EDITAL DE PREGAO ELETRONICO Ne 89/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00045.003948/2025-25 GTI - DAF- FMS
LICITACAO PARA AMPLA CONCORRENCIA
CODIGO UASG: 927337

A Fundagao Municipal de Saude — FMS, através da Diretoria de Compras Publicas — DCP, torna publico para
conhecimento dos interessados, que realizara licitagao na modalidade Pregao Eletronico, nos termo deste Edital e
seus anexos. O certame sera conduzido pela Pregoeira e respectivo membro da equipe de apoio, desiganados,
respectivamente, pelo Decreto Municipal n®27.561 de 09 de Janeiro de 2025, e pela Portaria Gab. Prefeito n® 09/2025.
O presente Edital foi submetido a analise juridica da Assessoria Juridica da FMS, consoante disposto no art. 53 da
lei 14.133/21.

DADOS DO CERTAME
Disponibilidade do Edital 03/08/2026
Contratacio de empresa especializada em servicos Outsourcing de|

Impressao contemplando locagdo de impressoras e multifuncionais,
fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso, em linhas de|
OBJETO fabricagdo para impressdes e copias monocromaticas e coloridas com
fornecimento de todos os insumos, toners, cartuchos, exceto papel, e
reposi¢ao de pecas originais, além dos servigos de instalagdo, manutencao e
assisténcia técnica.

Enderecos eletronicos para retirada do www.gov.br/compras,

Edital, recebimento de propostas e https://www.tce.pi.gov.br,
documentos, abertura e disputa de https://site.fms.pmt.pi.gov.br
precos
Prazo para envio da proposta/Até 18/08/2026 as 08 horas e 59 min
documentacio

'Valor Anual Estimado :

() Estimado
'Valor estimado () Maximo

() Referéncia

( X ) Orcamento Sigiloso

Fonte de Recurso Fontes: 659. Despesa: 339040 Unidades: 001
() AQUISICAO

(X)) SERVICO

Natureza do objeto

Esclarecimentos/Impugnacoes Até 13/08/2026 para o e-mail: marjoriebarrosb@gmail.com
. < A Abert inicio d ao de disputa d : as 09:00h:
Inicio da Sessao Eletronica o firiau;; /g ;/I;J;z a 5es540 de disputa de precos: as
( ) Licitacdo Exclusiva para MEI / ME / EPP - Art. 48, I da Lei
Complementar n® 123/06
Participacao - MEI / ME /EPP () Licitagao com itens/grupos cotas de até 25% reservadas para MEI / ME

EPP — Art. 48, Il da Lei Complementar n® 123/06.
X ) Licitagdo de Ampla Participa¢do com justificativa.

(
() Permitida a subcontrata¢ao no limite legal de 30% do objeto.
(

Subcontratacao X) Vedada a subcontratagao.
INFORMACOES
Pregoeiro(a) Marjorie Barros Cunha

Diretoria de Compras Publicas da FMS, localizada na Rua Governador
Endereco Artur de Vasconcelos, 3015, Aeroporto, Teresina-PI — CEP: 64.002-
595, telefone:86-3228-8761

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o horario de Brasilia —DF.
PROBLEMAS COM CONEXAO E/OU DUVIDAS SOBRE O SITE “GOV.BR/COMPRAS”: Capitais e Regides
metropolitanas: Tel.: 0800-978-9001 Demais Localidades: Tel.: 0800-978-9001 e site:

https://portaldeservicos.gestao.gov.br/pt#/
DEFINICOES DA PARTE ESPECIFICA.
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) POR ITEM (lances se darao pelo valor total de cada item)

) POR LOTE ANUAL (lances serao pelo valor total de cada lote)
) MENOR PRECO MENSAL POR LOTE

MAIOR DESCONTO POR LOTE

MENOR PRECO PORITEM,

Forma de apresentacio da proposta E

(

()

()

( )MAIOR DESCONTO POR ITEM
()

O

(

X
X
Critério de julgamento

e intervalo de diferenca

entreos lances TABELA DE PRECO PRATICADA NO MERCADO

ntervalo de diferenga entre os lances devera ser de R$ 0,10 (Dez centavos).

i

) Poderao participar empresas em consorcio,
( X ) A vedacdo a participacdo de consOrcios na presente licitagcao
fundamenta-se na natureza do objeto licitado, que se caracteriza como um
.. servico ou fornecimento de bens de natureza comum. Esse tipo de objeto
Consorcio . e .
pode ser plenamente atendido por empresas individualmente consideradas,
sem necessidade de agrupamento empresarial para garantir a execugao do,

contrato.

. A proposta comercial tera validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da

Validade da proposta .
data da abertura da sessao publica.

() ABERTO

Modo de disputa () ABERTOE FECHADO

( X )FECHADO E ABERTO

"OBS: Em caso de divergéncia entre a descri¢ao contida no codigo (CATMAT/CATSERYV ou codigo e-governe) e

da DESCRICAO ESPECIFICA, contido na tabela de itens acima especificados, prevalecera a DESCRICAO

ESPECIFICA da Tabela e do Termo de Referéncia.

SECAO I - DO OBJETO

1.1.0 objeto da presente licitagdo € contratagdo de empresa especializada em servigos Outsourcing de Impressao
contemplando locagao de impressoras e multifuncionais, fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso,
em linhas de fabricagdo para impressdes e copias monocromaticas e coloridas com fornecimento de todos os
insumos, toners, cartuchos, exceto papel, e reposicdo de pecas originais, além dos servicos de instalagao,
manutencao e assisténcia técnica.

1.1.1. As especifica¢cdes sao as constantes neste instrumento que deverao ser minuciosamente observadas pelos
setores administrativos da FMS e pelos licitantes quando da elaboracao de suas propostas.

1.1.1.1. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

1.1.1.1.1. Os servigos a serem contratados sao:

LOTE UNICO

QUANTIDADE DE |CODIGO |CODIGO

ITEM | DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO |UNIDADE EQUIPAMENTOS |CATSERV|EGOVERN

Impressora monocromatico 20ppm tecnologia
Laser / LED / Impressao a frio Tecnologia de
Impressao:

Monocromatica Laser, LED ou Impressao a
frio; Tamanhos de papel minimo : A4, Carta;
Fungbes disponiveis: Impressao; Velocidade
impressao minima: 20 PPM; Ciclo de Trabalho
minimo: 15.000 péginas/més ou superior;
Bandeja de Entrada Papel minima: 200 folhas
ou superior; Capacidade de Saida de Papel
minima: 80 folhas ou superior; Gramaturas
minimas: 70 a 100 g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet, Wireless e USB 2.0
ou superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Linguagem de Impressao minima:

01 und 170 26573 51421




PCL 5 ou superior; Tempo maximo de saida
primeira pdagina: 8 segundos; fornecer
juntamente com 0 equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

02

Impressora monocromatico 45 ppm tecnologia
Laser / LED ou equivalente, tamanho A4 com
sistema de impressao
Tecnologia de Impressao;

Monocromatica Laser, LED ou equivalente;
Tamanhos de papel minimo : A4, Carta;
Funcoes disponiveis: Impressao; Visor sensivel
ao toque no minimo: 4" (quatro polegadas);
Velocidade impressao (papel A4) minima: 45
PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 80.000 paginas/més ou
superior; Processador minimo: 1.0 GHz;
Memoria Padrao minima: 512MB ou superior;
Bandeja de Entrada Papel minima: 500 folhas
ou superior; Capacidade de Saida de Papel
minima: 250 folhas ou superior; Conectividade
minima: Interface Ethernet 10/100/1000 e USB
2.0 ou superior; Sistema Operacionais
minimos: Windows 10 ou superior; Resolugao
Impressao minima: 1200 x 1.200 dpi;
Linguagem de Impressao minima: PCL 6 e
PostScript 3 ou emulacdo; Impressao — frente e
verso: Duplex Automatico; Tempo maximo de
saida primeira pagina P&B: 7 segundos;
fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 4.000 paginas p/ més.

und

170

26573

51422

03

Impressora multifuncional monocromatico
45ppm tecnologia Laser / LED ou equivalente,
tamanho A4 com sistema de cdpia, impressao
e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Monocromatica
Laser, LED ou equivalente; tamanhos de papel
minimo: A4, Carta, oficio; Fungdes
disponiveis: Impressao, Copia, Digitalizagao;
Visor sensivel ao toque no minimo: 5" (cinco
polegadas); Velocidade impressao / Copia
(papel A4) minima: 45 PPM no formato A4 ou
Carta; Ciclo de Trabalho minimo: 100.000
paginas/més ou superior; processador minimo:
1,2 GHz; memoéria padrao minima: 1 GB
(RAM) ou superior; alimentador automatico
no minimo: Alimentador para 80 documentos
— para copia e digitaliza¢gdo em tnica
passagem; Bandeja de Entrada Papel minima:
500 folhas ou superior; Capacidade de Saida
de Papel minima: 250 folhas ou superior; Tipos
de Papeis Suportados minimos: comum,

und

360

26573

51423




etiquetas e nas gramaturas de 60 a 120 g/m2;
Conectividade minima: Interface Ethernet
10/100/1000, Rede Sem fio e USB 2.0 ou
superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Impressao/Cépia — frente e verso:
Duplex Automatico; linguagem de Impressao
minima: PCL 5, PCL 6 e PostScript 3 ou
emulacao; Ampliacao e reducao minima: 25%
a 400%; Resolucao Cdpia minima: 600 x 600
dpi; Copias Mudaltiplas minima:  999;
Digitalizacao — Fung¢des minimas: Digitalizar
para: E-mail, Pasta, Pen Drive; Digitalizacao —
Resolugao minima: 600 x 600 dpi; Digitalizagao
— Velocidade minima: Simplex e Duplex: 60
ipm; Tempo maximo de saida primeira pagina:
7 segundos; Digitalizacdo — Formatos de
arquivos. minimos: TIFF, JPG, JPEG, PDF e
PDF Pesquisavel; Impressao com marca
d’agua; fornecer juntamente com o
equipamento, transformador / estabilizador,
caso necessario; FRANQUIA: 7.000 paginas p/
meés.

04

Impressora multifuncional ~monocromatico
50ppm tecnologia Laser / LED ou Impressao a
frio, tamanho A4 com sistema de coOpia,
impressao e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Monocromatica,
Tamanhos de papel minimo: A4, Carta, Oficio;
Fungbes disponiveis: Impressao, Copia,
Digitalizagao; Visor sensivel ao toque no
minimo: 7" (sete polegadas); Velocidade
impressao / Copia (papel A4) minima: 50 PPM
no formato A4 ou Carta; Ciclo de Trabalho
minimo: 300.000 pdaginas/més ou superior;
Processador minimo: 1.2 GHz;, Memoria
minima: 3 GB (RAM) ou superior;
Alimentador automatico no minimo: 120
documentos — para copia e digitalizagdo em
Unica passagem; Bandeja de Entrada Papel
minima: 500 folhas ou superior; Capacidade de
Saida de Papel minima: 300 folhas ou superior;
Bandeja de Entrada Papel Manual (Bypass): 75
folhas ou superior; Tipos de Papeis
Suportados minimos: comuin, carta;
gramatura 75g/m2; Conectividade minima:
Interface Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 ou
superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Impressao/Copia — frente e verso:
Duplex Automatico; impressao por dispositivo
movel;  permitir  solugdes  embarcadas;
Linguagem de Impressao minima: PCL 6 e
PostScript 3 ou emulagdao; Ampliacao e

und

50

26573

51424




redugdo minima: 25% a 400%; Copias
Mudltiplas minima: 999; Digitalizacao -
Fungdes minimas: Digitalizar para: E-mail,
Pasta, Pen Drive; Digitalizacdo — Resolugao
minima: 600 x 600 dpi; Velocidade minima:
Simplex e Duplex: 70 ipm; Tempo maximo de
saida  primeira pagina: 6 segundos;

Digitalizagdio - Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPEG e PDF, fornecer
juntamente com 0 equipamento,

transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 12.000 paginas p/ més.

05

Impressora  multifuncional  policromatica
32ppm tecnologia Laser / LED ou Impressao a
frio, tamanho A4 com sistema de copia,
impressao e digitalizacao;

Tecnologia de Impressao: Policromatica,
tamanhos de papel minimo: A4, Carta, oficio;
Fungbes disponiveis: Impressao, Copia,
Digitalizagao; visor sensivel ao toque no
minimo: 4,3" (quatro virgula trés polegadas);
Velocidade impressao (papel A4) minima: 32
PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 50.000 paginas/més ou
superior; Processador minimo: 750 MHz;
Memoria Padrao minima: 2 GB (RAM) ou
superior; alimentador automatico no minimo:
alimentador para 50 documentos — para copia
e digitalizacdo; Bandeja de Entrada Papel
minima: 250 folhas ou superior; Capacidade de
Saida de Papel minima: 150 folhas ou superior;
Bandeja de Entrada Papel Manual (Bypass): 75
folhas ou superior; Tipos de Papeis
Suportados minimos: comum, envelope;
gramatura minima de 75g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet 10/100/1000, Rede
Wi-Fi e USB 20 ou superior; Sistema
Operacionais minimos: Windows; Resolugao
Impressao minima: 600 x 600 dpi;
Impressao/Copia — frente e verso: Duplex
Automatico; impressao por dispositivo mdvel;
permitir solu¢des embarcadas; Linguagem de
Impressao minima: PCL 5, 6 e PostScript 3 ou
emulagao; Ampliacdo e redugao minima: 25%
a 400%; Copias Multiplas minima: 999;
Digitalizagdo — Fung¢des minimas: Digitalizar
para: E-mail, Pasta, Pen Drive; Digitalizagao —
Resolugao minima: 600 x 600 dpi; Tempo
maximo de saida primeira pagina colorida: 6

segundos; Digitalizagdo - Formatos de
arquivos minimos: TIFF, JPG, PDF; fornecer
juntamente com 0 equipamento,

transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

und

30

26611

54125




Impressora grande formato

Capacidade de impressao: até 36 polegadas;
Resolugao maxima: até 2.400X1200; Tecnologia
de Impressao: Jato de Tinta; Velocidade de
impressao: Impressao de tamanho A1/D: no
maximo 25 segundos / pagina Al. Tipo de
tinta: tinta a base de corante ou pigmentada;
Numero de cartuchos de Impressao: 4 (C, M,
Y, K); Deve possuir: cartuchos de tinta para
uso inicial; impressora com pedestal: sim.
Largura Maxima do papel: 91,44 cm; tamanhos
de midia suportados: minimo A4, A3, A2, Al.
Manuseio de impressdes acabada: alimentacao
por folhas e rolo, bandeja de entrada, cesto de

06 und 4 26638 51426

midia, cortador Thorizontal automatico.
Linguagem de impressao: minimo HP-GL/2,
HP-RTL. Conectividade, padrao: Gigabit
Ethernet (1000Base-T), Wi-Fi 802.11b/g/n;
fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
compativel com  Sistema  Operacional:
Windows; FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

Impressora Térmica de Etiquetas

Interface de Comunicacao: USB; Etiquetas:
Largura de Impressao - 104 mm, Comprimento
da Impressao - 990 mm; Tecnologia de
Impressao: Transferéncia Térmica; Resolugao
de Impressdao: 203 dpi ou superior;
Velocidade:102 mm/s - 4 ips; Memoria: 8 MB
Flash, 8 MB SDRAM,;

Compatibilidade: = Windows; = FRANQUIA:
2.000 etiquetas(100mm) p/més;

07 und 150 30135 51427

OBS: Em caso de divergéncia entre a descrigao contida no cdédigo (CATMAT/CATSERYV ou cddigo do e-governe) e
da DESCRI(;AO ESPECfFICA, contido na tabela de itens acima especificados, prevalecera a DESCRI(;AO
ESPECIFICA da tabela, conforme o Termo de Referéncia).

1.2 DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO DA CONTRATACAO

1.2.1. O prazo de vigéncia e validade do contrato decorrerao de sua assinatura, sendo de 12(doze) meses, tornado-se
eficaz a partir da publicagdo em extrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Diario Oficial do
Municipio de Teresina (PI), podendo ser prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n °
14.133, de 2021.

1.2.2. A prorrogagao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagao com o contratado.
1.2.3. O servigo de manutengao preventiva e corretiva é caracterizado como continuado, tendo em vista que o
servico a ser licitado caracteriza necessidade permanente desta Administracao, sendo fundamental para realizacao
das atividades instrumentais ou complementares das atividades finalisticas do servigo publico. A falta ou
interrupgao na prestagao dos servigos pode impactar negativamente na qualidade, na capacidade laborativa, nas
condi¢des propicias a execugao das atividades, com consequente dano ao interesse publico, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.2.4. Do Tratamento Diferenciado Conferido a ME/EPP/MEI

1.2.4.1. A Constituicao Federal de 1988, em seus artigos 170, inciso IX, e 179, estabelece o dever do Estado de
assegurar tratamento favorecido as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), com o objetivo de
promover o desenvolvimento econdmico e a justica social. Esse tratamento inclui, entre outros aspectos, a
simplificagdo das obriga¢des administrativas, tributdrias, previdenciarias e crediticias.




1.2.4.2. A Lei Complementar n® 123/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Peq{leno Portd)
regulamenta esse tratamento juridico diferenciado, com énfase nas contratagdes publicas, refor¢ando os principios
da competitividade e da equidade nos processos licitatorios. Posteriormente, a Lei Complementar n® 147/2014
promoveu alteragOes significativas, especialmente no art. 48, inciso III, que passou a obrigar a Administracao
Publica a reservar até 25% do objeto licitado para ME/EPP, exclusivamente em casos de aquisicao de bens de
natureza divisivel. Com isso, a contratagao de servigos foi excluida expressamente do escopo dessa reserva, mesmo
quando o valor ultrapassa R$ 80.000,00.

1.2.4.3. Diante disso, a reserva de cotas para ME/EPP nao se aplica ao presente processo licitatorio, uma vez que esta
atualmente limitada a aquisi¢ao de bens divisiveis, nao abrangendo contratac¢des de servigos, em estrita observancia
ao principio da legalidade.

SECAO I1 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

2.1. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

2.2.Conforme informado pelo NUOREM, no despacho 4358/2026 (SEI ID n°15516041), seguem a "Dotagao
Orgamentaria" e respectiva(s) disponibilidade(s) or¢amentdrias, para atender aos contratos firmados com a
Fundagao Municipal de Satide de Teresina para o exercicio de 2026:

Despesa: 339040 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica.

Unidade: 001 - Fundacao Municipal de Saude.

Acao Programatica: 2 . 114 - Administracao da FMS

Fontes de Recursos:

1659119 - Outros Recursos Vinculados a Saude - Servigos de Saude.

SECAOQ III - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1.Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Eletronico e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1.0s interessados deverdao atender as condig¢des exigidas no cadastramento no Sistema de Cadastramento
Eletronico até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecio ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4.A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.5. JUSTIFICATIVA PARA A NAO APLICACAO DA RESERVA DE COTAS PARA MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.5.1. Nos termos dos arts. 47, 48 e 49, inciso III, da Lei Complementar n® 123/2006, e em observancia aos principios
da eficiéncia, economicidade e da obten¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao, previstos na Lei n®
14.133/2021, justifica-se a nao aplicagao da reserva de cotas para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte na
presente contratacao.

3.5.1.2.Embora a disputa esteja estruturada em 07 (sete) lotes, o objeto nao consiste em simples aquisicao de
equipamentos, mas na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de outsourcing de

impressao, compreendendo a locacdo de impressoras e multifuncionais, o fornecimento de equipamentos novos e
de primeiro uso, o fornecimento de insumos, a reposicao de pecas originais, a instalacdo, a manutenc¢ao preventiva
e corretiva, a assisténcia técnica e a gestao continuada do parque de impressao.

3.5.1.3.0s lotes representam diferentes perfis de equipamentos, porém inseridos em uma tinica solugao tecnoldgica,
cuja execucao demanda padronizacao operacional, gerenciamento centralizado, uniformidade dos insumos,
compatibilidade técnica, monitoramento continuo e suporte especializado, de modo a assegurar a continuidade e a
eficiéncia dos servigos prestados.

3.5.1.4.A instituicdo de cotas reservadas poderia resultar na multiplicidade de fornecedores para uma mesma
solucdo, ocasionando dificuldades de gestao contratual, fragmentacdo da assisténcia técnica, incompatibilidades
operacionais, aumento dos custos administrativos e maior risco de descontinuidade dos servigos, comprometendo a
eficiéncia e a economicidade da contratacao.


http://www.gov.br/compras

3.5.1.5.Ademais, a padroniza¢ao da solugdo encontra amparo no art. 40, inciso V, alinea "a", da Lei n°® 14.133/2021,
que estabelece a observancia da compatibilidade de especificagdes técnicas e de desempenho, visando a
racionalizag¢do administrativa e a obtencao de maior eficiéncia.

3.5.1.6.Dessa forma, considerando que a aplicagao dos beneficios previstos nos arts. 47 e 48 da Lei Complementar n®
123/2006 podera representar prejuizo ao conjunto da solugao contratada e nao se mostrar vantajosa para a
Administracao, afasta-se a adocao da reserva de cotas, com fundamento no art. 49, inciso III, da referida Lei
Complementar.

3.6. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

3.6.1. No presente Termo de Referéncia, a escolha da Administragao pela vedagao a participagao de cooperativas se
da em razao das possiveis implicagdes que a nao existéncia de vinculo de subordinagdao entre cooperados e
cooperativa traria ao longo da execugao contratual, causando prejuizos a Administracdo e aos servigos. Por
exemplo, ndo seria possivel exigir que a cooperativa determinasse a imediata substitui¢ao de condutor cooperado

que viesse a apresentar conduta imprdpria, ou viesse a prestar os servicos em desacordo com o determinado no
presente Termo de Referéncia e contrato. De tal sorte, justifica-se a vedagao a participacdo de cooperativas no
certame pretendido.

3.7. Da Subcontratacao

3.7.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto, tendo em vista tratar-se de fornecimento de bens onde nao ha
vinculagdo a prestagao de servigos acessorios.

3.8. ESTARAO IMPEDIDOS DE PARTICIPAR DA PRESENTE LICITACAO

3.8.1. aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao
versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.8.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagao em
decorréncia de sanc¢ao que lhe foi imposta;

3.8.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na licitagao ou atue na
fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

3.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condi¢des analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;
3.8.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

3.8.9.0rganizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.8.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do contrato agente publico do
orgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.8.11. O impedimento de que trata o item serd também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.8.12. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdao, de execugao da
licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes ptiblicos do 6rgao ou entidade.
3.8.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico.

3.8.14. O disposto nos itens nao impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do
contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execugao.
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3.8.15. Em licitagOes e contratagOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agencia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

3.8.16. A vedagao de que trata o item estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagao na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

3.8.17. Os interessados suspensos do direito de licitar com a Administragao Municipal de Teresina, cujo conceito
abrange a administragao direta e indireta, as entidades com personalidade juridica de direito privado sob o seu
controle e as fundagoes por ela instituida ou mantida, no prazo e nas condi¢oes do impedimento.

3.8.18. Os interessados que tenham sido declarados inidoneos pela Administracdo Municipal, Estadual ou Federal,
0 que abrange a administracao direta e indireta, as entidades com personalidade juridica de direito privado sob o

seu controle e as fundagdes por ela instituida e mantida.
3.9. EMPRESAS EM FORMA DE CONSORCIOS
3.9.1. Nao poderao participar desta licitagdo consorcios de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicao.

A vedacdo a participacdo de consdrcio neste certame justifica-se diante da natureza do objeto licitado, o qual
apresenta natureza comum, podendo ser ofertado por um ntiimero amplo de potenciais participantes, inclusive
empresas de pequeno e médio porte que, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagao
técnica e econdmico-financeira, nao implicando qualquer limitagdo quanto a competitividade.

SECAO IV - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagao, a fase de habilitagao ocorrerd apos a fases de lances e apresentagao das propostas.

4.2.0s licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos

para abertura da sessao publica.

4.3.Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagao de propostas e lances, os licitantes encaminharao,

na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente, os documentos de habilitacdo e a proposta

com o prego ou o percentual de desconto.

4.4.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1.esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta

apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na

Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos

termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os

requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatério;

4.4.2 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,

salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.4.3.nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos I1I e IV

do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicao Federal;

4.4.4.cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5.0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que

cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera

declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei

Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,

observado o disposto nos §§ 1% ao 3% do art. 4°, da Lei n.® 14.133, de 2021.

4.7.A falsidade da declaragao de que trata os itens 3.7 sujeitara o licitante as san¢des previstas na Lei n® 14.133, de

2021, e neste Edital.

4.8.0s licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao anteceder as fases

de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no

sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9.Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacao pelo

licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.10.Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados

para apresentac¢ao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11.Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
9
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minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

4.12.a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermedidrios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.13.0s lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.14.0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.15.valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

4.16. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.

4.17.0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.13 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.18.Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdio acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

4.19.0 licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4.20. A LICITANTE DEVERA CONSIGNAR, NA PROPOSTA O PRECO UNITARIO COM NO MAXIMO 2
(DUAS) CASAS DECIMAIS APOS A VIRGULA, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e
demais despesas decorrentes da execugao do objeto, na forma definida neste Edital.

SECAOQ V - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1.0 licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1.Nome da proponente, enderego completo, nimeros do CNPJ e da Inscri¢ao Estadual ou no Distrito Federal;
5.1.2.Pre¢o unitario e total do(s) lote(s), devendo estarem inclusos nos precos ofertados todos os tributos,
embalagens, encargos sociais, frete, seguro e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o
objeto desta licitacdo (Havendo divergéncia entre os precos unitarios e total, prevalecera o primeiro e, se a
divergéncia for entre o valor em algarismo e por extenso, prevalecera o valor por extenso).

5.1.3.Em caso de produto importado, a empresa devera traduzir e autenticar todos os documentos que apresentar
ao (AGENTE DE CONTRATACAO/PREGOEIRO/COMISSAO DE CONTRATACAO), por ocasido de alguma
resposta ou comprovagcao por tradutor publico juramentada e consularizado.

5.1.4.A proposta devera conter correio eletronico (e-mail) e ndmero de telefone vdalidos para eventuais
comunicagdes, inclusive notificagoes.

5.1.5.Valor mensal e anual dos lotes, bem como o valor total do Lote;

5.2. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:

5.2.1. Valor Total do Lote: indicado neste Edital e no Termo de Referéncia;

5.2.2. Valores unitarios de cada item: indicado neste Edital e no Termo de Referéncia;

5.2.3.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR LOTE.
5.2.4. E permitido o registro de mais de um fornecedor, desde que aceitem cotar o objeto em preco igual ao do
licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacao de acordo com a ordem de classificacao.

5.3.Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.4. Serao admitidas propostas com precos diferentes para um mesmo item desde que:

a) O objeto seja realizado ou entregue em locais diferentes e para os quais seja possivel mensurar a diferenga em
fungdo desta condicao;

b) Em fungdo da forma e do local do acondicionamento do bem;

¢) Por outros motivos, desde que justificados pelo demandante.

5.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

5.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
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5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.8.. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas, quando participarem de licitagdes puiblicas;

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacao pelos érgaos fiscalizadores de controle externo e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao

do contrato.

5.10. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao exclusiva, o licitante
devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas que regem as
categorias profissionais que executarao o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacao
Brasileira de Ocupagoes — CBO.

5.11. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do saldrio normativo previsto no instrumento coletivo
aplicavel ou do saldrio-minimo vigente, o que for maior.

5.12.Dos Criterios de Aceitacdo da Proposta

5.12.1. a) as propostas deverao ter validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua entrega e serao
selecionadas pelo critério menor prego por lote.

b) as proponentes deverao apresentar propostas em consonancia com as especificagdes técnicas do Termo de
Referéncia com respectivas marcas, modelos e precos dos produtos ofertados;

C) as propostas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste instrumento serao
desclassificadas;

d) a proposta de pregos devera estar em papel timbrado, datada, assinada, com especificagdes em conformidade
com o solicitado, contendo indicagao clara e detalhada do produto;

e) o licitante devera consignar na proposta o valor unitario e o valor total dos itens para os quais deseja concorrer.
5.13. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

5.13.1. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

I)Da Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
soba forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

I)E permitido o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servigo, desde que aceitem cotar o objeto em
preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacio de acordo com a ordem de
classificagao.

III)A Proposta devera conter:

A)Nome da proponente, endereco completo, nimeros do CNPJ e da Inscri¢ao Estadual ou no Distrito Federal;
B)Preco unitario e total do(s) item(s), devendo estarem inclusos nos pregos ofertados todos os tributos, embalagens,
encargos sociais, frete, seguro e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta

licitagao (Havendo divergéncia entre os pregos unitarios e total, prevalecerd o primeiro e, se a divergéncia for entre
o valor em algarismo e por extenso, prevalecera o valor por extenso);

C)correio eletronico (e-mail) e nimero de telefone validos para eventuais comunicagdes, inclusive notifica¢des.
D)Dos Critérios de aceitagao da Proposta:

E)as propostas deverdo ter validade nao inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua entrega e serao
selecionadas pelo critério menor preco por lote.

F)as proponentes deverao apresentar propostas em consonadncia com as especifica¢gdes técnicas do Termo de
Referéncia com respectivas marcas, modelos e pregos dos produtos ofertados;

G)as propostas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste instrumento serao
desclassificadas;

H)a proposta de pregos devera estar em papel timbrado, datada, assinada, com especificagdes em conformidade
com o solicitado, contendo indicagao clara e detalhada do produto;

D)o licitante devera consignar na proposta o valor unitdrio e o valor total dos itens para os quais deseja concorrer.
5.14. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA READEQUADA

5.14.1. Devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 02h (duas) horas, contado
da solicitagdo do pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo
Pregoeiro no momento da aceitacao do lance vencedor.
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SECAO VI - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote, conforme definido neste Edital e em seus anexos.

6.6. Sera adotado o modo de disputa fechado e aberto, nos termos da legislagao aplicavel.

6.7. Na etapa fechada, os licitantes apresentarao suas propostas por meio do sistema eletronico, as quais

permanecerao sigilosas até o encerramento do prazo estabelecido para esta etapa.

6.8. Encerrada a etapa fechada, o sistema realizara a classificacdo das propostas e dara inicio a etapa aberta,
observadas as regras estabelecidas neste Edital e na legislacao vigente.

6.9. Na etapa aberta, os licitantes classificados poderao oferecer lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, observando o hordrio fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste
Edital.

6.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema,
observado o intervalo minimo de diferencga de valores ou percentuais estabelecido neste Edital.

6.11. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao aos
lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta, sera de 0,10 (dez centavos), quando
o critério de julgamento for menor prego por valor.

6.12. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel, nos termos da regulamentacao aplicavel.
6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.15. Caso o licitante nao apresente lances na etapa aberta, concorrera com o valor de sua proposta apresentada na
etapa fechada.

6.16. Encerrada a etapa aberta de lances, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores, observadas as regras de classificacao estabelecidas neste Edital.

6.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunica¢dao do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

6.19. Em relacao aos itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
encerrada a etapa de lances, sera realizada a verificacdo automatica do porte empresarial, para fins de aplicacao dos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, observada a regulamentacao aplicavel.

6.20. Nas condic¢Oes previstas na legislacdo, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa estabelecida pela Lei Complementar n® 123, de 2006, serdao consideradas empatadas com a
primeira colocada, para fins de exercicio do direito de preferéncia.

6.21. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar nova proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora, nos termos e no prazo estabelecidos pelo sistema eletronico, observada a
legislagao aplicavel.

6.22. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada nao apresente nova proposta no prazo
estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes enquadradas na condigao legal, observada a ordem de
classificacao e os procedimentos previstos na Lei Complementar n® 123, de 2006.

6.23. Havendo empate entre propostas ou lances, serao aplicados os critérios de desempate previstos no art. 60 da
Lei n®14.133, de 2021, observada a ordem legal de preferéncia.

6.24. Persistindo o empate, serdo aplicados os critérios de preferéncia previstos no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021,
observada a regulamentacao aplicavel.
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6.25. Encerrada a etapa de envio de lances e, quando for o caso, aplicados os critérios de desempate, o Pregoeiro
podera negociar condigdes mais vantajosas com o licitante mais bem classificado, quando a proposta permanecer
acima do pre¢o maximo definido pela Administragao ou quando houver margem para obtengao de condigdes mais
vantajosas, observadas as disposic¢oes legais aplicaveis.

6.26. A negociacao sera realizada por meio do sistema eletronico e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.27. Na hipdtese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracdo, mesmo apds a negociagao, o Pregoeiro podera negociar com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacao inicialmente estabelecida.

6.28. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e sera juntado aos autos do processo licitatdrio.
6.29. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor resultante da negociagao realizada, observada a composicao dos
precos unitdrios dos itens que integram o respectivo lote, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.30. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido no subitem anterior, a partir de solicitagio
fundamentada feita pelo licitante no chat, antes de findo o prazo.

6.31. O julgamento sera realizado pelo critério de menor preco por lote, sendo considerado vencedor o licitante que
apresentar o menor valor total para o lote, desde que atendidas todas as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

6.32. O licitante vencedor do lote deverd apresentar, quando solicitado, a proposta de pregos ajustada ao ultimo
lance ou ao valor negociado, contendo a discriminagdao dos itens que compdem o respectivo lote, com seus
respectivos quantitativos, pregos unitarios e valores totais, observados os pre¢os unitdrios maximos estabelecidos
pela Administragao, quando aplicaveis.

6.33. A contratagdo posterior de item especifico integrante de lote, quando admitida, observard as condigdes
estabelecidas neste Edital e na legislagao aplicavel, devendo ser precedida, quando exigivel, de pesquisa de
mercado e demonstragao da vantagem para a Administragao.

6.34. Apds a negociacao do prego e o recebimento da proposta ajustada, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e
julgamento da proposta, observadas as condi¢Oes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

SECAOQ VII - DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condigdes de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagao
correlata, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no certame ou a futura

contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1.Sistema de Cadastramento Eletronico;

7.1.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.1.1.4.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por
forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.1.1.5.Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas) . (IN n® 3/2018, art. 29, caput

7.1.1.6.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.1.1.7.0 licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificacao. (IN n® 3/2018, art.
29, §29).

7.1.1.8.Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao de participacao.
7.1.1.9.Na hipodtese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participagao,
sera iniciado o procedimento de habilitagao.

7.1.1.10.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio..

7.1.1.11.Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacao do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagao ao
maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 do
Decreto Municipal n® 24.748, de 5 de setembro de 2023.
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7.2.Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.2.1.contiver vicios insanaveis;

7.2.2.nd0 obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.2.3.apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratacao;
7.2.4.n3o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.2.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.2.6.No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.2.7.A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s serd considerada apds diligéncia do pregoeiro, que
comprove:

7.2.8.que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.2.9.inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.2.10.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
7.2.11.Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifesta¢do escrita do setor requisitante do servigo ou da drea especializada no objeto.

7.2.12.Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera
apresenté-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitagao da proposta.

7.2.13.Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizagdo do procedimento para a
avaliagao das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
7.2.14.0s resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.2.15.No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro,
ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
7.2.16.5e a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisard a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacao da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de

Referéncia.
SECAO VIII - DA FASE DE HABILITACAO
8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do

licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao exigidos para fins de habilitagdao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei

n®14.133, de 2021.

8.1.2.A documentagao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira,

podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2.Da Exigéncias de habilitacao

8.2.1. Para fins de habilitacao, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1.1.Habilitagao juridica

8.2.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade

para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.2.1.2. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

8.2.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -

CCME], cuja aceitagao ficara condicionada a verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt- br/empreendedor;

8.2.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa

individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢ao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no

Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de

documento comprobatdrio de seus administradores;

8.2.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no

Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,

sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.°

77, de 18 de marco de 2020.

8.2.1.6. Sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.2.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial,
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sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz
8.2.18. Ato de autorizaciopara o exercicio da atividade eatode registro ou autoriza¢do para
funcionamento expedido pelo 6rgio competente, quando a atividade assim o exigir.
8.2.1.9 Inexisténcia de Vinculo com a Contratante: Declaragao expressa do licitante informando que nenhum de
seus sOcios, administradores, gerentes ou responsaveis legais possui vinculo
empregaticio, estatutario, comissionado ou de qualquer outra natureza com a Fundagao Municipal de Saude (FMS),
em conformidade com o disposto no art. 14, inciso IV, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.
8.2.1.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacao respectiva.
8.2.2.Da Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.2.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme oca
so;
8.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
8.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
8.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;
8.2.2.5. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Municipal ou Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.2.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
8.2.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagao de declaragao da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
8.2.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
8.2.2.9. Garantir o cumprimento previsto no art. 68, inciso VI, incluindo "o cumprimento do disposto no inciso
XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal no referido item “ XXXIII - proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz,
a partir de quatorze anos;”
8.2.3.Da Qualifica¢ao Economico-Financeira
8.2.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitagao (Decreto Municipal n® 23.847, de 2023), ou
de sociedade simples;
8.2.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso II);
8.2.3.3. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balango patrimonial, demonstragdao de resultado de
exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacao das
seguintes formulas:
I-
Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/ ( Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
II - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/ (Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/ (Passivo Circulante).
8.2.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacao o capital minimo de
5% do valor total estimado da contratacao
8.2.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverao atender a todas as exigéncias da habilitagao
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°)
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8.2.3.6. O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-
se-a0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69,86°)

8.2.3.6.1 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da area contdabil, apresentada pelo fornecedor.

8.2.3.7. Quando permitida a participagao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.
8.2.3.8. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas

8.2.3.9.0s documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser apresentados em original ou por cdpia
8.2.3.10.0s documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.
8.2.3.11.Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagao, e o
declarante respondera pela veracidade das informagoes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.2.3.12.Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a declaragdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.2.3.13.0 licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaracao de que suas propostas economicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.2.3.14.A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.2.3.15.Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentagao dos
documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1° e art. 6°, §4°).

8.2.3.16.E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a

alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°,
caput).

8.2.3.17.A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.
(IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo tinico).

8.2.3.18.A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgaos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.2.3.19.0s documentos exigidos para habilitacdo que nado estejam contemplados no Sicaf serao enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de [NO MINIMO, DUAS HORAS], prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitagao do pregoeiro.

8.2.3.20.Na hipodtese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentagao de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 1° do art. 39 do Decreto Municipal n® 24.748,
de 5 de setembro de 2023.

8.2.3.21.A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagao ao
licitante melhor classificado na fase de lances.

8.2.3.22.0s documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
8.2.3.23.Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relagao a todos os licitantes.

8.2.3.24.Apés a entrega dos documentos para habilitagao, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):
8.2.3.25.complementacao de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.2.3.26.atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;
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8.2.3.27.Na andlise dos documentos de habilitagao, a comissao de contratagao podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

8.2.3.28.Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao
presente edital.

8.2.3.29.Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.2.3.30.A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratagao, e ndo como condi¢do para participagao na licitagao (art. 4° do
Decreto n® 8.538/2015).

8.2.3.31.Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitacdao, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apos o
julgamento.

8.2.4. Qualificacdo Técnica

8.2.4.1 Da qualificagao Técnica-Operacional

8.2.4.1.1 Do atestado de capacidade técnica

8.2.4.1.1.1 Comprovacao de que a licitante presta ou prestou, sem restricdo, servico de natureza compativel ou

similar com o objeto desta licitagio. A comprovagao sera feita por meio de apresentagio de atestado(s),
devidamente assinado(s), carimbado(s), e preferencialmente em papel timbrado da empresa ou 6rgao tomador do
Servico.

8.2.4.1.2 Em observancia ao disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n® 14.133/2021, e considerando o valor total
estimado da contratacdo, definem-se como parcelas de maior relevancia ou valor significativo aquelas cujo valor
individual seja igual ou superior a 4% (quatro por cento) do montante. Nesse sentido, sdo consideradas parcelas de
maior relevancia os servigos abaixo:

QUADRO - A

PARCELA DE
ITEM | SERVICOS RELEVANCIA
1.1 85

Impressora monocromatico 20ppm tecnologia Laser / LED / Impressao a frio.

Impressora monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED ou equivalente, tamanho A4
com sistema de impressao.

1.2 85

1.3 Impressora multifuncional monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED ou 180

equivalente, tamanho A4 com sistema de cdpia, impressao e digitalizagao.

8.2.4.1.3 Para fins de comprovagao da qualificacdo técnica e experiéncia, a empresa deverd apresentar atestados de
capacidade técnica cuja soma dos atestados demonstrem a prestacdo anterior de 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo total pretensa da contratagao, conforme quantitativo solicitado no QUADRO-A.

8.2.4.1.4 Somente serd aceito o somatoério de atestados para fins de qualificagao técnico - operacional quando eles se
referirem a servigos executados de forma concomitante, tendo em vista que essa situacdo equivale, para
comprovagao da capacidade técnica das empresas licitantes, a uma tnica contratacdo, consoante entendimento do
TCU (Informativo de licitagOes e contratos n®. 341, margo/2018).

8.2.4.1.5 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secunddria especificadas no contrato social vigente.

8.2.4.1.6 O licitante DEVERA disponibilizar todas as informacdes necessarias & comprovacio da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.2.4.1.7 Apresentar Certidao Regional dos Técnicos Industriais (CRT) vigente, Pessoa Juridica, que comprove
atividade relacionada com o objeto desta licitacdo.

8.2.4.1.8 Justificativa: A exigéncia de uma Certidao de Registro da Licitante vigente, emitida por Conselho
Profissional competente, é essencial para garantir que os servigos de impressdo, incluindo a instalacao de
equipamentos e softwares, manutencdao e suporte, sejam executados conforme as normas técnicas especificas
exigidas e que garantam uma execugao correta e segura. Essa exigéncia esta fundamentada tanto na nova Lei de
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Licitagoes, Lei n® 14.133/2021, quanto em decisdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) sobre qualificaces
técnicas para contratagdes publicas. O art. 67, inciso V, enfatiza a necessidade de comprovacao de registro ou
inscricao na entidade profissional competente quando o objeto da licitacao envolver prestacao de servigos que as
exijam. Para servigos de impressdao que incluem a instalagdo de equipamentos e softwares, é essencial que a
empresa licitante esteja devidamente registrada em conselhos técnicos pertinentes, garantindo a observancia de
normas especificas que regulam tanto a instalagao quanto a manutengao desses equipamentos.
8.2.4.1.9 Conforme entendimentos do Tribunal de Contas da Uniao, a qualificacao técnica deve ser justificada de
forma proporcional a natureza e a complexidade do objeto contratual. O TCU tem sustentado que a exigéncia de
registros em conselhos profissionais ou técnicos pode ser requerida quando tal condicao é indispensavel para a
garantia da qualidade técnica e da seguranca da execugao do servigo. Para os servigos de impressao que envolvem
tecnologia avangada e normas técnicas especificas, a certidao de registro vigente assegura que a empresa possua o
conhecimento técnico atualizado e a autorizagao para a realizagao de atividades que envolvem aspectos especificos
de seguranca, compatibilidade e eficiéncia. Isso € crucial para prevenir falhas técnicas, garantir a longevidade dos
equipamentos e assegurar que o suporte técnico esteja alinhado com as melhores praticas e normativas do setor.
Portanto, a exigéncia dessa certidao nao somente segue a legislacao vigente e as diretrizes do Tribunais de Contas,
mas também serve para proteger a administragdo publica de possiveis falhas na execucao de um servigo tao
essencial quanto o de impressao, o que justifica plenamente sua solicitagdo no processo licitatdrio.
8.2.4.1.10 Comprovagao da PROPONENTE que possui como Responsavel Técnico ou em seu quadro permanente,
na data para entrega dos documentos de habilitacdo, de COPIADORA ou ELETRONICO.
8.2.4.1.11 A comprovagao se dara por um dos documentos: 01(um) TECNICO EM d.4.1.1) Copia da “FICHA OU
LIVRO DE REGISTRO DE EMPREGADOS” onde se identifique os campos de admissdo e rescisdo, ou copia da
carteira de trabalho que identifique o nome, dados pessoais do profissional, assinatura do empregador e os campos
de admissdo e rescisio;
8.2.4.1.12 O sécio, comprovando-se a participacdo societaria através de copia do contrato social;
8.2.4.1.13 Contrato de prestagao de servigos;
8.2.4.1.13.1 Justificativa: A exigéncia de que a proponente possua em seu quadro permanente, até a data de entrega
dos documentos da licitagdo, pelo menos um profissional qualificado como Técnico em Informatica, eletronico ou
eletromecanica, reconhecido pelo conselho profissional competente, é essencial para garantir a eficiéncia e a
qualidade na prestagao de servigos de impressao. A Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos) — A
nova lei de licitagdes destaca a importancia da qualificagdo técnica dos licitantes como um critério para garantir a
execugao eficiente e eficaz dos contratos. A presenca de profissionais qualificados no quadro da empresa é uma
garantia de que a proponente tem a capacidade técnica necessaria para atender as demandas especificas do servigo,
contribuindo para a seguranga e a qualidade do trabalho realizados.
8.2.4.1.13.1.2 Salienta-se que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem consistentemente enfatizado a importancia
da capacidade técnica dos licitantes em suas decisoes. A jurisprudéncia do TCU indica que a qualificagao técnica
dos profissionais é crucial para a qualidade e a eficiéncia dos servigos contratados pelo setor publico, especialmente
quando esses servigos sdo complexos e envolvem tecnologia ou manutencao técnica. Para servigos de impressao,
que frequentemente incluem a instalacdo, manutengao e suporte técnico de equipamentos complexos, € vital que a
empresa contratada possua profissionais tecnicamente qualificados. Isso € particularmente importante quando se
consideram as nuances técnicas e as exigéncias especificas dos equipamentos de impressao modernos, que
frequentemente integram software e hardware avangados. A presenca de um técnico qualificado garante que os
equipamentos sejam corretamente instalados, mantidos e reparados, minimizando falhas e interrupgdes no servigo,
o que pode acarretar economia de tempo e recursos para a administragao publica.
8.2.4.1.13.1.3 Portanto, a exigéncia de comprovagao de um técnico qualificado no quadro permanente da empresa
licitante, conforme descrito na documentacdo de licitacdo, € uma medida que reflete o compromisso da
administracao publica com a qualidade e a eficiéncia dos servigos contratados. Além de estar em consonancia com a
legislacao vigente e as decisdes dos drgaos de controle, essa pratica contribui significativamente para a reducao de
riscos operacionais e para a garantia de um servigo eficiente e eficaz.
8.2.4.1.15 Apresentar Certidao Regional dos Técnicos Industriais (CRT) vigente, Pessoa Fisica, do responsavel
técnico, que comprove atividade relacionada com o objeto desta licitagao.
8.2..4.1.15.1 A exigéncia de uma Certidao de Registro do Profissional vigente, Pessoa Fisica, expedida pelo Conselho
Profissional competente que comprove atividade relacionada com o objeto desta licitacdo, é fundamental para
assegurar a competéncia e a qualificagdo técnica necessdrias para a execucdo dos servigos. Esta exigéncia visa
garantir que os profissionais envolvidos possuam as habilidades e o conhecimento técnico requeridos pelo escopo
do servigo, especialmente em contextos que demandam especificidades técnicas avangadas, como € o caso dos
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servigos de impressao. A Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos): O artigo 67, V, da
Lei diz registro ou inscricao na entidade profissional competente, quando for o caso; A exigéncia de uma certidao
de registro profissional se encaixa neste contexto como uma forma de verificar a legalidade e a capacidade técnica
do profissional diretamente envolvido com a execugao do contrato.
8.2.4.1.15.2 No contexto dos servigos de impressao, que podem incluir a instalacao e manutencao de equipamentos
sofisticados e software especifico, é crucial que os profissionais possuam nao apenas o conhecimento técnico, mas
também a autorizagao legal para realizar tais atividades. A certidao de registro profissional é uma garantia de que o
profissional esta em dia com as obrigagdes e padrdes estabelecidos pelo conselho, assegurando sua aptidao para
realizar o trabalho conforme as normas técnicas e de seguranga pertinentes. Portanto, a exigéncia de uma Certidao
de Registro do Profissional vigente, validada por um conselho profissional competente, ¢ uma medida que reflete o
compromisso com a qualidade, a legalidade e a eficiéncia na execugdo de servigos contratados pelo setor publico.
Essa pratica é respaldada por legislacdo especifica e decisdes de controle externo, assegurando que apenas
profissionais devidamente qualificados e registrados participem de processos licitatorios criticos e tecnicamente
especificos, como € o caso dos servigos de impressao.
8.2.4.1.16 Se a empresa licitante nao for o fabricante do SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO
deverd apresentar, DECLARACAO emitido pelo fabricante se comprometendo que seu produto atende todas as
necessidades referentes ao software de gerenciamento e contabilizacdo, bem como que a equipe técnica recebeu
treinamento oficial para instalagao e operagao dos softwares.
8.2.4.1.17 A empresa licitante devera apresentar juntamente com documentagito DECLARACAO/ATESTADO de
treinamento emitido por fabricante de impressoras multifuncionais, comprovando experiéncia profissional do
técnico designado para execugao dos servigos, no que tange o Outsourcing de impressao.
8.2.4.1.17.1 Para a comprovacao do treinamento é necessario que a contratada apresente:

e plano ou contetido programatico;

e cronograma;

e lista de participantes;

e lista de presenca;

e material didatico;

e declaracgao ou certificado de realizacao;

e capacitacao adicional em caso de atualizagao relevante da solugao.
SECAO IX - GARANTIA DO OBJETO
I - A Contratada devera obedecer ao disposto na Lei n°. 14.133/2021, e demais dispositivos legais e dispostos nas

instrugdes normativas em vigéncia.

IT - Aplica-se no que couber, reger-se-a ainda pelas normas fixadas do Cédigo de Protecao e Defesa do Consumidor
Lei n® 8.078, de 11 de Setembro de 1990 e as demais legislagOes pertinentes.

III - O inicio do periodo da garantia a dar-se-a no primeiro dia ttil apos o recebimento definitivo.

IV - Os objetos, deverao possuir garantia pelo Fabricante, contra quaisquer espécies de defeitos de fabricacao, sendo
o tempo de garantia conforme na especificagao.

V - No caso de vicios ou de quaisquer outras irregularidades constatadas, a Administracao fornecera a Contratada
relatério concernente a essas ocorréncias, expondo seus motivos, a fim de que as mesmas sejam corrigidas.

VI - Os objetos em garantia deverao ser consertados pelo fabricante credenciado ou por rede de assisténcia técnica
do proprio fabricante.

SECAO X - DA PRERROGATIVA CONTRATUAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA:

10.1. Consoante disposto no art. 104 da Lei n® 14.133 de 2021, a Administracdo possui as seguintes prerrogativas
contratuais:

a) modifica-los, unilateralmente, para melhor adequagao as finalidades de interesse publico, respeitados os
direitos do contratado;
b) extingui-los, unilateralmente, nos casos especificados nesta Lei;

c) fiscalizar sua execucao;

d) aplicar sangdes motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste;

e) ocupar provisoriamente bens modveis e imdveis e utilizar pessoal e servigos vinculados ao objeto do contrato nas
hipoteses de:

e.l. risco a prestacao de servigos essenciais;

e.2. necessidade de acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais pelo contratado, inclusive apods
extin¢ao do contrato.
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10.1.1 As clausulas economico-financeiras e monetarias dos contratos nao poderao ser alteradas sem prévia
concordancia do contratado.

10.1.2 Na hipotese prevista na alinea "a" do item 24.1, as clausulas econdmico-financeiras do contrato deverao ser
revistas para que se mantenha o equilibrio contratual.

SECAO XI - DO REAJUSTE DE PRECOS E DO REEQULIBRIO FINANCEIRO

11.1.  Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado.

11.2.  Caso este interregno seja superior a um ano, a empresa fara jus ao reajuste, se o requerer tempestivamente,
ainda que nao tenha transcorrido um dia sequer de aplicagao do instrumento contratual.

11.3.Apds o interregno de um ano, a pedido do contratado, os precos iniciais serdao reajustados, mediante a
aplicagido, pelo contratante, do indice IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) exclusivamente para as
obrigacOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do
Decreto n. ¢ 1.054, de 1994):

11.4R =V (I-1°/I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da
proposta na licitacao; I = Indice relativo ao més do reajustamento;

11.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

11.6. No caso de atraso ou nado divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

11.7.Nas aferiges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
11.8.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagao entao em vigor.

11.9. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.20. O reajuste sera realizado por apostilamento.

SECAO XII - DO MODELO DE EXECUCAQO DOS SERVICOS

12.1. A contratada deverd, obrigatoriamente, REALIZAR 03 (TRES) VISITAS SEMANAIS “IN LOCQO”, durante o
expediente (de segunda a sexta-feira, das 07h:30min as 11h:00min, ou das 12h:30min as 17h:00min), independente
de chamados, a fim de realizar limpezas necessdrias nos equipamentos, manutengdes preventivas, adequacao dos
niveis de reservatdrio de po liberado durante as copias e impressoes, e verificacdo de pecas e dos niveis de po
presentes nos toners, visando a economicidade, conforme as recomendagdes do fabricante.

12.1.2.As visitas “in loco” a que se refere o subitem anterior deverao ser realizadas por técnico responsavel, em
todos os setores onde se encontrem equipamentos instalados, independentemente se localizados no perimetro
urbano ou na zona rural, e, ao final, deverd ser emitido laudo de vistoria técnica datado e assinado pelo gestor ou
responsavel pelo setor.

12.1.3.0 érgao CONTRATANTE podera solicitar visitas extras, sempre que necessario, para sanar problemas de
extrema urgéncia nos equipamentos, devendo a empresa cumprir o chamado no prazo maximo de 04 (quatro)
horas, para evitar a interrupgao dos servigos essenciais por longo periodo.

12.1.4.0 prazo para entrega e instalacdo dos equipamentos serd de, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, nos locais
indicados na Ordem de Servigos, que serad expedida pelo setor competente, e de acordo com o tipo de impressora,
podendo a instalagdo ser realizada de segunda a sexta-feira, das 07h30min as 11hOOmin ou das 12h30min as
17h00min.

12.1.5.0 prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para entrega e instalacdo dos equipamentos foi estabelecido em
razdo da situacdo emergencial vigente, que demanda atendimento célere da contratacdo para garantir a
continuidade dos servigos e o atendimento imediato das necessidades da Administragao.

12.1.6.A instalacao e configuracao dos equipamentos serao de inteira responsabilidade da empresa contratada, bem
como o fornecimento de todos os drivers dos dispositivos de hardware instalados através de midia apropriada, nas
quantidades e locais estabelecidos pelo contratante, e em concordancia com os procedimentos de instalacao
atinentes a cada tipo.
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12.1.7.0 contratado devera disponibilizar os equipamentos em perfeitas condigdes de funcionamento e
produtividade, no prazo definido para a instalagao, com o fornecimento do material necessario e de boa qualidade.
12.1.8.Todos os custos relativos a entrega e instalacdo dos equipamentos correrdo as expensas da empresa
contratada.

12.1.9.Todos os custos relacionados as visitas correrao as expensas da empresa contratada, devendo o técnico se
apresentar devidamente uniformizado e ser dotado de qualificagao técnica compativel com o servigo, cujas fungdes
profissionais deverao estar registradas em sua carteira de trabalho.

12.1.10.A manutencdo preventiva devera ser realizada mensalmente, por profissional habilitado, e a corretiva
mediante chamado técnico, sempre que necessario, e prestada no local em que o equipamento estiver instalado,
independentemente se na zona rural ou urbana, no prazo maximo de 03 (trés) horas apos a solicitagao.

12.1.11.Caso alguma peca apresente defeito ou quebre durante as manutengdes, o funcionario responsavel devera
reparar o problema no prazo maximo de 03 (trés) horas, contadas do horario do acionamento da empresa
contratada.

12.1.12. A empresa contratada devera fornecer todos os insumos de impressao, tais como cartuchos e/ou toners,
pecas de reposigao, kits de manutencao, excetuando-se papel e grampo, garantindo o pleno funcionamento dos
equipamentos.

12.1.13.As maquinas deverao ser ligadas na rede interna dos anexos da Fundacdo Municipal de Saude - FMS,
constantes na Ordem de Servigos.

12.1.14.Todos os toners disponibilizados, tanto no ato da instalagdo, quanto nas substitui¢des, deverao ser originais,
do mesmo fabricante do equipamento, sendo vedado o fornecimento de similares.

12.1.15. A reposicao de toners e cilindros devera respeitar a quantidade solicitada pelo setor de Informatica de cada
orgao CONTRATANTE.

12.1.16.Caso seja necessaria a retirada do equipamento para fins de manutengao corretiva ou por motivo de
auséncia de pegas para troca imediata, o contratado providenciard a instalagio de outro com as mesmas
especificagdes e capacidade, dentro do dia util requisitado, o qual somente podera ser retirado quando da
reinstalacao do equipamento anterior devidamente reparado.

12.1.17.0 contratado devera manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execu¢ao dos servigos em
perfeitas condi¢does de uso, devendo os danificados serem substituidos dentro do dia ttil requisitado. Os
equipamentos e ferramentas elétricas deverao ser dotados de sistemas de protecao, de modo a evitar danos a rede
elétrica e aos usuarios.

12.1.18.0 CONTRATADO devera providenciar a substitui¢ao do equipamento que apresentar quantidade excessiva
de defeitos e manutencgdes, e que estiver causando atrasos e prejuizos aos servigos, a critério do contratante, dentro
do dia util requisitado.

12.1.19.Durante a execugao do servigo, o contratado estara obrigado a prestar informacgdes sobre o andamento do
mesmo, e, caso ocorram imprevistos, devera informar imediatamente o contratante acerca das devidas medidas que
serdo tomadas, visando a solugao para a normalizacdo da prestacao do servigo a contento.

12.1.20.Sera de inteira responsabilidade da empresa contratada zelar pela qualidade dos equipamentos e servigos
prestados e também pela substituicdo quando apresentarem defeitos.

12.1.21.0 recebimento do objeto se dara apos a verificacdo da qualidade e quantidade dos equipamentos e servigos,
bem como reconhecimento e aceitagao do respectivo valor.

12.1.22.0 recebimento provisdrio do objeto se dara de forma sumadria, imediatamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, com verificacdo posterior da conformidade do produto com as exigéncias
contratuais, nos termos do art. 140, II, a, da Lei Federal n° 14.133/2021.

12.1.23.0 recebimento definitivo do objeto sera realizado no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, por servidor
ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais, apds a conferéncia dos itens e da nota fiscal entregue, nos termos do art. 140, II, b, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

12.1.24.0 recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do CONTRATADO quanto
aos defeitos ocultos, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90).

12.1.25.No ato da entrega, as notas fiscais deverao conter a quantidade e especificacdo de todos os servicos
prestados.

12.1.26.0 contratado ficard sujeito a fiscalizacdo dos equipamentos e servigos no ato da entrega, reservando-se ao
contratante, através de servidor responsavel pela fiscalizagao, o direito de nao os receber, caso nao se encontrem em
condigdes satisfatorias para utilizagdo e nao atenda as condi¢oes de qualidade exigidas.
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12.1.27.0s equipamentos e servigos que nao atenderem as condigdes exigidas no Edital e no Termo de Referéncia ou
que apresentarem quaisquer defeitos ou vicios de qualidade, serdao imediatamente devolvidos pela
CONTRATADA.

12.1.28.Da Manutenc¢ao Preventiva: A assisténcia técnica, mediante manuten¢ao preventiva dos equipamentos,
devera ser realizada trimestralmente conforme calendadrio a ser ajustado entre as partes, e tera por objetivo prevenir
a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de funcionamento. Além
dos cuidados recomendados nos manuais e normas técnicas especificas para cada equipamento, a manutencao
preventiva consistird na realizacao das seguintes tarefas:

12.1.29.Regulagens;

12.1.30.Ajustes mecanicos e eletronicos;

12.1.31.LubrificagOes; IV - Limpeza interna e externa;

12.1.32.Teste geral de operacao;

12.1.33.Substituicao de pegas e/ou dispositivos defeituosos, gastos ou quebrados pelo uso normal do equipamento.
12.1.34.Todos os materiais e demais custos necessarios para as realizagdes das manutengdes preventivas serao de
responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATANTE

12.1.35.Da Assisténcia Técnica Corretiva: A assisténcia técnica mediante manutengao corretiva tem por finalidade
repor o equipamento em perfeito estado de funcionamento, mediante a substitui¢ao, quando for o caso, das pegas
que se apresentarem defeituosas e/ou execucdo de regulagens, ajustes mecanicos, eletronicos e o que mais for
necessario ao restabelecimento das condi¢des normais de funcionamento dos equipamentos.

12.1.36.A assisténcia técnica devera utilizar apenas pecas e componentes originais, salvo nos casos fundamentados
por escrito e aceitos pela Contratante. Todas as despesas envolvidas no processo de assisténcia técnica, durante o
periodo de garantia, deverdo correr por conta da CONTRATADA, inclusive as despesas com frete de envio e
retorno dos materiais.

12.1.37.0 tempo maximo de paralisacdo toleravel do equipamento sera de 48 (quarenta e oito) horas, a partir do
inicio do atendimento técnico em situagdes de pane ou ajuste reparavel na assisténcia técnica local de onde o objeto
es ver presente. No caso do equipamento apresentar falhas seguidas ou for encaminhado 2 (duas) vezes para reparo
ou substitui¢do, a contratada devera encaminhar um novo equipamento ou componente que solucione as falhas ou
defeitos apresentados.

SECAO XIII - DA GARANTIA DA CONTRATACAO

13.1. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera
liberada de acordo com as condigdes previstas neste Termo de Referéncia, conforme disposto no art. 96 da Lei n.?
14.133, de 2021, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

13.2 Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

13.2.1 Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

13.2.2 Seguro- garantia;

13.2.3 Fianga bancdria emitida por banco ou institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil.

13.2.4 A garantia em dinheiro devera ser depositada em favor do contratante, na Institui¢ao Financeira indicada
pela Administra¢dao, com corregao monetdria, em favor do contratante.

13.3 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada
ou renovada nas mesmas condigOes.

13.3.1 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente de qualquer obrigacdao, a CONTRATADA obriga- se
a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

13.3.2 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

13.3.3 A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apods a fiel execucao do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (Art.100 da Lei
n. ¢14.133, de 2021).

13.3.4 No caso de seguro- garantia, o adjudicatario terd 1 (um) més, contado da data de homologacao da licitacao e
anterior a assinatura do contrato, para a prestacao da garantia.

13.4 Garantia do Objeto

13.4.1 A Contratada devera obedecer ao disposto na Lei n°. 14.133/2021, e demais dispositivos legais e dispostos nas
instrugdes normativas em vigéncia.
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13.4.2 Aplica-se no que couber, reger-se-a4 ainda pelas normas fixadas do Coédigo de Protegdo e Defesa do
Consumidor Lei n°® 8.078, de 11 de Setembro de 1990 e as demais legislagOes pertinentes.

13.4.3 O inicio do periodo da garantia a dar-se-a no primeiro dia util apds o recebimento definitivo.

13.4.4 Os objetos, deverao possuir garantia pelo Fabricante, contra quaisquer espécies de defeitos de fabricagao,
sendo o tempo de garantia conforme na especifica¢ao.

13.4.5 No caso de vicios ou de quaisquer outras irregularidades constatadas, a Administracdo fornecera a
Contratada relatorio concernente a essas ocorréncias, expondo seus motivos, a fim de que as mesmas sejam
corrigidas.

13.4.6 Os objetos em garantia deverao ser consertados pelo fabricante credenciado ou por rede de assisténcia técnica
do proprio fabricante.

SECAO XIV - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 22.166, de 24 de fevereiro de 2022, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

14.2.A CONTRATADA devera executar os servigos utilizando-se dos materiais conforme o detalhamento do objeto
do TR. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
14.3. As comunicag¢Oes entre o drgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

14.5.0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

14.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execu¢ao do
objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigao dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

14.7. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

14.8. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigoOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

14.9. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

14.10. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao.

14.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situa¢ao que demandar decisao
ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

14.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

14.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hdbil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

14.14. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das altera¢des e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
14.15.0 gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

14.16.0 gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

14.17.0 gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencgao ao seu
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desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.
14.18.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n®
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
14.19.0 gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.
SECAOQ XV - DOS CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO
15.1. DO RECEBIMENTO DO OBJETO
1. A avaliagao da execugao do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR) para afericao da
qualidade da prestacao dos servigos.
2. Sera indicada a reten¢ao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das

sangOes cabiveis, sempre que a Contratada

3.ndo produzir os resultados acordados;

4. deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagao
dos servicgos.

7. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8. Os servigos serao recebidos provisoriamente, em 5 (cinco) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133, de 2021);

9. O prazo da disposigao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do contratado
com a comprovagao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga;

10. 0O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (art. 17, I do Decreto Municipal n® 22.166/2022);
11.0O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias trabalhistas, sociais e previdencidrias decorrentes da
execugao do contrato (art. 15, caput do Decreto Municipal n® 22.166/2022);

12.0 fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico;
13. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacdes da execugao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestagao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
do contrato

14.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

15.0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a tltima e/ou tnica medigao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

16. A fiscaliza¢do nao efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021);

17.0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

18.0s servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdao das penalidades.

19.Quando a fiscalizacao for exercida por um tnico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagao a fiscalizagao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.
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20.0s servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte dias) corridos, contados do recebimento
provisorio, pelo gestor do contrato, que pode ser servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
apos a verificagao da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagio mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:
21.Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 17, II do
Decreto Municipal n® 22.166/2022).
22.Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as cladusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.
23.Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatorios e
documentagdes apresentadas; e
24.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.
25.Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢ao dos procedimentos de liquidacao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestao.
26.No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que é pertinente a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.
27.Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.
28.0 recebimento provisorio ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servi¢o nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato, nos limites estabelecidos
pela lei e pelo contrato.
29.Da Liquidagao
a. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10(dez) dias uteis para fins
de liquidagao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo.
b. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como o da data da
emissao;
30.0s dados do contrato e do drgao contratante;
31.0 periodo respectivo de execugao do contrato;
32.0 valor a pagar; e
33.eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
34.Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagao da situagao, sem dnus ao contratante;
35.A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SISTEMA DE REGISTRO
CADASTRAL ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
36.A Administracao devera realizar consulta ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL para:
37.verificar a manutencao das condic¢des de habilitacao exigidas no edital;
38.identificar possivel razao que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, que
implique proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
39.Constatando-se, junto ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL, a situagao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.
40.Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
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41.Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

42 . Havendo a efetiva execuc¢ao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SISTEMA DE REGISTRO
CADASTRAL.

43.Do Pagamento

a. O pagamento sera realizado em até 30 dias corridos, contados da data final do periodo de adimplemento a que
se referir, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente, indicado pelo contratado.

b. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar a CONTRATANTE solicitagao de pagamento,
devidamente protocolada, acompanhada dos documentos abaixo relacionados:

44.Copia legivel do empenho;

45.Nota fiscal ou nota fiscal-fatura, devidamente atestada, encaminhada pelo responsavel pelo recebimento do
produto ou servico a CONTRATANTE, sanadas as irregularidades constatadas;

46.Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS fornecido pela CEF Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado;

47.Certidao de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

48.Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

49.Copias do Contrato e Aditivos (quando houver).

50.Para inicio do procedimento de pagamento pela Administragao, é imprescindivel a Contratada a abertura de
Processo Administrativo de Pagamento, a ser realizada por meio de processo eletronico através do Sistema
Eletronico Informagdes — SEI. Para tanto, necessdrio o cadastro de usudrio das empresas/fornecedores
responsaveis site https://prodater.pmt.pi.gov.br/ pela solicitagdo de pagamento no processo eletronico, sob
orienta¢ao e acompanhamento da PRODATER, pelo niimero 3215-7592, e-mail: processoeletronico@pmt.pi.gov.br.
51.0 pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente na nota fiscal
apresentada e depois de verificada a regularidade fiscal do contratado.

52. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo ou, ainda,

circunstancia que impega a liquidagao da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente
de penalidade imposta ou inadimpléncia, a Contratada serd notificada para que providencie as medidas
saneadoras.

53.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

54. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a manutengao das condi¢des de
habilitacao exigidas no edital.

55.Constatando-se situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

56.Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

57.Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

58.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao.

59.Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o
contrato em execu¢ao com a contratada inadimplente.

60.Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislacao aplicavel.

61. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

62.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:
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EM=1IxN x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=0,00016438
I[=(TX) | I=(6/100) * 365 | TX =Percentual da taxa
anual = 6%.

63.A presente contratacio NAO permite a antecipacdo de pagamento.

64.A liquidacao ocorrera de acordo com as regras do topico respectivo deste instrumento.

71.0s Niveis Minimos de Servi¢o consistem em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis de niveis esperados de qualidade da prestacao do servigo, com os respectivos ajustes e adequacdes
de pagamento.

SECAO XVI - DAS CONDICOES EXCLUSIVAS PARA A HABILITACAO DE MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

16.1. Para ter direito aos beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006, as microempresas e empresas de

pequeno porte, que exercam atividade comercial, deverdo apresentar, quando solicitado pelo pregoeiro, Certidao
expedida pela Junta Comercial. No caso de microempresas e empresas de pequeno porte que atuem em outra area
que nao a comercial, devera ser apresentado, quando solicitado pelo pregoeiro documento expedido pelo Registro
Civil das Pessoas Juridicas. Se houver interesse, em substituicao aos documentos citados.

16.2.Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricao no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apos a declaragao do vencedor,
comprovar a regularizacao, conforme previsto na Lei Complementar 147/2014.

16.3.A nao regularizagao da documentagao no prazo previsto, implicard na decadéncia do direito a contratacao, sem
prejuizo das sangoes previstas no art. 81 da Lei n® 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao, nos termos do art.
43, § 2° da Lei Complementar n® 123/2006.

16.4.8. E vedada a aplicagio dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, no caso de
licitagdo para aquisicdo de bens ou contratacao de servigos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme Art. 4° da
Lei 14.133/2021;

SECAOQ XVII - DOS RECURSOS

17.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagao ou inabilitacao de licitantes, a
anulagao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

17.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

17.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao ou inabilitacao

do licitante:

17.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

17.3.2. o prazo para a manifestagao da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.

17.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de
habilita¢do ou inabilitacao;

17.3.4. na hipotese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo para
apresentagao das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.

17.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

17.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos
autos.

17.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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17.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias tuteis,
contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacdo da interposi¢ao do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

17.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

17.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico:
processoeletronico@pmt.pi.gov.br.

SECAOQ XVIII - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

1) der causa a inexecugao parcial do contrato;

2) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

3) der causa a inexecucgao total do contrato;

4) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

5) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

6) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacado exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

7) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
8) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

9) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

10) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

12) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.1.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e
“g” do subitem acima deste Termo de Referéncia, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii. Declarag¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “h”,

78/ ey “"__r

i”, “”, “k” e “” do subitem acima deste Termo de Referéncia, bem como nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “t” e “g”,

que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv.Multa:

a). moratoria de 0,1 % (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 05(cinco) dias.

b). moratoria de 0,1.% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementaciao ou
reposigao da garantia.

c). O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n°
14.133, de 2021.

d) compensatdria de 1,5 % a 2,5 % sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto. 20.3.

e).O atraso superior a 15(quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

f)A aplicacao das sang¢des previstas no Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacgao integral
do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

g)Todas as sang¢des previstas no Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7¢, da Lei
n°14.133, de 2021).

h)Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da
data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

i)Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® 14.133, de 2021).
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Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.
j)A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
18.1.3.Na aplicagao das sangoes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;
b)as peculiaridades do caso concreto;
c)as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d)os danos que dela provierem para o Contratante;
e)A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgaos de
controle.
f)Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159).
g)A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditodrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de2021).
h)O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagao da sangao, informar
e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).
i)As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
j)Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma de regulamento.
SECAOQ XIX - DA IMPUGNACAO AQ EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
19.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei n® 14.133
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias tteis antes da data da abertura do certame.
19.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.
19.3. A impugnagao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo e-mail:
marjoriebarrosb@gmail.com
19.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.
19.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de
contrata¢do, nos autos do processo de licitacao.
19.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
SECAO XX - REQUISITOS MINIMOS DO SOFTWARE DA SOLUCAO DE IMPRESSAQ
20.1. Acesso de auditoria e verificagao de contadores pela CONTRATANTE.
20.1.2.Configuracao e emissao de relatdrios gerenciais avancados com filtros diversos, além de fornecer informagoes
gerenciais sobre o parque de impressdao e a respeito das quantidades, data/horario, valores e nomes dos
documentos impressos.
Filtros minimos:

e por grupo de usudrios (setor) e usudrio;

e por equipamento;

e Por tamanho do papel; e por tipo de impressao: monocromatica e policromatica
20.1.3.Gestao do sistema de bilhetagem seja restrito aos usudrios indicados pelo gestor do contrato (restrigao de
acesso ao gerenciamento do sistema);
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20.1.4.Configuragao, registro e armazenamento de contadores de uso de impressdes, por tipo/categoria de
impressao/impressoras;

Detecgao automatica de equipamentos e identificacdo de equipamentos através de n° de série, fabricante, modelo e
enderecos IP/MAC;

Emissao de alertas (status de suprimento, falha técnica no equipamento etc.);

Emissao de alertas/avisos a usuarios (controle de cotas etc.);

Interface e suporte ao usudrio em portugués (PT-BR);

Monitoragao de nivel e status de suprimentos e consumiveis;

Registro, coleta e consolidacao de contadores gerais para faturamento. Com possibilidade de configuragao de coleta
local ou remota (centralizada), conforme necessidade da CONTRATANTE.

O Sistema deve disponibilizar um painel para que seja possivel monitorar o impacto ambiental, assim como
certificar pelo nimero de paginas realizadas més a més, com base no sistema ofertado;

Suporte a drivers 32 e 64 bits;

Administracdo, gerenciamento e configuragdo centralizada que permita acesso a todas as funcionalidades da
solugdao sem limitagOes, preferencialmente via interface web;

Controle e criagao de cotas de impressao por impressora/grupo de usudrio/usudrio, gerenciamento de liberacao de
impressoes e configuragao de bloqueios diversos;

Possibilidade de liberacdo de impressao por grupo (secdo) de usudrios na impressora através de autenticagao
personalizada;

Opcao de configuracao de bloqueios especiais (cor, frente e verso etc.);

Possibilidade de uso de sistema de bilhetagem centralizada;

Possibilitar registro de logs de impressao rastreamento de impressoes;

Suporte a destinagao da impressao a qualquer impressora da rede (a exemplo da fungao “siga-me”);

Suporte a impressao via portas seriais, paralelas, placas de rede e print servers;

Suporte a solucdo de impressdao segura, com liberagao de impressdes pelo usudrio no equipamento mediante
autenticagao por usudrio e senha (PIN);

Suporte ao cancelamento automatico de trabalhos que nao foram liberados pelo usuario, integrado a gestao de fila e
impressao segura;

Possibilidade de utilizagao com bancos de dados MySQL e/ou SQL-SERVER e/ou POSTGRESS ou compativeis;
Compativel com o ambiente computacional da CONTRATANTE;

20.2.REQUISITOS MINIMOS DA GESTAO DE BILHETAGEM

O Sistema de Gerenciamento compreende a geréncia e monitoracdo dos processos de reprografia, através de
sistema informatizado de gestao. A PROPONENTE deverd operar o aplicativo, para o qual possibilitara acesso por
parte da equipe responsavel pelo gerenciamento dos servigos na CONTRATANTE.

O sistema devera atender aos seguintes requisitos minimos:

Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em maquinas, totalizando os tipos de servicos
utilizados em cada equipamento (quantidade de impressoes). Apenas paginas efetivamente impressas/copiadas
devem ser contabilizadas, descartando as tarefas nao executadas que forem enviadas a fila de impressao;

Realizar a contabilidade de digitalizagoes;

Gerar relatorios de trocas de suprimentos com informagdes por equipamento e rendimento (se estd imprimindo
acima ou abaixo do esperado).

Relatorio de Auditoria de documentos impressos/digitalizados/fotocopiados por usudrio, nome do documento,
horédrio de impressao, impressora, nimero de paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo de impressao
(simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para cada documento impresso ou copiado, por setor, localidade e
se 0 equipamento se encontra ativo (on-line) ou inativo (off-line);

Permitir a centralizagao automatica de dados a partir de setores das unidades e a geracao de relatdrios integrados
da unidade com os dados de produgao de todos os setores;

Realizar inventdrio automatico de impressoras, contendo relacao de todas as impressoras instaladas com seus
respectivos locais/setores;

Operar em ambiente Web, com suporte a conexao segura de internet (HTTPS), devendo ter sua interface de acesso
compativel com os navegadores da internet;

Fornecer relatérios de contabilidade e de custos por usudrios, impressoras e unidades basicas de satde e
administrativas desta CONTRATANTE;

Permitir a definicdo de Centros de Custos, com os respectivos usudrios e a geragdao de relatorios a partir dos
mesmos;
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Permitir a defini¢ao do limite de cotas de impressao/cdpia, por usudrio, grupo de usuarios e por equipamentos e a
geracao de relatérios de utilizagdo de cotas, bem como forgar impressao/codpia monocromatica e frente e verso
(duplex);
Permitir a programacao de depositos periddicos nas cotas dos usudrios e impressoras, a fim de automatizar a gestao
dos limites;
Permitir a exportagao dos dados para andlise em planilha eletronica compativel com Libre Office e Microsoft Excel;
Possuir base de dados compativel com o padrao SQL;
Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usuario, por
centro de custo e por grupo;
Enviar relatorios de bilhetagem via e-mail;
Gerenciamento remoto dos equipamentos instalados, permitindo efetuar altera¢des de configuracao, verificagao do
status de impressao, conferéncia do nivel dos insumos de impressao e habilitar/desabilitar configuragdes especificas
de seguranga, de modo que usudrio ndo possa alterar configuragdes no equipamento via painel de forma nao
autorizada.
Permitir o agendamento de relatdrios, que serdo gerados e enviados para e-mails especificos para cada gerente e
fiscais do contrato;
Em determinadas unidades estd prevista a ocorréncia de impressao policromatica, fazendo-se necessdria a
existéncia de identificadores diferenciados para impressao policromatica e em preto e branco. Esta funcionalidade
devera estar disponivel no sistema de gerenciamento e bilhetagem, visto que esta ferramenta propiciara a emissao
de relatério discriminando as quantidades de copias coloridas e em preto e branco, por meio de contagem
especifica, permitindo a contabiliza¢ao de uso diferenciado pelos servigos.
Possuir um mecanismo de autenticagdo integravel a tecnologia LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) ou
AD(Active Directory) do o6rgao CONTRATANTE, onde cada usudrio podera se autenticar com sua senha
individual, se necessario. Caso seja comprovada a inviabilidade técnica de integragao ao ambiente, serd admitida
alternativamente autenticagdo ofertada pela empresa contratada, ficando a cargo dela o registro de todos os
usuarios na base de autenticacao;
Em caso de inviabilidade técnica de integragao ou mesmo inexisténcia de servigo de diretdrio ativo no ambiente do
CONTRATANTE, este devera ter total conhecimento das caracteristicas da solugdao alternativa ofertada pela
CONTRATADA. Caso o CONTRATANTE opte por autenticacdo ofertada pela empresa e futuramente vier a
implementar seu préprio servigo de diretério (AD ou LDAP), a CONTRATADA devera portar o ambiente sem
custos para o CONTRATANTE;
Possuir interface e manuais em portugueés.
Operar preferencialmente em sistema operacional Windows e Linux. Em caso de necessidade de solugdes de
software ou firmware que requeiram licenciamento, oneroso ou nao, estas deverao ser integralmente fornecidas e
custeadas pela empresa CONTRATADA;
Os dados que trafegarem na internet deverao ser criptografados para impedir acesso nao autorizado;
Permitir a defini¢ao de custos de pagina impressa/copiada por modelo de equipamento, diferenciando custos para
impressao/copia monocromatica e policromatica, e tamanho do papel;
Permitir a impressao de relatorios e a exportagao nos formatos .pdf, .xIsx e/ou .csv;
Permitir que os relatdrios sejam compostos a partir de periodos predeterminados pelo usuério;
Permitir a configuracdo de Centros de Custos (grupo de usudrios ou equipamentos) e a geracao de relatorios a
partir deles;
Deverd exibir a localizagao dos equipamentos contratados, instalados na rede, com possibilidade de agrupar por
estrutura organizacional (cidade, prédio, andar, setor etc.) e Centros de Custos;
O acesso ao sistema de gestdo (geragao de relatorios, entre outros) deverd ser liberado somente aos usuarios
indicados pelo Gestor do Contrato;
A CONTRATADA devera preservar em banco de dados, durante toda a vigéncia contratual, as informagdes que
permitam o rastreamento de impressOes/cOpias realizadas por um determinado usudrio, identificando
minimamente o nome do documento, data e hora da impressao/cdpia, impressora/multifuncional, niimero de
paginas, modo de impressao/copia (simplex ou duplex) modo de impressao/copia (monocromatico ou
policromatico), tamanho do papel e custo para cada trabalho impresso/copiado;
E de responsabilidade da contratante prover a guarda de cdpias de seguranca (backup) das informacdes de
bilhetagem;
Permitir configurar bloqueio de impressao/copia para o usuario que exceder sua cota de impressao;
Em relagdo as cotas de impressao/copia, a solugao devera permitir que o usudrio acompanhe o seu saldo;
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Monitorar eventos nos equipamentos;
Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de insumos e consumiveis,
permitindo a agao proativa da empresa a ser contratada para evitar a interrupgao do servigo prestado;
Emitir alertas, em tempo real, de incidentes, permitindo assim a agao proativa da empresa a ser contratada para
evitar a interrupgao do servigo prestado;
Apontar o contador inicial e final de cada periodo, assim como o resultado de consumo de cada equipamento;
Em locais que por algum motivo, ficar sem acesso a rede de comunicagao desta CONTRATANTE ou a internet, ou
mesmo que tenham acesso, por algum motivo, exista a inviabilidade técnica de implementar a solugao, o
CONTRATANTE dever4, através de meios proprios, mensalmente, coletar o contador fisico da(s) maquina(s) ou
servidor de bilhetagem local, caso exista.
Cabera a CONTRATADA, para cada caso, fornecer laudo detalhando a inviabilidade técnica de implementar a
solucdao e submeté-lo para anadlise e aprovacaio do CONTRATANTE. Nesses casos, 0 CONTRATANTE devera
repassar para a CONTRATADA (por e-mail ou outra ferramenta) todas as informagdes coletadas mensalmente.
A CONTRATADA devera consolidar as informagoes recebidas na solugao de bilhetagem.
O fornecedor deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutenc¢ao do
software de gestao e bilhetagem, ndo havendo a possibilidade de manipulagao dos dados de bilhetagem por parte
do mesmo.
SOFTWARE HELP DESK PARA ABERTURA DE CHAMADOS E REGISTROS
A CONTRATADA, devera disponibilizar meio eletronico de registro e acompanhamento dos chamados técnicos,
podendo ser sistema informatizado avulso ou funcionalidade integrante do sistema de bilhetagem, que permita o
registro e o acompanhamento dos chamados.
Funcionalidades minimas:
A solucao devera ser WEB (World Wide);
Ser disponibilizada de forma gratuita, através do site do proprio interessado ou pagina similar;
Possuir Login e Senha para acesso do usuadrio.
Listar todos os equipamentos do cliente, apresentando a descrigao do equipamento instalado como: modelo, n® de
série e departamento/ local onde se encontra instalado.
Permitir abertura de chamados, com identificagao ID para cada chamado aberto;
Permitir especificar os motivos da abertura do chamado;
Permitir anexar arquivos quanto aos motivos da abertura do chamado, caso necessario;
Permitir a solicitacao de suprimentos;
Permitir o acompanhamento das solicitagdes de suprimentos e dos chamados;
Notificar sobre status do atendimento, a fim de acompanhamento pelo servidor.
Possuir o historico dos chamados atendidos.
4. DAS ESPECIFICACOES E EXECUCAO DOS SERVICOS
1. Cabe a CONTRATADA verificar previamente a instalacdo dos equipamentos, a compatibilidade da faixa de
tensao disponivel nos locais onde serado instaladas as impressoras.
2. O servigo de manutencao, corre¢ao, suporte dos equipamentos, fornecimento de insumos (toner, cilindro), exceto
papel A4, sistema de controle, gestao, contabilizacao e bilhetagem de impressdes, ficard sob responsabilidade da
CONTRATADA, sem o6nus para a CONTRATANTE, com vistas a garantir a plena operacionalidade do
fornecimento do objeto.
3. Fornecer, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, todo e qualquer material e acessorio necessarios para a
instalagao e pleno funcionamento dos equipamentos locados;
4. Entregar os equipamentos instalados e em pleno funcionamento, nos locais definidos pela CONTRATANTE;
5. Fornecer a CONTRATANTE, juntamente com os equipamentos, publica¢des e/ou manuais relacionados aos
mesmos.
6. Prestar, sem 6nus para a CONTRATANTE, os servi¢os de manutengao preventiva e corretiva nos equipamentos,
fornecendo as pecas de reposigao, insumos (toner, cilindro), exceto papel e os materiais de limpeza e lubrificacao
necessarios a realizagao de tais servigos, bem como os suprimentos para funcionamento das maquinas, e as suas
expensas, mantendo-as permanentemente revisadas, através de pessoal técnico qualificado e devidamente
identificado mediante crachds ou uniformes, para livre acesso as dependéncias das unidades administrativas, onde
se encontram instalados os equipamentos
7. Na prestagdo do servico de locagado de maquinas multifuncionais monocromaticas e coloridas a laser a
CONTRATADA devera atender as necessidades especiais de atendimento de suporte técnico, manutengao e
substituicao de pecas, conforme o quadro abaixo:
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Tempo .
7 . Tempo Maximo de
. - Max1m~0 d\e Tempo Max1r~n0 ATENDIMENTO do
Prioridade |Descri¢ao REACAO a|de RESOLUCAO chamado Multa
abertura  do |do chamado ~ ~
REACAO+SOLUCA
chamado ( CAO+SOLUGAQ)
1 fei
© Pmb ema ou  defeito 04 horas (capital) , .. 110,5%
1 - | ocasionado afeta ° |5 horas 4 horas Até 06 horas na capital or
URGENTE |ambiente impedindo a L Até 36 horas no interior pe
) N (interior) dia
impressao de documentos
O problema ou defeito
ocasionado afeta de forma .
) 08 horas (capital) , .. 110,4%
relativa, mas, no entanto, as Até 12 horas na capital
2-ALTA |. . . 4 horas 44 horas . L por
impressoes continuam _ _ Até 48 horas no interior .
) ) (interior) dia
funcionando, ainda que de
forma restrita.
) @) Problema ou defeito 08 horas (capital) At 12 horas na capital 0,3%
3 - MEDIA | ocasionado possui pequeno |4 horas 44 horas . L por
. _ . Até 48 horas no interior )
impacto. (interior) dia
Nao existem problemas ou
defelltos. Este nivel de 12 horas (capital) At 12 horas na capital 0,2%
4 -BAIXA |servico  contempla  as |4 horas 44 horas . L por
~ . . _ Até 48 horas no interior )
manutengdes evolutivas no (interior) dia
ambiente de producao.

8. O atendimento de todas as severidades determinadas em horas refere-se (de segunda a sexta-feira, das
07h:30min as 11h:00min, ou das 12h:30min as 17h:00min) na Capital e no Interior.

9. Nos casos de chamados classificados com as severidades “urgente” ou “alta”, o atendimento sera continuo até a
sua resolucao.

10.Caso a solugao definitiva requeira um tempo maior do que o especificado na coluna “Tempo Maximo de
Atendimento do Chamado”, seja devido a sua complexidade, ou por necessidade de ajustes nas configuragdes ou
modificacdo de qualquer dos softwares/hardwares, uma solugao de contorno deve ser sugerida e a severidade
adequada a realidade da solucao definitiva.

11.0s servigos relacionados com o Sistema de bilhetagem deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por
dia em todos os dias da semana, admitindo-se um acordo de nivel de servi¢o (SLA) de até 99,5% (noventa e nove e
meio por cento) do tempo dentro do més civil.

12. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, com pelo menos 3 (trés) dias de antecedéncia, sobre as
interrupgdes necessarias para ajustes técnicos ou manutengao que possam causar prejuizo a operacionalidade do
servidor hospedado em responsabilidade da CONTRATADA.

13.As referidas manutengdes e interrupgdes deverao ocorrer, obrigatoriamente, em hordrios e dias de baixa
atividade da CONTRATANTE, preferencialmente, entre as 24:00 e as 6:00 horas, em periodo nao superior a 6 (seis)
horas, ficando deste ja acordado que nunca poderao ocorrer em datas comemorativas e nem nas suas vésperas.
14.DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da
Lei n°14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 22.166, de 24 de fevereiro de 2022, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

16.A CONTRATADA devera executar os servicos utilizando-se dos materiais, instrumentos, equipamentos e
ferramentas necessarios a perfeita execucao contratual.

17.Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
18.As comunicagdes entre o drgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

19.0 orgao ou entidade poderad convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
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20.Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscaliza¢do, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdao, das estratégias para execugao do objeto, do
plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das
sangOes aplicaveis, dentre outros.

21. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

22.0 fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

23.0 fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucgao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados.

24.1dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

25.0 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao ou
adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

26.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

27.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

28.0 gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das altera¢des e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacao da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
29.0 gestor do contrato acompanhard a manuten¢ao das condi¢des de habilitagio da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

30.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

31.0 gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

32.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sangodes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

33.0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

SECAQ XXI - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

21.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

21.1.1. O 6rgao demandante dos servicos devera entregar a contratada a Ordem de Inicio, devidamente assinada e
datada conforme os padroes da Fundagao Municipal de Satde — FMS.

21.1.2.Efetuar os pagamentos nas condi¢oes pactuadas.

21.1.3.Solicitar a substituicao do empregado que nao estiver desempenhando suas atividades a contento, de acordo
com o estabelecido.

21.1.4.Aplicar as san¢Oes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da Contratada
garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditério, ampla defesa, presuncao de inocéncia, etc.).
21.1.5.Proceder vistoria no local onde o servi¢o esta sendo realizado, por meio de fiscalizacdo, registrando as
ocorréncias, dando ciéncia ao preposto e determinando sua imediata regularizagao.

21.1.6.Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar os servigos dentro das normas
exigidas.

21.1.7 Impedir que terceiros, que nao sejam profissionais indicados pela contratada, efetuem os servigos.
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21.1.8.Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

21.1.9.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor designado, registrando as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
encaminhando os apontamentos identificados aos 6rgaos competentes quando requerido.

21.1.10.Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagoes
notificando a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao.

21.1.11.Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias dos 6rgaos para execugao dos
servigos.

21.1.12.Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

21.1.13.Conferir toda a documentacao técnica gerada e apresentada durante a execugdo dos servigos, efetuando o
seu atesto quando estiver em conformidade com os padrdes de informacao e qualidade exigidos no contrato.
21.1.14.Conhecer sua estrutura interna, compreender os tramites e fluxos de ampliacdo de infraestrutura vigentes
que possam ser prerrogativa para viabilizagdo do servigo de Outsourcing de Impressao, como pontos de rede e
elétrica funcionais, bem como o conhecimento deste Termo de Referéncia e tudo que compreenda a contratagao.
21.1.15.Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao dos servigos, realizando a fiscalizagao dos
Servigos.

21.1.16.Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

21.1.17.Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execugao dos servigos, exigindo sua
imediata correcao/regularizagao.

21.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.2.1. Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagdo dos servigos, bem como manter atualizado o enderego
da sede da empresa ou escritorio comercial.

21.2.2.Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.

21.2.3.Manter-se durante toda a vigéncia contratual de precos em compatibilidade com as obriga¢des assumidas em
todas as condicdes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

21.2.4.Providenciar junto aos 6rgaos competentes as licengas que se fizerem necessarias ao desempenho de suas
atividades.

21.2.5.Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugao dos servigos.

21.2.6.Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos 6rgaos da Administragao Publica
Municipal, colocados a disposicdo da empresa para a execugao dos servigos, bem como comunicar ao fiscal
qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

21.2.7 Ressarcir ao érgao demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patrimonio publico,
a Administracado e a terceiros quando da execucao dos servicos, independentemente de dolo ou culpa destes.
21.2.8Executar os servigos conforme especificagdes determinadas, com a alocagao dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das cladusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade contratadas.

21.2.9.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal de
servico, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos
materiais empregados.

21.2.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, ficando o CONTRATANTE
autorizado a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

21.2.11.Disponibilizar empregados capacitados e conhecedores dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor na Fundagao Municipal de Saude - FMS.

21.2.12.Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prove-
los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

21.2.13.Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relacado nominal dos empregados que necessitarao
acesso ao Orgao para a execugao do servigo.

21.2.14.Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE
responsabilizando-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugao dos servigos.
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21.2.15.Atender as solicitagdes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

21.2.16.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

21.2.17 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATATADA relatar ao CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

21.2.18.Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
servigos.

21.2.19. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

21.2.20.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

21.2.21.Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, bem como
estar em conformidade com as Politicas de Seguranga da Informacao vigentes na Fundacao Municipal de Saude —
FMS.

21.2.22.Comunicar aos Gestores, Fiscais de Contrato e Fiscais de Servigos, designados formalmente pelo érgao
CONTRATANTE, qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato.
21.2.23.Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas determinadas pela
CONTRATANTE e este Termo de Referéncia.

21.2.24.Entregar os equipamentos novos, sem utilizacdo anterior, embalados adequadamente, de forma que os
proteja contra avarias e garanta a completa seguranca durante o transporte.

21.2.25.Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela CONTRATANTE, no prazo
estabelecido.

21.2.26.Remover, apos a instalagao dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa atividade.
21.2.27.Apresentar as informagoes detalhadas dos servigos disponibilizados e as restri¢des porventura existentes.
21.2.28.Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessorios e em condi¢des de
funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas constantes deste Termo de
Referéncia.

21.2.29.0 fornecimento de estabilizadores, caso necessario, sera de responsabilidade da CONTRATADA.

21.2.30.A CONTRATADA devera designar um ou mais Analistas de Projetos dedicados ao atendimento de todos os
contratos gerados a partir da vigéncia contratual, proporcionalmente ao volume e necessidade identificados, para
que o atendimento a CONTRATANTE se mantenha satisfatorio.

21.2.31.Competira aos analistas designados atuarem como pontos focais entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, para coordenarem os atendimentos, estabelecerem planos de agdao, manterem o pleno
funcionamento dos servicos e reportar sobre o andamento conforme solicitado pelos Gestores de Contrato e Fiscais,
bem como pela Governanga de TI da Fundagao Municipal de Satde — FMS.

21.2.32.A CONTRATADA se responsabiliza em fornecer a quantidade de equipamentos necessarios para atender a
CONTRATANTE.

21.2.33.Fica a cargo da CONTRATADA negociar com o0 CONTRATANTE as janelas de manutengao para instalagao
das atualizages de seus equipamentos e softwares.

21.2.34.0Obedecer as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢dao de Dados).

21.2.35.Acatar prontamente as exigéncias e observacdes da fiscalizagao do 6rgao municipal competente.
21.2.36.Prestar as informagoes solicitadas pelo CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados.

21.2.37 Submeter-se as disposic¢Oes legais em vigor.

SECAO XXII - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

22.1. O Contrato podera ser alterado em qualquer das hipdteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei n°® 14.133, de
2021.

1. Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas compras.

2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusio, cisio ou incorporagio do
Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

4. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagao original;
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5. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

6. nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragao a continuidade do
contrato.

7. Se houver participagao de consoércio, a substituicao de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo
orgao ou entidade contratante e condicionada a comprovacgao de que a nova empresa do consorcio possui, no
minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitacao técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacao
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consércio no processo
licitatorio que originou o contrato.

8. As alteragdes previstas nesta clausula serao formalizadas por termo aditivo ao contrato.

SECAOQ XXIII - CONDICOES ANTIFRAUDE E ANTICORRUPCAO

23.1.Para os propositos desta secao, devem ser evitadas e inibidas as seguintes praticas:

(I) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor ptblico no processo de licitagao ou na execugao de contrato;

(II) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitagao

ou de execucao de contrato;

(III) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais e
nao-competitivos;

(IV) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar, causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagao em um processo licitatorio ou afetar a execugao do contrato.
23.2. O licitante vencedor, como condi¢ao para a contratagao, devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o
contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execugao do contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagao e a
execuc¢ao do contrato.

23.3. Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, considera-se também como pratica atentatoria ao mais alto padrao de ética:

23.3.1. “pratica obstrutiva”:

a) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegacdes de pratica
prevista no item 26.1.;

b) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.

23.4. O contratante, garantida a prévia defesa, aplicara as sangdes administrativas pertinentes, previstas na Lei n®
14.133/2021, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas
corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagdo ou na execugao do contrato financiado,
por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas administrativas, criminais e civeis..
SECAO XXIV- DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO PELA REFORMA TRIBUTARIA

24.1 Os licitantes deverdo elaborar suas propostas de precos considerando exclusivamente as aliquotas dos
tributos vigentes na data de sua apresentagao (PIS, COFINS, ISS e/ou ICMS), as quais deverao constar
expressamente detalhadas na Planilha de Custos e Formagao de Precos.

242 A Administracao reconhece que os valores contratados poderao ser objeto de reequilibrio econémico-
financeiro, para mais ou para menos, a medida que os tributos atuais forem substituidos pela Contribuicao sobre
Bens e Servigos (CBS) e pelo Imposto sobre Bens e Servicos (IBS), conforme o cronograma da Emenda
Constitucional n® 132/2023.

24.3 A concessao do reequilibrio fica condicionada a comprovagao técnica da alteracdo na carga tributdria efetiva
suportada pela Contratada. Para fins desta comprovagao, ndo basta a mera alteracao legislativa das aliquotas
nominais, devendo a Contratada demonstrar o impacto real em seus custos, considerando obrigatoriamente:

a) Os efeitos da nao cumulatividade plena, com o aproveitamento integral de créditos sobre insumos e aquisicoes;
b) A nova forma de determinacao da base de calculo (calculo "por fora");

c) A extingdo ou redugdo proporcional dos tributos substituidos (PIS, COFINS, IPI, ISS e ICMS). X.4. Em
conformidade com o Art. 375 da LC n® 214/2025, a Administragdo procedera a revisao de oficio sempre que for
constatada a redugdo da carga tributaria efetiva em favor da Contratada.

24.4 O licitante deve autorizar expressamente a Administragdo Municipal a consultar seu histérico de créditos de

IBS e CBS junto ao Ambiente de Dados Nacional, bem como a fornecer copia das memorias de calculo da apuragao
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assistida apresentada pelo Comité Gestor do IBS ou pela Receita Federal, conforme o caso (Art. 46 da LC
214/2025).

SECAQ XXV-_ REQUISITOS MINIMOS DA GESTAO DE BILHETAGEM

25.1 O Sistema de Gerenciamento compreende a geréncia e monitoragao dos processos de reprografia, através de
sistema informatizado de gestao. A PROPONENTE devera operar o aplicativo, para o qual possibilitara acesso por
parte da equipe responsavel pelo gerenciamento dos servigos na CONTRATANTE.

25.2 O sistema deverd atender aos seguintes requisitos minimos:

25.2.1 Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em maquinas, totalizando os tipos de servigos
utilizados em cada equipamento (quantidade de impressoes). Apenas paginas efetivamente impressas/copiadas
devem ser contabilizadas, descartando as tarefas nao executadas que forem enviadas a fila de impressao;

25.2.2 Realizar a contabilidade de digitalizagoes;

25.2.3 Gerar relatorios de trocas de suprimentos com informagdes por equipamento e rendimento (se esta

imprimindo acima ou abaixo do esperado).

25.2.4 Gerar Relatorio de Auditoria de documentos impressos/digitalizados/fotocopiados por usudrio, nome do
documento, hordrio de impressao, impressora, numero de paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo de
impressao (simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para cada documento impresso ou copiado, por setor,
localidade e se o equipamento se encontra ativo (on-line) ou inativo (off-line);

25.2.5 Permitir a centralizagdo automatica de dados a partir de setores das unidades e a geracdao de relatérios
integrados da unidade com os dados de produgao de todos os setores;

25.2.6 Realizar inventario automatico de impressoras, contendo relacao de todas as impressoras instaladas com seus
respectivos locais/setores;

25.2.7 Operar em ambiente Web, com suporte a conexao segura de internet (HTTPS), devendo ter sua interface de
acesso compativel com os navegadores da internet;

25.2.8 Fornecer relatorios de contabilidade e de custos por usudrios, impressoras e unidades basicas de satde e
administrativas desta CONTRATANTE;

25.2.9 Permitir a definicdo de Centros de Custos, com o0s respectivos usudrios e a geragao de relatérios a partir dos
mesmos;

25.2.10 Permitir a definicdo do limite de cotas de impressao/cdpia, por usudrio, grupo de usudrios e por
equipamentos e a geracao de relatorios de utilizagao de cotas, bem como forgar impressao/cdpia monocromatica e
frente e verso (duplex);

25.2.11 Permitir a programagao de depositos periddicos nas cotas dos usudrios e impressoras, a fim de automatizar
a gestao dos limites;

25.2.12 Permitir a exportacao dos dados para andlise em planilha eletronica compativel com Libre Office e Microsoft
Excel;

25.2.13 Possuir base de dados compativel com o padrao SQL;

25.2.14 Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usudrio,
por centro de custo e por grupo;

25.2.15 Enviar relatdrios de bilhetagem via e-mail;

25.2.16 Permitir gerenciamento remoto dos equipamentos instalados, permitindo efetuar alteragdes de
configuragdo, verificagio do status de impressdo, conferéncia do nivel dos insumos de impressao e
habilitar/desabilitar configuragdes especificas de seguranca, de modo que usudrio nao possa alterar configuracoes
no equipamento via painel de forma nao autorizada.

25.2.17 Permitir o agendamento de relatdrios, que serdo gerados e enviados para e-mails especificos para cada
gerente e fiscais do contrato;

25.2.18 Em determinadas unidades estd prevista a ocorréncia de impressao policromatica, fazendo-se necessaria a
existéncia de identificadores diferenciados para impressao policromatica e em preto e branco. Esta funcionalidade
devera estar disponivel no sistema de gerenciamento e bilhetagem, visto que esta ferramenta propiciara a emissao
de relatério discriminando as quantidades de cdpias coloridas e em preto e branco, por meio de contagem
especifica, permitindo a contabilizacdo de uso diferenciado pelos servicos.

25.2.19 Possuir um mecanismo de autenticacao integravel a tecnologia LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) ou AD(Active Directory) do 6rgao CONTRATANTE, onde cada usudrio podera se autenticar com sua
senha individual, se necessario. Caso seja comprovada a inviabilidade técnica de integracao ao ambiente, serad
admitida alternativamente autenticagao ofertada pela empresa contratada, ficando a cargo dela o registro de todos
0s usuarios na base de autenticacao;
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25.2.20 Em caso de inviabilidade técnica de integracdo ou mesmo inexisténcia de servigo de diretdrio ativo no
ambiente do CONTRATANTE, este devera ter total conhecimento das caracteristicas da solucao alternativa
ofertada pela CONTRATADA. Caso o CONTRATANTE opte por autenticacdo ofertada pela empresa e
futuramente vier a implementar seu proprio servigo de diretério (AD ou LDAP), a CONTRATADA devera portar o
ambiente sem custos para 0o CONTRATANTE;

16.2.21 Possuir interface e manuais em portugues.

16.2.22 Operar preferencialmente em sistema operacional Windows e Linux. Em caso de necessidade de solugoes de
software ou firmware que requeiram licenciamento, oneroso ou nao, estas deverao ser integralmente fornecidas e
custeadas pela empresa CONTRATADA;

25.2.23 Os dados que trafegarem na internet deverao ser criptografados para impedir acesso nao autorizado;

25.2.24 Permitir a defini¢do de custos de pagina impressa/copiada por modelo de equipamento, diferenciando
custos para impressao/coépia monocromatica e policromatica, e tamanho do papel;

25.2.25 Permitir a impressao de relatorios e a exportacao nos formatos .pdf, .xIsx e/ou .csv;

25.2.26 Permitir que os relatdrios sejam compostos a partir de periodos predeterminados pelo usudrio;

25.2.27 Permitir a configuracao de Centros de Custos (grupo de usudrios ou equipamentos) e a geragao de relatorios
a partir deles;

25.2.28 Devera exibir a localizagao dos equipamentos contratados, instalados na rede, com possibilidade de agrupar
por estrutura organizacional (cidade, prédio, andar, setor etc.) e Centros de Custos;

25.2.29 O acesso ao sistema de gestao (geragao de relatorios, entre outros) devera ser liberado somente aos usudrios
indicados pelo Gestor do Contrato;

25.3 A CONTRATADA devera preservar em banco de dados, durante toda a vigéncia contratual, as informagoes
que permitam o rastreamento de impressdes/cOpias realizadas por um determinado usudrio, identificando
minimamente o nome do documento, data e hora da impressao/cdpia, impressora/multifuncional, nimero de
paginas, modo de impressdao/copia (simplex ou duplex) modo de impressao/cdpia (monocromatico ou
policromatico), tamanho do papel e custo para cada trabalho impresso/copiado;

25.4 E de responsabilidade da contratante prover a guarda de cépias de seguranca (backup) das informacdes de
bilhetagem;

25.5 Permitir configurar bloqueio de impressao/copia para o usuario que exceder sua cota de impressao;

25.6 Em relacao as cotas de impressao/copia, a solugao devera permitir que o usudrio acompanhe o seu saldo;

25.7 Monitorar eventos nos equipamentos;

25.8 Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de insumos e consumiveis,
permitindo a acao proativa da empresa a ser contratada para evitar a interrupcao do servigo prestado;

25.9 Emitir alertas, em tempo real, de incidentes, permitindo assim a agao proativa da empresa a ser contratada
para evitar a interrupcao do servigo prestado;

25.10 Apontar o contador inicial e final de cada periodo, assim como o resultado de consumo de cada equipamento;
25.11 Em locais que por algum motivo, ficar sem acesso a rede de comunicacdo desta CONTRATANTE ou a
internet, ou mesmo que tenham acesso, por algum motivo, exista a inviabilidade técnica de implementar a solugao,
0 CONTRATANTE dever4, através de meios préprios, mensalmente, coletar o contador fisico da(s) maquina(s) ou
servidor de bilhetagem local, caso exista.

25.12 Cabera a CONTRATADA, para cada caso, fornecer laudo detalhando a inviabilidade técnica de implementar
a solucao e submeté-lo para andlise e aprovacao do CONTRATANTE. Nesses casos, 0o CONTRATANTE devera
repassar para a CONTRATADA (por e-mail ou outra ferramenta) todas as informacdes coletadas mensalmente.
25.13 A CONTRATADA devera consolidar as informagdes recebidas na solucao de bilhetagem.

2514 O fornecedor deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para
suporte/manutencao do software de gestao e bilhetagem, nado havendo a possibilidade de manipulagao dos dados
de bilhetagem por parte do mesmo.

SECAQ XXVI- SOFTWARE HELP DESK PARA ABERTURA DE CHAMADOS E REGISTROS

26.1 A CONTRATADA, devera disponibilizar meio eletronico de registro e acompanhamento dos chamados
técnicos, podendo ser sistema informatizado avulso ou funcionalidade integrante do sistema de bilhetagem, que
permita o registro e o acompanhamento dos chamados.

26.2 Funcionalidades minimas:

26.2.1 A solucao devera ser WEB (World Wide);

26.2.2 Ser disponibilizada de forma gratuita, através do site do proprio interessado ou pagina similar;

26.2.3 Possuir Login e Senha para acesso do usuario.
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26.2.4 Listar todos os equipamentos do cliente, apresentando a descri¢ao do equipamento instalado como: modelo,
n® de série e departamento/ local onde se encontra instalado.

26.2.5 Permitir abertura de chamados, com identificagao ID para cada chamado aberto;

26.2.6 Permitir especificar os motivos da abertura do chamado;

26.2.7 Permitir anexar arquivos quanto aos motivos da abertura do chamado, caso necessario;

26.2.8 Permitir a solicitacao de suprimentos;

26.2.9 Permitir o acompanhamento das solicitagdes de suprimentos e dos chamados;

26.2.10 Notificar sobre status do atendimento, a fim de acompanhamento pelo servidor.

26.2.11 Possuir o historico dos chamados atendidos.

26.3 Do Fluxo de Abertura

26.3.1 Os chamados para manutencao corretiva, fornecimento de insumos ou suporte de software serao abertos
pelos pontos de focos designados pela FMS ou pela propria Fiscalizagao do Contrato, devendo o sistema registrar
obrigatoriamente os seguintes dados minimos:

L. Identificagao tinica do chamado (nimero de protocolo gerado automaticamente);

II. Data e hora exata da abertura da solicitagao;

III. Identificagao do equipamento (Numero de Série e Tag/Patrimonio);

IV. Localizagao fisica do equipamento (Unidade de Saude, Setor/Departamento);

V. Nome, cargo/fungao e contato do responsavel pela abertura;

VI. Descri¢do detalhada da anormalidade observada ou insumo solicitado;

VII. Grau de severidade do chamado (Critico, Alto, Médio, Baixo), conforme os critérios estabelecidos no
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

26.4. Do Acompanhamento e Rastreabilidade:

26.4.1 O sistema disponibilizado pela Contratada devera permitir a rastreabilidade histérica completa do
atendimento, garantindo acesso em tempo real a Fiscalizagao da FMS para monitoramento de:

I. Tempo de Reagao (intervalo entre a abertura e o primeiro atendimento/diagndstico);

II. Status do chamado (ex: Aberto, Em Atendimento, Aguardando Pega, Concluido);

III. Histdrico de interagdes, diagnodsticos técnicos e pegas eventualmente substituidas.

26.4.2 Do Encerramento e Validacao pela Fiscalizagao:

26.4.3. O encerramento do chamado no sistema s6 sera considerado valido para fins de contagem de prazos do IMR
mediante:

L. Reinicio do pleno funcionamento do equipamento e dos softwares embarcados, atestado pelo usuario do setor;

II. Registro no sistema da data e hora exata da solugao definitiva (Tempo de Resolugao);

III. Inclusao de Relatério Técnico de Atendimento (Ordem de Servico digital ou digitalizada), devidamente
assinado (fisica ou eletronicamente) pelo responsavel local da FMS que acompanhou o reparo.

Paragrafo tinico: A Fiscalizagao do Contrato realizarard a validagdo e o aceite mensal dos chamados encerrados,
confrontando os dados do sistema com as Ordens de Servi¢o assinadas, sendo desconsiderados para efeito de
cumprimento de metas os chamados encerrados unilateralmente pela Contratada sem a devida comprovacao.
SECAQ XXVII - DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. A licitante ndo podera apresentar proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital, obrigando-
se nos limites dela.

27.2. Podera ser aceito o registro de mais de um fornecedor para cada item, desde que aceitem cotar o objeto em
preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacdo de acordo com a ordem de
classificacao, nos termos do art. 82, inciso VII, da Lei 14.123/21 e art. 18, incisos I e II do Decreto Municipal n®
25.627/24.

27.3. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas
ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacao de licitacdo especifica para a aquisicao
pretendida, desde que devidamente motivada.

As normas disciplinadoras da Licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre os
interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

27.4. Os casos omissos serdao submetidos a parecer da Assessoria Juridica - AJU-FMS e resolvidos de conformidade
com o preceituado na Lei Federal n® 14.133 de 2021 e legislagdo municipal pertinente e vigente.

27.5. Fica eleito o Foro da Comarca de Teresina, PI, para dirimir litigios resultantes da aplicagao deste Termo de

Referéncia.
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27.6. O Edital e seus anexos estdao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Ptblicas (PNCP) e
endereco eletronico [www.gov.br/compras].
27.7. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I: TERMO DE REFERENCIA — ANEXO I DO TR
ANEXO II: MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
ANEXO III: MODELO DE DECLARAGCAO FATO IMPEDITIVO
ANEXO IV: DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO EDITAL
ANEXO V: MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE
ANEXO VI: MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO ART. 7°
DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988
ANEXO VII: MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO E CUMPRIMENTO DO § 2° DO ART.
4° DA LEI FEDERAL N*® 14.133/2021
ANEXO VIII: MODELO DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
ANEXO IX: MODELO DE DECLARACAO DE NAO ADMITIR TRABALHO FORCADO OU DEGRADANTE
ANEXO X: MINUTA DO CONTRATO

Teresina (PI), 28 de julho de 2026.

IZAURA DO BOMFIM OLIVEIRA FERREIRA
Diretor(a) de Compras Publicas FMS/PMT

LEOPOLDINA CIPRIANO FEITOSA
Presidente da Fundag¢ao Municipal de Saude — FMS/P
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1Condi¢oes Gerais da Contratacao

1.1.1 Tem como objeto a contratagdo de empresa especializada em servigos Outsourcing de Impressao
contemplando locagao de impressoras e multifuncionais, fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso,
em linhas de fabricagdo para impressdes e copias monocromaticas e coloridas com fornecimento de todos os
insumos, toners, cartuchos, exceto papel, e reposicdo de pecas originais, além dos servicos de instalagao,
manutencao e assisténcia técnica.

1.1.2 Regime de Execugao: Indireta

1.2 Da Classificagao Dos Servigos Comuns e Bem de Luxo

1.2.1 Bem comum: O objeto do presente Termo de Referéncia € classificado como servigo comum, pois possui
especificacdo usual de mercado, conforme estabelece o inciso XIII do art. 6° da Lei n. © 14.133, de 2021.

1.2.2 1.2.2. Bem de luxo: O objeto do presente Termo de Referéncia nao se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n°10.818, de 27 de setembro de 2021 e Decreto Municipal n° 24.007 de 24 de abril de 2023.

1.3 Da Natureza do Servico

1.3.1 Nos termos do art. 6° inciso XXVII da Lei 14.133/2021, considera-se objeto comum aquele cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado.

1.3.2 Trata-se de servigo comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na modalidade pregao, em sua forma eletronica.

1.3.3 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de
2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao
indireta é vedada.

1.3.4 A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragao
Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

1.4 Da Escolha da Modalidade: Pregao

1.4.1 O pregao é a modalidade adequada para aquisi¢ao de bens e servigos comuns, conforme o art. 28, inciso II da
Lei n® 14.133/2021.

1.4.2 Assim, a contratagao por pregao esta plenamente amparada na legislagao vigente, sendo inclusive obrigatdria
quando o objeto for comum, salvo exce¢des especificas nao aplicaveis neste caso.

1.4.3 Vantagens do Pregao:

1.4.3.1 Ampliacdo da concorréncia, com maior participacao de empresas e melhores condi¢oes de preco;

1.4.3.2 Celeridade no procedimento, especialmente quando adotado na forma eletronica, conforme art. 17, §2¢, o que
assegura maior eficiéncia e economicidade;

1.4.3.3 A escolha do pregao também observa os principios do art. 5° da Lei 14.133/2021, especialmente:

a) Legalidade — uso da modalidade expressamente prevista para o objeto;

b) Eficiéncia e economicidade — maximizacao do resultado com menor custo;

c) Isonomia — competigao aberta e justa entre os fornecedores.

1.4.3.4.1 Diante do exposto, conclui-se que a utilizacdo do pregado (preferencialmente na forma eletronica) para a
contratagdo pretendida é: Legalmente exigida, por se tratar de servico comum; tecnicamente adequada, dado o
carater padronizado dos servicos e pecas; administrativamente vantajosa, por garantir ampla concorréncia,
melhores precos, agilidade e seguranga juridica.

1.4.3.5. Portanto, justifica-se a escolha da modalidade pregao, conforme os dispositivos legais da Lei n® 14.133/2021,
para assegurar uma contratacao eficiente, transparente e alinhada as melhores praticas da administra¢ao publica.
1.5 Do Nao Cabimento do Sistema de Registro de Precos

1.5.1 A Lei n® 14.133/2021 prevé a adogao do Sistema de Registro de Precos quando pertinente, especialmente em
hipdteses de contratagdes frequentes, entregas parceladas, atendimento a mais de um érgao ou quando nao for
possivel definir previamente o quantitativo demandado.
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1.5.2 No presente caso, apds analise da necessidade administrativa, concluiu-se que nao €é pertinente a adog¢ao do
Sistema de Registro de Precos — SRP, uma vez que o objeto consiste na prestacdo de servigos continuados de
outsourcing de impressao, com disponibilizag¢ao/locagao de impressoras e multifuncionais, manutengao preventiva
e corretiva, suporte técnico, reposi¢ao de pegas e demais insumos necessarios ao pleno funcionamento da solugao.
1.5.3 A opcao pelo nao uso do SRP decorre, em primeiro lugar, do fato de que a demanda administrativa se
apresenta determinada, estavel e previamente dimensionada, com quantitativos estimados a partir do parque de
equipamentos, do historico de consumo, da distribuigao fisica das unidades atendidas e da necessidade permanente
de manutencdo da solugdo contratada. Nao se trata, portanto, de hipdtese tipica de contratagao futura e incerta,
nem de demanda eventual a ser acionada de forma imprevisivel por sucessivas contratagoes.

1.5.4 No caso concreto, a solugao pretendida possui natureza de servigo continuado e integrado, envolvendo a
disponibilizagao dos equipamentos, o monitoramento do uso, a manutengao preventiva e corretiva, a reposigao de
suprimentos e a responsabilizacdo unitdria da contratada pelo desempenho da operacao, nao se confundindo com
mera locacao isolada de impressoras.

1.5.5 Além disso, a ado¢dao de ata de registro de pregos nao se mostra vantajosa porque a Administragdao nao
pretende realizar contratagoes futuras autdbnomas, sucessivas e independentes, mas sim promover uma contratagao
certa, inica e estruturada, apta a atender de modo continuo as unidades administrativas no periodo contratual.
1.5.6 Sob o aspecto operacional, o objeto demanda implantacdao coordenada, defini¢io prévia do parque de
impressao, instalagdo dos equipamentos em locais certos, configuragao da solugao, rotinas de manutengao, niveis
de servigo e fiscalizacdo centralizada. Essas caracteristicas tornam mais adequada a celebragao de contrato
administrativo especifico, com escopo definido desde a origem, em vez da formacao de ata para futuras adesoes ou
requisigoes fragmentadas.

1.5.7 Registra-se, ainda, que o uso do SRP, nesta hipdtese, nao agregaria ganho de eficiéncia, pois nao ha previsao
de atendimento a multiplos érgaos participantes, nem conveniéncia em requisi¢des parceladas desvinculadas de
um plano unico de implantacdo e operagdo. Ao contrdrio, a contratagao direta do servigco continuado favorece a
defini¢ao clara das obrigagdes, dos niveis de servigo, da remuneragao contratual e dos mecanismos de fiscalizagao e
pagamento por desempenho.

1.5.8 Diante disso, considerando a natureza do objeto, o planejamento ja realizado, a defini¢do prévia dos
quantitativos e a necessidade de execug¢ao contratual integrada e controlada, justifica-se a nao adogao do Sistema de
Registro de Precos, sendo mais adequada a realizacdo de procedimento licitatorio préprio para contratagdo do
servico continuado de outsourcing de impressao, com quantitativos e condi¢oes de execucao previamente
definidos.

1.6 Do Critério de Julgamento

1.6.1 O critério “menor preco”, no artigo 33, inciso I, da Lei n® 14.133/21, preconiza que o julgamento por
considerara o menor dispéndio para a Administragao, atendidos os parametros minimos de qualidade definidos no
edital de licitacao.

1.7 Modo De Disputa

1.7.1 Para fins de disputa sera adotara o modo de disputa FECHADO-ABERTO, devido a obtencao de maior sigilo e
protecao de informagoes, além de permitir a busca por maior economia. No presente modelo a rodada de disputa
iniciard de forma fechada com lances fechados, seguidos por lance final abertos entre os melhores, consonantes
critérios estabelecidos na IN 073/2022 e Decreto Municipal 24.748, DE 5 DE SETEMBRO DE 2023.

1.7.2 Justifica-se a adogdo do modo de disputa, fechado e aberta, pois, em comparagdo com a modo "aberto", a
grande vantagem do modo "fechado e aberto" serd aliar o mecanismo de incentivo de esgotamento das estratégias
de maximizagao dos lucros dos licitantes (correspondente a etapa aberta de disputa) com a otimiza¢ao da fase de
lances decorrente da aplicacao de uma "faixa de corte" (culminando na restricao de abrangéncia do universo de
competidores aptos a etapa aberta) e o incentivo ao inicio da etapa aberta com ofertas mais proximas das valores
subjetivas de cada concorrente, tendo em visa que a aplicagao da "faixa de corte" estimularia melhores precos para
que o licitante nao corra o risco de nao ser classificado para os lances.

1.8 Garantia de Proposta

1.8.1 Nao sera exigida garantia de proposta

1.9 Da Vigéncia e Da Prorrogacao Contratual

1.9.1 O prazo de vigéncia e validade do contrato decorrerao de sua assinatura, sendo de 12(doze) meses, tornado-se
eficaz a partir da publicagao em extrato no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e no Didrio Oficial do
Municipio de Teresina (PI), podendo ser prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n °
14.133, de 2021.
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1.9.2 A prorrogagao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagao com o contratado.
1.9.3 O servigo de manutengdo preventiva e corretiva é caracterizado como continuado, tendo em vista que o
servigo a ser licitado caracteriza necessidade permanente desta Administragao, sendo fundamental para realizagao
das atividades instrumentais ou complementares das atividades finalisticas do servigo publico. A falta ou
interrupgao na prestagao dos servigos pode impactar negativamente na qualidade, na capacidade laborativa, nas
condi¢Oes propicias a execucao das atividades, com consequente dano ao interesse publico, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.10 Do Tratamento Diferenciado Conferido a ME/EPP/MEI

1.10.1 A Constituicao Federal de 1988, em seus artigos 170, inciso IX, e 179, estabelece o dever do Estado de
assegurar tratamento favorecido as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), com o objetivo de
promover o desenvolvimento econdmico e a justica social. Esse tratamento inclui, entre outros aspectos, a
simplificacdao das obriga¢des administrativas, tributdrias, previdenciarias e crediticias.

1.10.2 A Lei Complementar n® 123/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte)
regulamenta esse tratamento juridico diferenciado, com énfase nas contratagdes publicas, reforgando os principios
da competitividade e da equidade nos processos licitatorios. Posteriormente, a Lei Complementar n°® 147/2014
promoveu alteragdes significativas, especialmente no art. 48, inciso III, que passou a obrigar a Administragao
Publica a reservar até 25% do objeto licitado para ME/EPP, exclusivamente em casos de aquisicdo de bens de
natureza divisivel. Com isso, a contrata¢ao de servigos foi excluida expressamente do escopo dessa reserva, mesmo
quando o valor ultrapassa R$ 80.000,00.

1.10.3 Diante disso, a reserva de cotas para ME/EPP nao se aplica ao presente processo licitatorio, uma vez que esta
atualmente limitada a aquisicao de bens divisiveis, nao abrangendo contrata¢des de servicos, em estrita observancia
ao principio da legalidade.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A contratagao se justifica devido a necessidade dos diversos setores em gerar relatorios, digitalizar documentos
e diversos papéis de trabalhos fisicos, para o andamento das atividades necessarias ao cumprimento das finalidades
dos anexos da Fundagao Municipal de Satde.

2.2 A locagao de equipamentos com toda a manutengao e fornecimento de tonners seria a solugao mais vantajosa,
pois o custo de aquisigao de maquina, manutencao e aquisi¢ao de insumos é bem superior e exigiria maior logistica.
2.3 Com a contratagao relacionada a este ETP, espera-se que o produto a ser disponibilizado diante os servigos
prestados, permita a melhoria das rotinas administrativas.

2.4 Considerando que a Fundagao Municipal de Satide — FMS, busca manter sempre atualizado o seu parque
tecnoldgico de reproducao de documentos, atendendo de forma mais ampla, agil e distribuida as suas demandas
organizacionais, com o menor risco possivel de descontinuidade dos servigos.

25 A contratagito de empresa para prestacio de servicos de locagao de multifuncionais
(copiadora/impressora/scanner), com assisténcia técnica preventiva e corretiva, é essencial para atender as
demandas administrativas da Fundacdo Municipal de Satde - FMS, pois a utilizagdo de equipamentos
multifuncionais modernos é crucial para otimizar as atividades administrativas, garantindo eficiéncia nos processos
de impressao, copia e digitalizacdo de documentos.

2.6 Considerando que a prestacdo de servigos de impressao é essencial para a continuidade das atividades
administrativas, operacionais e estratégicas dos orgaos publicos municipais, garantindo a emissao de documentos,
relatdrios, processos e demais materiais necessarios ao funcionamento da mdaquina publica. A auséncia desse
servigo pode comprometer a prestacdo de servigos essenciais a populagdo, incluindo setores como seguranga,
arrecadacgdo e atendimento ao cidadao.

2.7 A assisténcia técnica preventiva e corretiva assegura o pleno funcionamento dos dispositivos, evitando
interrupcdes nos trabalhos e contribuindo para a continuidade das atividades do orgao. Considerando a
importancia de manter um fluxo continuo e ininterrupto de trabalho, e a necessidade de reduzir custos de aquisi¢ao
e manutencao de equipamentos prdprios, a contratacao proposta se apresenta como a solu¢ao mais adequada.

2.8 Assim, diante da inexisténcia de Ata de Registro de Preco vigente, referente a contratacio de empresa
especializada na locacao de impressoras e scanner contemplando o fornecimento de equipamentos novos, de
primeiro uso, em linhas de fabricacdo para impressoes e cdpias monocromaticas e coloridas com fornecimento de
todos os insumos, toners, cartuchos, exceto papel, e reposicao de pecas originais, além dos servicos de instalagao,
manutengao e assisténcia técnica, se faz imprescindivel a abertura de processo licitatério na modalidade PREGAO
ELETRONICO.
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3. DA QUANTIDADE CONSOLIDADA

ITEM

DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

UNIDADE

QUANTIDADE DE
EQUIPAMENTOS

CcODIGO
CATSERV

CODIGO
EGOVERN

Impressora monocromatico 20ppm tecnologia
Laser / LED / Impressao a frio Tecnologia de
Impressao:

Monocromatica Laser, LED ou Impressao a
frio; Tamanhos de papel minimo : A4, Carta;
Fungoes disponiveis: Impressao; Velocidade
impressao minima: 20 PPM; Ciclo de Trabalho
minimo: 15.000 paginas/més ou superior;
Bandeja de Entrada Papel minima: 200 folhas
ou superior; Capacidade de Saida de Papel
minima: 80 folhas ou superior; Gramaturas
minimas: 70 a 100 g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet, Wireless e USB 2.0
ou superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Linguagem de Impressao minima:
PCL 5 ou superior; Tempo maximo de saida
primeira pagina: 8 segundos; fornecer
juntamente com 0 equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

und

170

26573

51421

Impressora monocromatico 45 ppm tecnologia
Laser / LED ou equivalente, tamanho A4 com
de

Tecnologia de Impressao;

sistema impressao

Monocromatica Laser, LED ou equivalente;
A4, Carta;
Fungdes disponiveis: Impressao; Visor sensivel

Tamanhos de papel minimo :

ao toque no minimo: 4" (quatro polegadas);
Velocidade impressao (papel A4) minima: 45
PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 80.000 paginas/més ou
superior; 1.0 GHz
Memoria Padrao minima: 512MB ou superior;
Bandeja de Entrada Papel minima: 500 folhas
ou superior; Capacidade de Saida de Papel
minima: 250 folhas ou superior; Conectividade
minima: Interface Ethernet 10/100/1000 e USB
2.0 superior; Operacionais
minimos: Windows 10 ou superior; Resolugao
Impressao minima: 1200 x 1.200 dpi;
Linguagem de Impressao minima: PCL 6 e
PostScript 3 ou emulacdo; Impressao — frente e
verso: Duplex Automatico; Tempo maximo de
saida primeira péagina P&B: 7 segundos;
fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 4.000 paginas p/ més.

Processador minimo:

ou Sistema

und

170

26573

51422

Impressora multifuncional monocromatico

und

360

26573

51423
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45ppm tecnologia Laser / LED ou equivalente,
tamanho A4 com sistema de copia, impressao
e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Monocromatica
Laser, LED ou equivalente; tamanhos de papel
minimo: A4, Carta, oficio; Funcoes
disponiveis: Impressao, Cdpia, Digitalizacao;
Visor sensivel ao toque no minimo: 5" (cinco
polegadas); Velocidade impressao / Copia
(papel A4) minima: 45 PPM no formato A4 ou
Carta; Ciclo de Trabalho minimo: 100.000
paginas/més ou superior; processador minimo:
1,2 GHz, memoria padrao minima: 1 GB
(RAM) ou superior; alimentador automatico
no minimo: Alimentador para 80 documentos
— para copia e digitalizagdo em Unica
passagem; Bandeja de Entrada Papel minima:
500 folhas ou superior; Capacidade de Saida
de Papel minima: 250 folhas ou superior; Tipos
de Papeis Suportados minimos: comum,
etiquetas e nas gramaturas de 60 a 120 g/m2;
Conectividade minima: Interface Ethernet
10/100/1000, Rede Sem fio e USB 2.0 ou
superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Impressao/Copia — frente e verso:
Duplex Automatico; linguagem de Impressao
minima: PCL 5, PCL 6 e PostScript 3 ou
emula¢ao; Ampliacao e reducao minima: 25%
a 400%; Resolugao Cdpia minima: 600 x 600
dpi; Copias Multiplas minima:  999;
Digitalizagdo — Fung¢des minimas: Digitalizar
para: E-mail, Pasta, Pen Drive; Digitalizagao —
Resolugao minima: 600 x 600 dpi; Digitalizacao
— Velocidade minima: Simplex e Duplex: 60
ipm; Tempo maximo de saida primeira pagina:
7 segundos; Digitalizacdo — Formatos de
arquivos. minimos: TIFF, JPG, JPEG, PDF e
PDF Pesquisavel; Impressao com marca
d’agua; fornecer juntamente com o
equipamento, transformador / estabilizador,
caso necessario; FRANQUIA: 7.000 paginas p/
més.

Impressora multifuncional monocromatico
50ppm tecnologia Laser / LED ou Impressao a
frio, tamanho A4 com sistema de copia,
impressao e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Monocromatica,
Tamanhos de papel minimo: A4, Carta, Oficio;
Fungbes disponiveis: Impressao, Copia,
Digitalizagao; Visor sensivel ao toque no
minimo: 7" (sete polegadas); Velocidade
impressao / Copia (papel A4) minima: 50 PPM
no formato A4 ou Carta; Ciclo de Trabalho

und

50

26573

51424
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minimo: 300.000 paginas/més ou superior;
Processador minimo: 1.2 GHz;, Memoria
minima: 3 GB (RAM) ou superior;
Alimentador automatico no minimo: 120
documentos — para copia e digitalizagao em
Unica passagem; Bandeja de Entrada Papel
minima: 500 folhas ou superior; Capacidade de
Saida de Papel minima: 300 folhas ou superior;
Bandeja de Entrada Papel Manual (Bypass): 75
folhas ou superior; Tipos de Papeis
Suportados =~ minimos: = comum,  carta;
gramatura 75g/m2; Conectividade minima:
Interface Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 ou
superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200
x 1.200 dpi; Impressao/Copia — frente e verso:
Duplex Automatico; impressao por dispositivo
movel;  permitir  solugdes  embarcadas;
Linguagem de Impressao minima: PCL 6 e
PostScript 3 ou emulagao; Ampliagdo e
redu¢do minima: 25% a 400%; Copias
Multiplas  minima: 999; Digitalizacdo -
Fungbes minimas: Digitalizar para: E-mail,
Pasta, Pen Drive; Digitalizagdo — Resolugao
minima: 600 x 600 dpi; Velocidade minima:
Simplex e Duplex: 70 ipm; Tempo maximo de
saida  primeira pagina: 6 segundos;

Digitalizagio - Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPEG e PDF, fornecer
juntamente com 0 equipamento,

transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 12.000 paginas p/ més.

Impressora  multifuncional  policromatica
32ppm tecnologia Laser / LED ou Impressao a
frio, tamanho A4 com sistema de copia,
impressao e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Policromatica,
tamanhos de papel minimo: A4, Carta, oficio;
Fungbes disponiveis: Impressao, Copia,
Digitalizagao; visor sensivel ao toque no
minimo: 4,3" (quatro virgula trés polegadas);
Velocidade impressao (papel A4) minima: 32
PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 50.000 paginas/més ou
superior; Processador minimo: 750 MHz;
Memoria Padrdao minima: 2 GB (RAM) ou
superior; alimentador automatico no minimo:
alimentador para 50 documentos — para copia
e digitalizacdo; Bandeja de Entrada Papel
minima: 250 folhas ou superior; Capacidade de
Saida de Papel minima: 150 folhas ou superior;
Bandeja de Entrada Papel Manual (Bypass): 75
folhas ou superior; Tipos de Papeis
Suportados minimos: comum, envelope;

und

30

26611

54125
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gramatura minima de 75g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet 10/100/1000, Rede
Wi-Fi e USB 20 ou superior; Sistema
Operacionais minimos: Windows; Resolugao
Impressao minima: 600 x 600 dpi;
Impressao/Coépia — frente e verso: Duplex
Automatico; impressao por dispositivo movel;
permitir solu¢des embarcadas; Linguagem de
Impressao minima: PCL 5, 6 e PostScript 3 ou
emulacao; Ampliacao e reducao minima: 25%
a 400%; Copias Multiplas minima: 999;
Digitalizacao — Fung¢des minimas: Digitalizar
para: E-mail, Pasta, Pen Drive; Digitalizacao —
Resolugao minima: 600 x 600 dpi; Tempo
maximo de saida primeira pagina colorida: 6
segundos; Digitalizacago - Formatos de
arquivos minimos: TIFF, JPG, PDF; fornecer
juntamente com 0 equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

Impressora grande formato

Capacidade de impressao: até 36 polegadas;
Resoluc¢ao maxima: até 2.400X1200; Tecnologia
de Impressao: Jato de Tinta; Velocidade de
impressao: Impressao de tamanho A1/D: no
maximo 25 segundos / pagina Al. Tipo de
tinta: tinta a base de corante ou pigmentada;
Numero de cartuchos de Impressao: 4 (C, M,
Y, K); Deve possuir: cartuchos de tinta para
uso inicial; impressora com pedestal: sim.
Largura Maxima do papel: 91,44 cm; tamanhos
de midia suportados: minimo A4, A3, A2, Al.
Manuseio de impressdes acabada: alimentacao
por folhas e rolo, bandeja de entrada, cesto de
midia, cortador horizontal automatico.
Linguagem de impressao: minimo HP-GL/2,
HP-RTL. Conectividade, padrao: Gigabit
Ethernet (1000Base-T), Wi-Fi 802.11b/g/n;
fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario;
compativel ~com  Sistema  Operacional:
Windows; FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

und

26638

51426

Impressora Térmica de Etiquetas

Interface de Comunicacao: USB; Etiquetas:
Largura de Impressao - 104 mm, Comprimento
da Impressao - 990 mm; Tecnologia de
Impressao: Transferéncia Térmica; Resolugao
de Impressao: 203 dpi ou superior;
Velocidade:102 mm/s - 4 ips; Memoria: 8 MB
Flash, 8 MB SDRAM;

Compatibilidade: =~ Windows; FRANQUIA:
2.000 etiquetas(100mm) p/més;

und

150

30135

51427

48




4. DOS REQUISITOS PARA A CONTRATACAO
4.1 A contratada devera atender, incluindo os requisitos minimos, de modo a possibilitar a selegao da proposta mais
vantajosa mediante competi¢ao. Deve-se limitar aqueles requisitos indispensaveis ao atendimento a necessidade
garantindo-se a contratagao.
42 A empresa CONTRATADA devera utilizar equipamentos e fornecer materiais que apresentem eficiéncia
energética e redugao de consumo, submetendo-os ao fiscal do contrato quando do inicio dos servigos e nas
substitui¢oes;
4.3 A CONTRATADA devera atentar para as normas ambientais vigentes, especialmente as resolugdes do conselho
nacional do meio ambiente - CONAMA, e dos demais d0rgaos competentes. Tomar os devidos cuidados para
preservacao do meio ambiente, de acordo com as legislagoes especificas em vigor, cabendo a CONTRATADA a
responsabilidade pelos eventuais descumprimentos;
4.4 Requisitos Minimos:
4.4.1 Fornecimento de equipamentos de impressao do tipo impressoras, multifuncionais, scanners e softwares em
linha de comercializagao;
4.4.2 Instalagdo, configuracao e assisténcia técnica dos equipamentos, com manuten¢ao preventiva e corretiva, e
reposicao de pegas;
4.4.3 Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, nao remanufaturados, originais necessarios para
a operacao do servigo (exceto papel);
4.4.4 Fornecimento de softwares e aplicagdes para o gerenciamento do servigo contratado e atividades especificas,
devidamente licenciado de acordo com as especificagdes deste Estudo;
4.4.5 Transferéncia de conhecimento para a drea técnica, abrangendo as questdes relacionadas a operagao do
servigo, que consiste de treinamento, orientagdes e manuais de operagao dos equipamentos e software responsavel
pela gestao e contabiliza¢do da producao das impressoras e seus recursos.
4.5 Os Requisitos Funcionais:
4.5.1 Os requisitos funcionais descrevem as funcionalidades especificas que o servigo contratado deve fornecer.
Incluem:
4.5.2 Gerenciamento Centralizado: O sistema de outsourcing deve permitir o monitoramento remoto das
impressoras, incluindo estatisticas de uso, consumo de insumos e status operacional.
4.5.3 Autenticagao de Usudrios: Implementagdao de um sistema de controle de acesso, garantindo que apenas
usudrios autorizados realizem impressoes.
4.5.4 Relatorios Gerenciais: Geragao de relatdrios periodicos sobre o uso das impressoras, consumo de papel e
tonner, além de custos associados.
4.5.5 Manutencao Preventiva e Corretiva: O servi¢o contratado deve incluir manutencao periodica, prevenindo
falhas e garantindo a continuidade das operacoes.
4.5.6 Fornecimento de Suprimentos: Abastecimento regular de tonner e outros insumos, com sistema automatizado
de reposigao baseado no uso.
4.6 Os Requisitos nao Funcionais:
4.6.1 Os requisitos nao funcionais estabelecem atributos de qualidade e restri¢oes técnicas da solucao. Incluem:
4.6.2 Desempenho: As impressoras devem possuir tempo de resposta rapido, com minimo tempo de aquecimento e
alta velocidade de impressao.
4.6.3 Confiabilidade: Equipamentos com alta taxa de disponibilidade e baixo indice de falhas.
4.6.4 Seguranga: Impressao segura com criptografia dos dados e possibilidade de liberagao por senha ou cracha de
identificacao.
4.6.5 Escalabilidade: Capacidade de expansdo para suportar novas unidades administrativas ou aumento da
demanda.
4.6.6 Redugao do consumo de papel e energia, incentivando praticas de impressao consciente.
4.7 Requisitos de Transigao:
4.7.1 Os requisitos de transigao tratam da migracao da solucao atual para o novo servi¢o de outsourcing. Incluem:
4.7.2 Plano de Implantacao Gradual: Instalacdo e configuracao dos novos equipamentos em fases, minimizando
impacto nas operacoes.
4.7.3 Capacitacao de Usudrios: Treinamento para servidores publicos sobre o uso eficiente dos novos dispositivos e
funcionalidades.
4.7.4 Descontinuidade Controlada: Procedimentos para retirada segura dos equipamentos antigos, garantindo
transi¢ao sem interrupcao dos servigos.
4.7.5 Teste de Aceitagao: Validacao da conformidade da solucao antes da operagao plena.
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4.7.6 O Termo de Aceite devera conter: marca, modelo e niimero de série; conformidade com as especifica¢des;
impressao, copia e digitalizacdo; conectividade; leitura dos contadores; autenticacdo e impressdo segura;
funcionamento da bilhetagem; emissao de relatérios; licenciamento do software; capacitagao realizada.

4.7.7 A instalagdo légica da solugao devera observar as politicas e padrdes de infraestrutura e seguranga da FMS,
inclusive quanto a enderecamento IP, segmentacao de rede, instalagao de drivers, configuragao de filas, liberagao de
portas e protocolos, criagdo de usudrios, permissdes e conectividade. Nenhuma alteragao podera ser realizada sem
autorizagao prévia da area técnica da FMS.

4.7.8 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 30 dias uteis apds a assinatura do
contrato ou emissdao da ordem de servigo, Plano de Implantagao e Transi¢ao da Solugao, sujeito a andlise e
aprovagao da fiscalizacao técnica.

4.7.9 O Plano de Implantagao devera conter, no minimo:

a) cronograma detalhado de implantagao;

b) relagdo das unidades a serem atendidas;

¢) quantitativo e tipo de equipamento destinado a cada unidade;

d) identificagdo dos responsaveis técnicos da CONTRATADA e da CONTRATANTE;

e) sequéncia e etapas de instalagao fisica e 16gica;

f) procedimentos de configuracao de rede, drivers, filas de impressao e software de gerenciamento;

g) metodologia de migragao e transicao entre a solugao anterior e a nova;

h) procedimentos para retirada controlada dos equipamentos anteriores, quando aplicavel;

i) cronograma de capacitagao dos usuarios, fiscais e equipe técnica;

j) testes de impressao, copia, digitalizagao, conectividade, bilhetagem, autenticagao e emissao de relatdrios;

k) critérios para aceite técnico dos equipamentos e da solugao;

1) medidas de contingéncia destinadas a evitar interrupgao dos servigos;

m) procedimentos para tratamento de falhas identificadas durante a implantacao.

4.7.10 O inicio da operacao plena da solugao ficara condicionado a aprovagao do Plano de Implantacao e a emissao
do aceite técnico pela fiscalizagao.

4.7.11 A aprovagao do plano ndo afastara a responsabilidade da CONTRATADA pela adequacgao, seguranga,
continuidade e conformidade da solugao.

4.8 Sustentabilidade:

4.8.1 A solugao adotada deve minimizar impactos ambientais e promover a sustentabilidade, incluindo:

4.8.2 Redugao no Consumo de Papel: Implementagao de impressao frente e verso como padrao e incentivo ao uso
de documentos digitais.

4.8.3 Eficiéncia Energética: Equipamentos com certificagdo de baixo consumo de energia e modo de economia
ativado automaticamente.

4.8.4 Reciclagem de Insumos: Programa de recolhimento e reciclagem de cartuchos de tonner e outros materiais.
4.8.5 Uso de Materiais Sustentaveis: Preferéncia por suprimentos reciclaveis e biodegradaveis.

4.8.6 Monitoramento do Impacto Ambiental: Geracao de relatdrios sobre a redugao do consumo de papel, energia e
insumos.

4.8.7 Os requisitos apresentados garantem que a solucdo de outsourcing de impressdo atenda as necessidades
funcionais da Fundac¢do Municipal de Satude - FMS, respeitando padrdes de seguranca, desempenho e
sustentabilidade. A adocdo dessa estratégia contribuira para a eficiéncia operacional e a reducdao dos impactos
ambientais associados a impressao.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

5.1 De acordo com a Nota Técnica N2 03/2020, de 11 de dezembro de 2020, do Tribunal de Contas do Estado do
Piaui (TCE-PI), considera-se em seu inciso I, do art. 2°, que: “Solucao de TIC: conjunto de bens e/ou servicos que
apoiam processos de negodcio, mediante a conjugacao de recursos, processos e técnicas utilizados para obter,
processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informacgdes. ”

5.2 Com base nesta defini¢ao, o entendimento sobre a conceituagao apresentada fundamenta-se na integragao de
bens e servicos, com o objetivo de alcancar os resultados pretendidos pela contratante.

5.3 Uma solucao de TI engloba todos os elementos necessarios para alcancar os objetivos da contratagao, atendendo
plenamente a necessidade que a motivou. Assim, pode-se afirmar que a contratacdo em questdao constitui uma
solucdo integrada de tecnologia, abrangendo:

a) O fornecimento de servigos tecnologicos, tanto de forma presencial quanto remota ao cliente.

b) Gerenciamento eficiente e continuo dos servigos executados.
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5.4 Essa abordagem integrada assegura a unicidade técnica, a compatibilidade entre os componentes e a otimizagao
dos resultados esperados.

5.5 A analise comparativa de solugdes, nos termos do inciso II do art. 13 da NT N° 03/2020 do TCE-P]I, visa a elencar
as alternativas de atendimento a demanda considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em
termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagao.

5.6LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS (CENARIOS POSSIVEIS)

SOLUCAO DESCRICAO

Modelo em que uma empresa especializada fornece e gerencia todo o parque de
Solucao 01: Outsourcing de |impressao, incluindo manutengao, suprimentos e suporte técnico. O pagamento é

Impressao baseado em um contrato de servigos, normalmente vinculado ao volume de paginas
impressas.
Solugao 02: Aquisicado de |Neste modelo, a administracdo publica compra os equipamentos e gerencia
Equipamentos e internamente a infraestrutura de impressao, incluindo a manutencdo, compra de
Gerenciamento Interno suprimentos e suporte técnico.

Nesta abordagem, os equipamentos sao alugados por um periodo determinado, mas
a manutencdo e compra de suprimentos ficam sob responsabilidade da
administracao publica.

Solugao 03: Locacao de
Impressoras

a) O presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a solugao 01, ou seja, a contratacdo de empresa
especializada que fornece e gerencia todo o parque de impressao, incluindo manutengao, suprimentos e suporte
técnico, € o mais vantajoso para a Administracao Publica.

b) Conforme art. 62, XXIIL “c” da Lei n® 14.133/21 o ciclo de vida do objeto compreende, no caso do servigo: Inicio
(planejamento e implantac¢ao), Meio (manutencao e gerenciamento de resultados) e Fim (necessidade de reciclagem
ou fim do servico), respeitando as seguintes etapas:

a) Planejamento da Contratagao:

a.1) Levantamento de todos os equipamentos existentes e seu estado atual;

a.2) Estimativa de custos com base em precos de mercado;

a.3) Escolha da melhor modalidade de contratagao (licitagao);

a.4) Definicao de indicadores de desempenho contratual.

b) Da Contratacao:

b.1) Selecionar empresa especializada para prestacao de servigos com fornecimento de pecas.

b.2) Publicacdo e condugdo do processo licitatorio;

b.3) Assinatura de contrato administrativo com clausulas claras de prazos, obrigac¢oes e garantias;

b.4) Apresentacao de cronograma de visitas preventivas e atendimento a chamados.

¢) Da Execucao Contratual (Operagao e Manutencao)

c.1) Garantir o funcionamento continuo, seguro e eficiente dos equipamentos.

c.2) Manutencao preventiva programada: Limpeza e testes funcionais;

c.3) Manutencao corretiva: Substitui¢cao de pecas e reparos;

c.4) Fornecimento de pecas: Originais ou compativeis com garantia;

c.5) Relatorios mensais: Registro de servigos executados, equipamentos atendidos e pecas utilizadas;

c.6) Controle de desempenho: Monitoramento por indicadores (tempo de atendimento, reincidéncia de falhas, etc.).

d) Monitoramento e Avaliacao:

d.1) Acompanhar a eficacia da solugao, corrigir desvios e manter a conformidade com o contrato.

d.2) Auditoria de ordens de servico;

d.3) Avaliagao periddica dos indicadores de desempenho contratual;

d.4) Aplicacao de sangdes em caso de descumprimento;
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d.5) Avaliagao da qualidade das pecas e servigos prestados.

e) Encerramento e Renovacao/Redefini¢ao

e.1) Concluir o contrato com entrega técnica, avaliacao final e decisao sobre continuidade.

e.2) Entrega de relatério técnico final;

e.3) Vistoria nos equipamentos para verificar conformidade com manutencao;

e.4) Avaliacdo da economicidade e efetividade da contratacao;

e.5) Renovagao contratual (se vantajosa);

e.6) Nova contratacao (com melhorias);

e.7) Descontinuidade (se equipamentos forem substituidos).

6. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

6.1 Considerando a natureza do objeto como solucado integrada de gestao do parque de impressao (equipamentos,
sistema de bilhetagem/gestao, insumos, manutengao preventiva e corretiva e atendimento por SLA), conclui-se que
o parcelamento comprometeria a operacionalidade, a responsabilizagao e a governanga do contrato, elevando riscos
de incompatibilidade técnica, disputa de responsabilidades e aumento do custo administrativo de fiscalizagao e
medicdo. A contratacdo em lote tinico favorece a padronizagao do parque, a centralizagao do controle, a garantia de
niveis uniformes de servico entre unidades e a obtencao de economia de escala na precificagio por pagina e
logistica de suprimentos, resultando em maior eficiéncia e seguranga operacional. Assim, justifica-se a adogao de
julgamento GLOBAL/LOTE UNICO por se mostrar tecnicamente mais adequado e economicamente mais vantajoso
para a Administragao.

7. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE E MEDIDAS MITIGADORAS

7.1 De acordo com o Art. 5% da Lei Federal n® 14.133/2021, a licitagao destina-se a garantir, além de outros principios,
a promogao do desenvolvimento sustentdvel, harmonizando-se com o objetivo de selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administracao. Bem como a Instru¢ao Normativa n® 01/2010, Art. 3° da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento e Guia de Licitagao Sustentaveis da AGU.

7.2 Os equipamentos a serem utilizados na execucao dos servicos deverao atender aos requisitos de seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, bem como apresentar baixo nivel de ruido em operagao.

7.3 A logistica reversa deve ser de responsabilidade da Contratada, devendo ela obedecer a todas as normas
especificas vigentes para a destinagao final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos
utilizados. Dentre as normas da legislagao obrigatéria a ser seguida, destacam-se a Lei Federal n® 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Sélidos), Decreto Federal n® 7.404/2010, Decreto Estadual n°® 15.543/2020 e os
preceitos de preservagao ambiental.

7.4 Medidas mitigadoras recomendadas:

74.1 A Contratada devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento de Residuos
Solidos ou Declaragao de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners
usados e o pleno atendimento a legislagao anteriormente citada.

742 No caso da logistica reversa, a Contratada deve apresentar semestralmente (no maximo), declaracao
confirmando o recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para
fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos (como cooperativas de
reciclagem) ou outra destinagao final ambientalmente adequada.

7.4.3 A periodicidade desse recolhimento deverd ser semestral, de forma a ndao deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas dependéncias das unidades da Contratante. A contratada devera, conforme previsao
neste instrumento, adotar praticas de sustentabilidade na Aquisicdo, mediante orientagdes do art. 6° da IN
n°01/2010 (Compras Sustentaveis).

8. PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVAS

8.1 Da Participacao de Consdrcio

8.1.1 Nao poderao participar desta licitagao consorcios de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituigao.
A vedacado a participagdo de consdrcio neste certame justifica-se diante da natureza do objeto licitado, o qual
apresenta natureza comum, podendo ser ofertado por um numero amplo de potenciais participantes, inclusive
empresas de pequeno e médio porte que, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagao
técnica e econdmico-financeira, ndo implicando qualquer limitagao quanto a competitividade.

8.2 Da Participagao de Cooperativas
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8.2.1 No presente Termo de Referéncia, a escolha da Administracao pela vedagao a participagao de cooperativas se

da em razdo das possiveis implicagdes que a nao existéncia de vinculo de subordinagao entre cooperados e

cooperativa traria ao longo da execugao contratual, causando prejuizos a Administragdo e aos servigos. Por

exemplo, ndo seria possivel exigir que a cooperativa determinasse a imediata substituicao de condutor cooperado

que viesse a apresentar conduta impropria, ou viesse a prestar os servicos em desacordo com o determinado no

presente Termo de Referéncia e Contrato. De tal sorte, justifica-se a vedagao a participagao de cooperativas no

certame pretendido.

9. DA SUBCONTRATAGCAO

9.1 Nao serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

10 GARANTIA DA CONTRATACAO

10.1 O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias ap0ds a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento

equivalente, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera

liberada de acordo com as condigdes previstas neste Termo de Referéncia, conforme disposto no art. 96 da Lei n.°

14.133, de 2021, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

10.2 Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

10.2.1 Caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em

sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus

valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

10.2.2 Seguro- garantia;

10.2.3 Fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo

Banco Central do Brasil.

10.2.4 A garantia em dinheiro devera ser depositada em favor do contratante, na Institui¢ao Financeira indicada

pela Administragao, com corre¢ao monetdria, em favor do contratante.

10.3 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada

ou renovada nas mesmas condicoes.

10.3.1 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente de qualquer obrigacdao, a CONTRATADA obriga- se

a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

10.3.2 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

10.3.3 A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a fiel execucao do contrato ou apos a sua

extingao por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (Art.100 da Lei

n. ©14.133, de 2021).

10.3.4 No caso de seguro- garantia, o adjudicatario tera 1 (um) més, contado da data de homologacao da licitagao e

anterior a assinatura do contrato, para a prestagao da garantia.

10.4 Garantia do Objeto

10.4.1 A Contratada devera obedecer ao disposto na Lei n°. 14.133/2021, e demais dispositivos legais e dispostos nas

instrugdes normativas em vigéncia.

10.4.2 Aplica-se no que couber, reger-se-a ainda pelas normas fixadas do Coddigo de Protecdo e Defesa do

Consumidor Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 e as demais legislagdes pertinentes.

10.4.3 O inicio do periodo da garantia a dar-se-a no primeiro dia util apds o recebimento definitivo.

10.4.4 Os objetos, deverao possuir garantia pelo Fabricante, contra quaisquer espécies de defeitos de fabricagao,

sendo o tempo de garantia conforme na especifica¢ao.

10.4.5 No caso de vicios ou de quaisquer outras irregularidades constatadas, a Administracdo fornecerd a

Contratada relatério concernente a essas ocorréncias, expondo seus motivos, a fim de que as mesmas sejam

corrigidas.

10.4.6 Os objetos em garantia deverao ser consertados pelo fabricante credenciado ou por rede de assisténcia técnica

do proprio fabricante.

11. DA NECESSIDADE DE REALIZAR VISTORIA

11.1 Nao ha necessidade de realizacao da vistoria

12. DA NECESSIDADE DE APRESENTACAO DE AMOSTRAS

12.1 Em regra, a Administracdo nao exigira a apresentacao prévia de amostras, tendo em vista que as caracteristicas

dos equipamentos e da solucao pretendida podem ser aferidas, inicialmente, por meio das especificagdes técnicas

constantes do Termo de Referéncia, bem como mediante andlise de catalogos, fichas técnicas, manuais, prospectos,

declaragdes do fabricante e demais documentos apresentados pela licitante.

12.2 Todavia, podera ser solicitada a apresentacao de amostras, demonstragdes ou prova de conceito, a critério da

Administracao, especialmente do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, caso a documentacao
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técnica apresentada nao seja suficiente para comprovar, de forma clara e objetiva, a compatibilidade da solugao
ofertada com as especificagdes minimas exigidas.
12.3 Nessa hipotese, a solicitagao tera por finalidade complementar a analise técnica da proposta, permitindo a
verificagdao pratica das funcionalidades, do desempenho, da compatibilidade e da aderéncia dos equipamentos e
softwares aos requisitos estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia.
12.4 Eventual exigéncia de amostra ou demonstragao devera ser formalmente motivada, observar o principio da
isonomia e recair apenas sobre os itens ou funcionalidades cuja comprovagao documental se revele insuficiente
para formacao segura do juizo técnico da Administragao.
12.5 Caso a Administracao entenda necessaria a apresentagao de amostras, demonstragdes ou prova de conceito, o
licitante devera apresenta-las no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da convocagao.
13. DO MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
13.1 A contratada deverd, obrigatoriamente, REALIZAR 03 (TRES) VISITAS SEMANAIS “IN LOCO”, durante o
expediente (de segunda a sexta-feira, das 07h:30min as 11h:00min, ou das 12h:30min as 17h:00min), independente
de chamados, a fim de realizar limpezas necessdrias nos equipamentos, manutengdes preventivas, adequacao dos
niveis de reservatdrio de po liberado durante as copias e impressdes, e verificacdo de pecas e dos niveis de pd
presentes nos toners, visando a economicidade, conforme as recomendagdes do fabricante.
13.2 As visitas “in loco” a que se refere o subitem anterior deverao ser realizadas por técnico responsavel, em todos
os setores onde se encontrem equipamentos instalados, independentemente se localizados no perimetro urbano ou
na zona rural, e, ao final, devera ser emitido laudo de vistoria técnica datado e assinado pelo gestor ou responsavel
pelo setor.
13.3 O 6rgao CONTRATANTE podera solicitar visitas extras, sempre que necessario, para sanar problemas de
extrema urgéncia nos equipamentos, devendo a empresa cumprir o chamado no prazo maximo de 04 (quatro)
horas, para evitar a interrupgao dos servigos essenciais por longo periodo.
13.4 O prazo para entrega e instalacdo dos equipamentos serd de, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, nos locais
indicados na Ordem de Servigos, que sera expedida pelo setor competente, e de acordo com o tipo de impressora,
podendo a instalagdo ser realizada de segunda a sexta-feira, das 07h30min as 11hOOmin ou das 12h30min as
17h00min.
13.5 O prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para entrega e instalagdo dos equipamentos foi estabelecido em
razao da situagdo emergencial vigente, que demanda atendimento célere da contratagdo para garantir a
continuidade dos servigos e o atendimento imediato das necessidades da Administracao.
13.6 A instalagdo e configuracao dos equipamentos serao de inteira responsabilidade da empresa contratada, bem
como o fornecimento de todos os drivers dos dispositivos de hardware instalados através de midia apropriada,
nas quantidades e locais estabelecidos pelo contratante, e em concordancia com os procedimentos de instalagao
atinentes a cada tipo.
13.7 O contratado devera disponibilizar os equipamentos em perfeitas condi¢des de funcionamento e
produtividade, no prazo definido para a instalagao, com o fornecimento do material necessario e de boa qualidade.
13.8 Todos os custos relativos a entrega e instalagao dos equipamentos correrdo as expensas da empresa contratada.
13.9 Todos os custos relacionados as visitas correrdao as expensas da empresa contratada, devendo o técnico se
apresentar devidamente uniformizado e ser dotado de qualificagao técnica compativel com o servigo, cujas fungdes
profissionais deverao estar registradas em sua carteira de trabalho.
13.10 A manutencdo preventiva devera ser realizada mensalmente, por profissional habilitado, e a corretiva
mediante chamado técnico, sempre que necessario, e prestada no local em que o equipamento estiver instalado,
independentemente se na zona rural ou urbana, no prazo maximo de 03 (trés) horas apos a solicitagao.
13.11 Caso alguma peca apresente defeito ou quebre durante as manutengoes, o funciondrio responsavel devera
reparar o problema no prazo maximo de 03 (trés) horas, contadas do horario do acionamento da empresa
contratada.
13.12 A empresa contratada devera fornecer todos os insumos de impressao, tais como cartuchos e/ou toners, pecas
de reposicao, kits de manutencdo, excetuando-se papel e grampo, garantindo o pleno funcionamento dos
equipamentos.
13.13 As maquinas deverao ser ligadas na rede interna dos anexos da Fundacao Municipal de Saude - FMS,
constantes na Ordem de Servigos.
13.14 Todos os toners disponibilizados, tanto no ato da instalagdo, quanto nas substitui¢cdes, deverdo ser originais,
do mesmo fabricante do equipamento, sendo vedado o fornecimento de similares.
13.15 A reposicao de toners e cilindros devera respeitar a quantidade solicitada pelo setor de Informatica de cada
orgao CONTRATANTE.
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13.16 Caso seja necessaria a retirada do equipamento para fins de manutengao corretiva ou por motivo de auséncia
de pecas para troca imediata, o contratado providenciara a instalagdo de outro com as mesmas especificagdes e
capacidade, dentro do dia 1util requisitado, o qual somente podera ser retirado quando da reinstalacao do
equipamento anterior devidamente reparado.

13.17 O contratado devera manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execu¢ao dos servigos em
perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos dentro do dia util requisitado. Os
equipamentos e ferramentas elétricas deverao ser dotados de sistemas de protecao, de modo a evitar danos a rede
elétrica e aos usuarios.

13.18 O equipamento devera ser substituido por outro de caracteristicas iguais ou superiores quando apresentar
falhas recorrentes, desempenho inferior ao contratado, incompatibilidade técnica ou indisponibilidade que
ultrapasse o prazo maximo de atendimento estabelecido no IMR.

13.19 Durante a execucao do servico, o contratado estara obrigado a prestar informagdes sobre o andamento do
mesmo, e, caso ocorram imprevistos, devera informar imediatamente o contratante acerca das devidas medidas que
serao tomadas, visando a solugao para a normalizacdo da prestagao do servigo a contento.

13.20 Sera de inteira responsabilidade da empresa contratada zelar pela qualidade dos equipamentos e servigos
prestados e também pela substituicdo quando apresentarem defeitos.

13.21 O recebimento do objeto se dara apds a verificagdo da qualidade e quantidade dos equipamentos e servigos,
bem como reconhecimento e aceitagao do respectivo valor.

13.22 O recebimento provisorio do objeto se dard de forma sumadria, imediatamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do produto com as exigéncias
contratuais, nos termos do art. 140, II, a, da Lei Federal n° 14.133/2021.

13.23 O recebimento definitivo do objeto serd realizado no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, por servidor
ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais, apds a conferéncia dos itens e da nota fiscal entregue, nos termos do art. 140, II, b, da Lei
Federal n®14.133/2021.

13.24 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nado exclui a responsabilidade do CONTRATADO quanto
aos defeitos ocultos, nos termos do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90).

13.25 No ato da entrega, as notas fiscais deverao conter a quantidade e especificacao de todos os servigos prestados.
13.26 O contratado ficara sujeito a fiscalizagdo dos equipamentos e servicos no ato da entrega, reservando-se ao
contratante, através de servidor responsavel pela fiscalizagao, o direito de nao os receber, caso nao se encontrem em
condigdes satisfatorias para utilizagao e nao atenda as condi¢des de qualidade exigidas.

13.27 Os equipamentos e servigos que nao atenderem as condic¢des exigidas no Edital e no Termo de Referéncia ou
que apresentarem quaisquer defeitos ou vicios de qualidade, serao imediatamente devolvidos pela
CONTRATADA.

13.28 Da Manutencao Preventiva: A assisténcia técnica, mediante manutencdo preventiva dos equipamentos,
devera ser realizada trimestralmente conforme calendério a ser ajustado entre as partes, e tera por objetivo prevenir
a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de funcionamento. Além
dos cuidados nos manuais e normas técnicas especificas para cada equipamento, a manuten¢do preventiva
consistira na realizacdo das seguintes tarefas:

a) Regulagens;

b) Ajustes mecanicos e eletronicos;

c) Lubrifica¢des; IV - Limpeza interna e externa;

d)Teste geral de operacao;

e) Substituicao de pecas e/ou dispositivos defeituosos, gastos ou quebrados pelo uso normal do equipamento.

13.29 Todos os materiais e demais custos necessdrios para as realizacdes das manuten¢des preventivas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATANTE

13.30 Da Assisténcia Técnica Corretiva: A assisténcia técnica mediante manutencgao corretiva tem por finalidade
repor o equipamento em perfeito estado de funcionamento, mediante a substitui¢do, quando for o caso, das pegas
que se apresentarem defeituosas e/ou execucdo de regulagens, ajustes mecanicos, eletronicos e o que mais for
necessario ao restabelecimento das condi¢des normais de funcionamento dos equipamentos.

13.31 A assisténcia técnica devera utilizar apenas pecas e componentes originais, salvo nos casos fundamentados
por escrito e aceitos pela Contratante. Todas as despesas envolvidas no processo de assisténcia técnica, durante o
periodo de garantia, deverao correr por conta da CONTRATADA, inclusive as despesas com frete de envio e
retorno dos materiais.
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13.32 O tempo maximo de paralisa¢ao toleravel do equipamento sera de 48 (quarenta e oito) horas, a partir do inicio

do atendimento técnico em situagdes de pane ou ajuste reparavel na assisténcia técnica local de onde o objeto es ver

presente. No caso do equipamento apresentar falhas seguidas ou for encaminhado 2 (duas) vezes para reparo ou

substitui¢ao, a contratada devera encaminhar um novo equipamento ou componente que solucione as falhas ou
defeitos apresentados.
14. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS E SOLUCAO

LOTE/ITEM

DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

CcODIGO
CATSERV

CODIGO
EGOVERN

Impressora monocromatico 20ppm tecnologia Laser / LED / Impressao a frio
Tecnologia de Impressao: Monocromatica Laser, LED ou Impressao a frio;
Tamanhos de papel minimo : A4, Carta; Fung¢des disponiveis: Impressao;
Velocidade impressao minima: 20 PPM; Ciclo de Trabalho minimo: 15.000
paginas/més ou superior; Bandeja de Entrada Papel minima: 200 folhas ou
superior; Capacidade de Saida de Papel minima: 80 folhas ou superior;
Gramaturas minimas: 70 a 100 g/m2; Conectividade minima: Interface
Ethernet, Wireless e USB 2.0 ou superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows; Resolugao Impressao minima: 1.200 x 1.200 dpi; Linguagem de
Impressao minima: PCL 5 ou superior; Tempo maximo de saida primeira
pagina: 8 fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario; FRANQUIA: 3.000 paginas p/
més.

segundos;

26573

51421

Impressora monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED ou equivalente,
tamanho A4 com sistema de impressao
Tecnologia de Impressdao: Monocromatica Laser, LED ou equivalente;
Tamanhos de papel minimo : A4, Carta; Fun¢des disponiveis: Impressao;
Visor sensivel ao toque no minimo: 4" (quatro polegadas); Velocidade
impressao (papel A4) minima: 45 PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 80.000 paginas/més ou superior; Processador minimo: 1.0
GHz; Memoéria Padrao minima: 512MB ou superior; Bandeja de Entrada
Papel minima: 500 folhas ou superior; Capacidade de Saida de Papel
minima: 250 folhas ou superior; Conectividade minima: Interface Ethernet
10/100/1000 e USB 2.0 ou superior; Sistema Operacionais minimos:
Windows 10 ou superior; Resolu¢ao Impressao minima: 1.200 x 1.200 dpi;
Linguagem de Impressao minima: PCL 6 e PostScript 3 ou emulagao;
Impressao — frente e verso: Duplex Automatico; Tempo maximo de saida
primeira pagina P&B: 7 segundos; fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario; FRANQUIA: 4.000 paginas p/
més.

26573

51422

Impressora multifuncional monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED
ou equivalente, tamanho A4 com sistema de cdpia, impressdao e
digitalizagao

Tecnologia de Impressao: Monocromatica Laser, LED ou equivalente;
tamanhos de papel minimo: A4, Carta, oficio; Fungdes disponiveis:
Impressao, Codpia, Digitalizagao; Visor sensivel ao toque no minimo: 5"
(cinco polegadas); Velocidade impressao / Copia (papel A4) minima: 45
PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de Trabalho minimo: 100.000
paginas/més ou superior; processador minimo: 1,2 GHz; memdria padrao
minima: 1 GB (RAM) ou superior; alimentador automatico no minimo:
Alimentador para 80 documentos — para cdpia e digitalizacdo em unica
passagem; Bandeja de Entrada Papel minima: 500 folhas ou superior;
Capacidade de Saida de Papel minima: 250 folhas ou superior; Tipos de
Papeis Suportados minimos: comum, etiquetas e nas gramaturas de 60 a 120

26573

51423
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g/m2; Conectividade minima: Interface Ethernet 10/100/1000, Rede Sem fio e
USB 2.0 ou superior; Sistema Operacionais minimos: Windows; Resolugao
Impressao minima: 1.200 x 1.200 dpi; Impressao/Cdpia — frente e verso:
Duplex Automatico; linguagem de Impressao minima: PCL 5, PCL 6 e
PostScript 3 ou emulagao; Ampliagdo e redugdo minima: 25% a 400%;
Resolugao Cédpia minima: 600 x 600 dpi; Copias Multiplas minima: 999;
Digitalizacao — Fun¢des minimas: Digitalizar para: E-mail, Pasta, Pen Drive;
Digitalizacao — Resolu¢ao minima: 600 x 600 dpi; Digitalizacao — Velocidade
minima: Simplex e Duplex: 60 ipm; Tempo maximo de saida primeira
pagina: 7 segundos; Digitalizacao — Formatos de arquivos. minimos: TIFF,
JPG, JPEG, PDF e PDF Pesquisavel; Impressao com marca d’agua; fornecer
juntamente com o equipamento, transformador / estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA: 7.000 paginas p/ mes.

Impressora multifuncional monocromatico 50ppm tecnologia Laser / LED
ou Impressao a frio, tamanho A4 com sistema de cdpia, impressao e
digitalizagao

Tecnologia de Impressao: Monocromatica, Tamanhos de papel minimo: A4,
Carta, Oficio; Fungdes disponiveis: Impressao, Copia, Digitaliza¢ao; Visor
sensivel ao toque no minimo: 7" (sete polegadas); Velocidade impressao /
Copia (papel A4) minima: 50 PPM no formato A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho minimo: 300.000 paginas/més ou superior; Processador minimo:
1.2 GHz, Memoéria minima: 3 GB (RAM) ou superior; Alimentador
automatico no minimo: 120 documentos — para copia e digitalizagao em
Unica passagem; Bandeja de Entrada Papel minima: 500 folhas ou superior;
Capacidade de Saida de Papel minima: 300 folhas ou superior; Bandeja de
Entrada Papel Manual (Bypass): 75 folhas ou superior; Tipos de Papeis
Suportados minimos: comum, carta; gramatura 75g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 ou superior; Sistema
Operacionais minimos: Windows; Resolucdo Impressao minima: 1.200 x
1.200 dpi; Impressao/Copia — frente e verso: Duplex Automatico; impressao
por dispositivo modvel; permitir solu¢des embarcadas; Linguagem de
Impressao minima: PCL 6 e PostScript 3 ou emulacao; Ampliagao e reducao
minima: 25% a 400%; Cdpias Multiplas minima: 999; Digitalizacao — Funcdes
minimas: Digitalizar para: E-mail, Pasta, Pen Drive; Digitalizacao -
Resolugao minima: 600 x 600 dpi; Velocidade minima: Simplex e Duplex: 70
ipm; Tempo méaximo de saida primeira pagina: 6 segundos; Digitalizagao —
Formatos de arquivos minimos: TIFF, JPEG e PDF; fornecer juntamente com
o equipamento, transformador / estabilizador, caso necessario; FRANQUIA:
12.000 paginas p/ més.

26573

51424
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Impressora multifuncional policromatica 32ppm tecnologia Laser / LED ou
Impressao a frio, tamanho A4 com sistema de copia, impressdao e
digitalizagao;

Tecnologia de Impressao: Policromatica, tamanhos de papel minimo: A4,
Carta, oficio; Fungdes disponiveis: Impressao, Copia, Digitalizagao; visor
sensivel ao toque no minimo: 4,3" (quatro virgula trés polegadas);
Velocidade impressao (papel A4) minima: 32 PPM no formato A4 ou Carta;
Ciclo de Trabalho minimo: 50.000 paginas/més ou superior; Processador
minimo: 750 MHz; Memoria Padrao minima: 2 GB (RAM) ou superior;
alimentador automatico no minimo: alimentador para 50 documentos — para
copia e digitalizacdo; Bandeja de Entrada Papel minima: 250 folhas ou
superior; Capacidade de Saida de Papel minima: 150 folhas ou superior;
Bandeja de Entrada Papel Manual (Bypass): 75 folhas ou superior; Tipos de
Papeis Suportados minimos: comum, envelope; gramatura minima de 75
g/m2; Conectividade minima: Interface Ethernet 10/100/1000, Rede Wi-Fi e
USB 2.0 ou superior; Sistema Operacionais minimos: Windows; Resolugao

26611 54125

Impressao minima: 600 x 600 dpi; Impressao/Copia — frente e verso: Duplex
Automatico; impressao por dispositivo moével; permitir solugdes
embarcadas; Linguagem de Impressdao minima: PCL 5, 6 e PostScript 3 ou
emulacdo; Ampliacdo e reducao minima: 25% a 400%; Cdpias Multiplas
minima: 999; Digitalizagdo — Fung¢des minimas: Digitalizar para: E-mail,
Pasta, Pen Drive; Digitalizagdao — Resolu¢ao minima: 600 x 600 dpi; Tempo
maximo de saida primeira pagina colorida: 6 segundos; Digitalizagao —
Formatos de arquivos minimos: TIFF, JPG, PDF; fornecer juntamente com o
equipamento, transformador / estabilizador, caso necessario; FRANQUIA:
3.000 paginas p/ més.

Impressora grande formato

Capacidade de impressdao: até 36 polegadas; Resolucdo madaxima: até
2.400X1200; Tecnologia de Impressdao: Jato de Tinta; Velocidade de
impressao: Impressao de tamanho Al/D: no maximo 25 segundos / pagina
Al. Tipo de tinta: tinta a base de corante ou pigmentada; Numero de
cartuchos de Impressao: 4 (C, M, Y, K); Deve possuir: cartuchos de tinta
para uso inicial; impressora com pedestal: sim. Largura Maxima do papel:
91,44 cm; tamanhos de midia suportados: minimo A4, A3, A2, A1l. Manuseio
de impressdes acabada: alimentagao por folhas e rolo, bandeja de entrada,
cesto de midia, cortador horizontal automatico. Linguagem de impressao:
minimo HP-GL/2, HP-RTL. Conectividade, padrao: Gigabit Ethernet
(1000Base-T), Wi-Fi 802.11b/g/n; fornecer juntamente com o equipamento,
transformador / estabilizador, caso necessario; compativel com Sistema
Operacional: Windows; FRANQUIA: 3.000 paginas p/ més.

26638 51426

Impressora Térmica de Etiquetas

Interface de Comunicagao: USB; Etiquetas: Largura de Impressao - 104 mm,
Comprimento da Impressao - 990 mm; Tecnologia de Impressao:
Transferéncia Térmica; Resolugao de Impressao: 203 dpi ou superior;
Velocidade:102 mm/s - 4 ips; Memoria: 8 MB Flash, 8 MB SDRAM;
Compatibilidade: Windows; FRANQUIA: 2.000 etiquetas(100mm) p/més;

30135 51427

15. REQUISITOS MINIMOS DO SOFTWARE DA SOLUCAO DE IMPRESSAO

15.1 Acesso de auditoria e verificagao de contadores pela CONTRATANTE.

15.2 Configuragao e emissao de relatorios gerenciais avangados com filtros diversos, além de fornecer informagdes
gerenciais sobre o parque de impressdao e a respeito das quantidades, data/horario, valores e nomes dos
documentos impressos.

15.3 Filtros minimos:

a) por grupo de usudrios (setor) e usuario;
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b) por equipamento;

¢) Por tamanho do papel; e por tipo de impressao: monocromatica e policromatica

15.3 Gestao do sistema de bilhetagem seja restrito aos usudrios indicados pelo gestor do contrato (restri¢ao de
acesso ao gerenciamento do sistema);

15.4 Configuracao, registro e armazenamento de contadores de uso de impressdes, por tipo/categoria de
impressao/impressoras;

15. 5 Detecgao automatica de equipamentos e identificagdo de equipamentos através de n° de série, fabricante,
modelo e enderecos IP/MAC;

15.6 Emissao de alertas (status de suprimento, falha técnica no equipamento etc.);

15.7 Emissao de alertas/avisos a usuarios (controle de cotas etc.);

15.8 Interface e suporte ao usudrio em portugués (PT-BR);

15.9 Monitoracao de nivel e status de suprimentos e consumiveis;

15.10 Registro, coleta e consolidacao de contadores gerais para faturamento. Com possibilidade de configuragao de
coleta local ou remota (centralizada), conforme necessidade da CONTRATANTE.

15.11 O Sistema deve disponibilizar um painel para que seja possivel monitorar o impacto ambiental, assim como
certificar pelo nimero de paginas realizadas més a més, com base no sistema ofertado;

15.12 Suporte a drivers 32 e 64 bits;

15.13 Administragao, gerenciamento e configuragao centralizada que permita acesso a todas as funcionalidades da
solugdao sem limitagOes, preferencialmente via interface web;

15.14 Controle e criagdo de cotas de impressao por impressora/grupo de usudrio/usudrio, gerenciamento de
liberagao de impressoes e configuragao de bloqueios diversos;

15.15 Possibilidade de liberagao de impressao por grupo (segao) de usuarios na impressora através de autenticagao
personalizada;

15.16 Opgao de configuracao de bloqueios especiais (cor, frente e verso etc.);

15.17 Possibilidade de uso de sistema de bilhetagem centralizada;

15.17 Possibilitar registro de logs de impressao rastreamento de impressoes;

15.18 Suporte a destinagdo da impressao a qualquer impressora da rede (a exemplo da fungao “siga-me”);

15.19 Suporte a impressao via portas seriais, paralelas, placas de rede e print servers;

15.20 Suporte a solugao de impressao segura, com liberacao de impressoes pelo usudrio no equipamento mediante
autenticagao por usudrio e senha (PIN);

15.21 Suporte ao cancelamento automatico de trabalhos que nao foram liberados pelo usuario, integrado a gestao de
fila e impressao segura;

15.22 Possibilidade de utilizagio com bancos de dados MySQL e/ou SQL-SERVER e/ou POSTGRESS ou
compativeis;

15.23 Compativel com o ambiente computacional da CONTRATANTE;

16 REQUISITOS MINIMOS DA GESTAO DE BILHETAGEM

16.1 O Sistema de Gerenciamento compreende a geréncia e monitoracao dos processos de reprografia, através de
sistema informatizado de gestao. A PROPONENTE deverd operar o aplicativo, para o qual possibilitara acesso por
parte da equipe responsavel pelo gerenciamento dos servigos na CONTRATANTE.

16.2 O sistema devera atender aos seguintes requisitos minimos:

16.2.1 Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em maquinas, totalizando os tipos de servigos
utilizados em cada equipamento (quantidade de impressoes). Apenas paginas efetivamente impressas/copiadas
devem ser contabilizadas, descartando as tarefas nao executadas que forem enviadas a fila de impressao;

16.2.2 Realizar a contabilidade de digitalizacdes;

16.2.3 Gerar relatérios de trocas de suprimentos com informagdes por equipamento e rendimento (se estd
imprimindo acima ou abaixo do esperado).

16.2.4 Gerar Relatdrio de Auditoria de documentos impressos/digitalizados/fotocopiados por usudrio, nome do
documento, hordrio de impressao, impressora, nimero de paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo de
impressao (simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para cada documento impresso ou copiado, por setor,
localidade e se o equipamento se encontra ativo (on-line) ou inativo (off-line);

16.2.5 Permitir a centralizacdo automatica de dados a partir de setores das unidades e a geracdo de relatorios
integrados da unidade com os dados de producao de todos os setores;

16.2.6 Realizar inventdrio automatico de impressoras, contendo relagao de todas as impressoras instaladas com seus
respectivos locais/setores;
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16.2.7 Operar em ambiente Web, com suporte a conexao segura de internet (HTTPS), devendo ter sua interface de

acesso compativel com os navegadores da internet;

16.2.8 Fornecer relatdrios de contabilidade e de custos por usuarios, impressoras e unidades basicas de saude e

administrativas desta CONTRATANTE;

16.2.9 Permitir a defini¢ao de Centros de Custos, com os respectivos usudrios e a geracao de relatorios a partir dos

mesmos;

16.2.10 Permitir a definicao do limite de cotas de impressao/copia, por usuario, grupo de usudrios e por

equipamentos e a geracao de relatorios de utilizagao de cotas, bem como forgar impressao/cdpia monocromatica e

frente e verso (duplex);

16.2.11 Permitir a programacao de depositos periddicos nas cotas dos usudrios e impressoras, a fim de automatizar

a gestao dos limites;

16.2.12 Permitir a exportacao dos dados para andlise em planilha eletronica compativel com Libre Office e Microsoft

Excel;

16.2.13 Possuir base de dados compativel com o padrao SQL;

16.2.14 Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usuario,

por centro de custo e por grupo;

16.2.15 Enviar relatdrios de bilhetagem via e-mail;

16.2.16 Permitir gerenciamento remoto dos equipamentos instalados, permitindo efetuar alteragdes de

configuragdo, verificagdo do status de impressdo, conferéncia do nivel dos insumos de impressao e

habilitar/desabilitar configuragdes especificas de seguranga, de modo que usudrio nao possa alterar configuragdes

no equipamento via painel de forma nao autorizada.

16.2.17 Permitir o agendamento de relatérios, que serdo gerados e enviados para e-mails especificos para cada

gerente e fiscais do contrato;

16.2.18 Em determinadas unidades esta prevista a ocorréncia de impressao policromatica, fazendo-se necessaria a

existéncia de identificadores diferenciados para impressao policromatica e em preto e branco. Esta funcionalidade

devera estar disponivel no sistema de gerenciamento e bilhetagem, visto que esta ferramenta propiciara a emissao

de relatério discriminando as quantidades de copias coloridas e em preto e branco, por meio de contagem

especifica, permitindo a contabiliza¢ao de uso diferenciado pelos servigos.

16.2.19 Possuir um mecanismo de autenticagdo integravel a tecnologia LDAP (Lightweight Directory Access

Protocol) ou AD(Active Directory) do érgao CONTRATANTE, onde cada usuario podera se autenticar com sua

senha individual, se necessario. Caso seja comprovada a inviabilidade técnica de integragao ao ambiente, sera

admitida alternativamente autenticagao ofertada pela empresa contratada, ficando a cargo dela o registro de todos

0s usuarios na base de autenticagado;

16.2.20 Em caso de inviabilidade técnica de integracdo ou mesmo inexisténcia de servigco de diretério ativo no

ambiente do CONTRATANTE, este devera ter total conhecimento das caracteristicas da solugdo alternativa

ofertada pela CONTRATADA. Caso o CONTRATANTE opte por autenticacio ofertada pela empresa e

futuramente vier a implementar seu proprio servigo de diretério (AD ou LDAP), a CONTRATADA devera portar o

ambiente sem custos para 0o CONTRATANTE;

16.2.21 Possuir interface e manuais em portugueés.

16.2.22 Operar preferencialmente em sistema operacional Windows e Linux. Em caso de necessidade de solugoes de

software ou firmware que requeiram licenciamento, oneroso ou nao, estas deverao ser integralmente fornecidas e

custeadas pela empresa CONTRATADA;

16.2.23 Os dados que trafegarem na internet deverao ser criptografados para impedir acesso nao autorizado;

16.2.24 Permitir a definicdo de custos de pagina impressa/copiada por modelo de equipamento, diferenciando

custos para impressao/cdpia monocromatica e policromatica, e tamanho do papel;

16.2.25 Permitir a impressao de relatdrios e a exportacao nos formatos .pdf, .xlsx e/ou .csv;

16.2.26 Permitir que os relatdérios sejam compostos a partir de periodos predeterminados pelo usudrio;

16.2.27 Permitir a configuracao de Centros de Custos (grupo de usudrios ou equipamentos) e a geracao de relatorios

a partir deles;

16.2.28 Devera exibir a localizagdo dos equipamentos contratados, instalados na rede, com possibilidade de agrupar

por estrutura organizacional (cidade, prédio, andar, setor etc.) e Centros de Custos;

16.2.29 O acesso ao sistema de gestao (geracao de relatorios, entre outros) devera ser liberado somente aos usudrios

indicados pelo Gestor do Contrato;

16.3 A CONTRATADA devera preservar em banco de dados, durante toda a vigéncia contratual, as informagoes

que permitam o rastreamento de impressdes/cOpias realizadas por um determinado usudrio, identificando
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minimamente o nome do documento, data e hora da impressao/cdpia, impressora/multifuncional, nimero de
paginas, modo de impressdao/copia (simplex ou duplex) modo de impressao/cdpia (monocromatico ou
policromatico), tamanho do papel e custo para cada trabalho impresso/copiado;

16.4 E de responsabilidade da contratante prover a guarda de copias de seguranga (backup) das informagdes de
bilhetagem;

16.5 Permitir configurar bloqueio de impressao/cdpia para o usudrio que exceder sua cota de impressao;

16.6 Em relagao as cotas de impressao/copia, a solugao devera permitir que o usuario acompanhe o seu saldo;

16.7 Monitorar eventos nos equipamentos;

16.8 Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de insumos e consumiveis,
permitindo a agdo proativa da empresa a ser contratada para evitar a interrupg¢ao do servigo prestado;

16.9 Emitir alertas, em tempo real, de incidentes, permitindo assim a a¢ao proativa da empresa a ser contratada
para evitar a interrupgao do servigo prestado;

16.10 Apontar o contador inicial e final de cada periodo, assim como o resultado de consumo de cada equipamento;
16.11 Em locais que por algum motivo, ficar sem acesso a rede de comunicagdo desta CONTRATANTE ou a
internet, ou mesmo que tenham acesso, por algum motivo, exista a inviabilidade técnica de implementar a solugao,
o CONTRATANTE devers, através de meios proprios, mensalmente, coletar o contador fisico da(s) maquina(s) ou
servidor de bilhetagem local, caso exista.

16.12 Cabera a CONTRATADA, para cada caso, fornecer laudo detalhando a inviabilidade técnica de implementar
a solugao e submeté-lo para analise e aprovagado do CONTRATANTE. Nesses casos, 0 CONTRATANTE devera
repassar para a CONTRATADA (por e-mail ou outra ferramenta) todas as informagdes coletadas mensalmente.
16.13 A CONTRATADA devera consolidar as informagdes recebidas na solucao de bilhetagem.

16.14 O fornecedor deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para
suporte/manutencao do software de gestao e bilhetagem, ndo havendo a possibilidade de manipulagao dos dados
de bilhetagem por parte do mesmo.

17 SOFTWARE HELP DESK PARA ABERTURA DE CHAMADOS E REGISTROS

17.1 A CONTRATADA, devera disponibilizar meio eletronico de registro e acompanhamento dos chamados
técnicos, podendo ser sistema informatizado avulso ou funcionalidade integrante do sistema de bilhetagem, que
permita o registro e o acompanhamento dos chamados.

17.2 Funcionalidades minimas:

17.2.1 A solugao devera ser WEB (World Wide);

17.2.2 Ser disponibilizada de forma gratuita, através do site do préprio interessado ou pagina similar;

17.2.3 Possuir Login e Senha para acesso do usuadrio.

17.2.4 Listar todos os equipamentos do cliente, apresentando a descri¢ao do equipamento instalado como: modelo,
n® de série e departamento/ local onde se encontra instalado.

17.2.5 Permitir abertura de chamados, com identifica¢ao ID para cada chamado aberto;

17.2.6 Permitir especificar os motivos da abertura do chamado;

17.2.7 Permitir anexar arquivos quanto aos motivos da abertura do chamado, caso necessario;

17.2.8 Permitir a solicitagao de suprimentos;

17.2.9 Permitir o acompanhamento das solicitagdes de suprimentos e dos chamados;

17.2.10 Notificar sobre status do atendimento, a fim de acompanhamento pelo servidor.

17.2.11 Possuir o historico dos chamados atendidos.

17.3 Do Fluxo de Abertura

17.3.1 Os chamados para manuteng¢do corretiva, fornecimento de insumos ou suporte de software serdo abertos
pelos pontos de focos designados pela FMS ou pela propria Fiscalizagao do Contrato, devendo o sistema registrar
obrigatoriamente os seguintes dados minimos:

I. Identificagao tinica do chamado (ntmero de protocolo gerado automaticamente);

II. Data e hora exata da abertura da solicitagao;

III. Identificagdo do equipamento (Numero de Série e Tag/Patrimonio);

IV. Localizagao fisica do equipamento (Unidade de Satde, Setor/Departamento);

V. Nome, cargo/funcao e contato do responsavel pela abertura;

VI. Descri¢ao detalhada da anormalidade observada ou insumo solicitado;

VII. Grau de severidade do chamado (Critico, Alto, Médio, Baixo), conforme os critérios estabelecidos no
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

17.3 Do Acompanhamento e Rastreabilidade:
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17.3.1 O sistema disponibilizado pela Contratada deverd permitir a rastreabilidade histérica completa do
atendimento, garantindo acesso em tempo real a Fiscalizagao da FMS para monitoramento de:

I. Tempo de Reagao (intervalo entre a abertura e o primeiro atendimento/diagndstico);

II. Status do chamado (ex: Aberto, Em Atendimento, Aguardando Pega, Concluido);

III. Histdrico de interagdes, diagnodsticos técnicos e pegas eventualmente substituidas.

17.4 Do Encerramento e Validagao pela Fiscalizagao:

17.4.1 O encerramento do chamado no sistema s6 sera considerado valido para fins de contagem de prazos do IMR
mediante:

L. Reinicio do pleno funcionamento do equipamento e dos softwares embarcados, atestado pelo usudrio do setor;

II. Registro no sistema da data e hora exata da solugao definitiva (Tempo de Resolugao);

III. Inclusao de Relatério Técnico de Atendimento (Ordem de Servi¢o digital ou digitalizada), devidamente
assinado (fisica ou eletronicamente) pelo responsavel local da FMS que acompanhou o reparo.

Pardgrafo tinico: A Fiscalizacdo do Contrato realizarara a validacdo e o aceite mensal dos chamados encerrados,
confrontando os dados do sistema com as Ordens de Servigo assinadas, sendo desconsiderados para efeito de
cumprimento de metas os chamados encerrados unilateralmente pela Contratada sem a devida comprovacgao.

18 DAS ESPECIFICACOES E EXECUCAO DOS SERVICOS

18.1 Cabe a CONTRATADA verificar previamente a instalacdo dos equipamentos, a compatibilidade da faixa de
tensao disponivel nos locais onde serao instaladas as impressoras.

18.2 O servigo de manutengao, corregao, suporte dos equipamentos, fornecimento de insumos (toner, cilindro),
exceto papel A4, sistema de controle, gestao, contabilizagao e bilhetagem de impressoes, ficara sob responsabilidade
da CONTRATADA, sem o6nus para a CONTRATANTE, com vistas a garantir a plena operacionalidade do
fornecimento do objeto.

18.3 A CONTRATADA deve fornecer, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, todo e qualquer material e
acessOrio necessarios para a instalagdo e pleno funcionamento dos equipamentos locados;

18.4 A CONTRATADA deve entregar os equipamentos instalados e em pleno funcionamento, nos locais definidos
pela CONTRATANTE;

18.5 A CONTRATADA deve fornecer a CONTRATANTE, juntamente com os equipamentos, publica¢des e/ou
manuais relacionados aos mesmos.

18.6 A CONTRATADA deve prestar, sem onus para a CONTRATANTE, os servigos de manutengao preventiva e
corretiva nos equipamentos, fornecendo as pegas de reposigao, insumos (toner, cilindro), exceto papel e os materiais
de limpeza e lubrificagao necessarios a realizagao de tais servigos, bem como os suprimentos para funcionamento
das maquinas, e as suas expensas, mantendo-as permanentemente revisadas, através de pessoal técnico qualificado
e devidamente identificado mediante crachds ou uniformes, para livre acesso as dependéncias das unidades
administrativas, onde se encontram instalados os equipamentos

18.7 Na prestacao do servico de locagdo de mdaquinas multifuncionais monocromaticas e coloridas a laser a
CONTRATADA devera atender as necessidades especiais de atendimento de suporte técnico, manutengao e
substituicao de pecas, conforme o quadro abaixo:

Tempo
- ‘. Tempo Maximo de
. - Maximo dt‘e Tempo Maximo ATENDIMENTO do
Prioridade Descricao REACAOa |de RESOLUCAO chamado Multa
h - ~
abertura do do chamado (REACAO+SOLUCAO)
chamado
O problema ou defeito
1- ocasionado afeta o 04 horas (capital) | Até 06 horas na capital ,
2h 9 d
URGENTE |ambiente impedindo a oras 34 horas (interior) | Até 36 horas no interior 0,5% por dia
impressao de documentos
O problema ou defeito
ocasionado afeta de forma
- ALTA relajclva, maNS, no er.ltanto, 4 horas 08 horas (f:apl’Fal) At,e 12 horas na 'Capl’fal 0,4% por dia
as impressOes continuam 44 horas (interior) | Até 48 horas no interior
funcionando, ainda que de
forma restrita.
3 MEDIA @) Problema ou defeit(? 4 horas 08 horas (f:api’Fal) At,é 12 horas na 'Capi’fal 0,3% por dia
ocasionado possui 44 horas (interior) | Até 48 horas no interior
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pequeno impacto.

Nao existem problemas ou
defeitos. Este nivel de
4 - BAIXA [servico  contempla as 4 horas
manutencdes  evolutivas

12 horas (capital) | Até 12 horas na capital

0,2% di
44 horas (interior) | Até 48 horas no interior % por dia

no ambiente de produgao.

18.8 O atendimento de todas as severidades determinadas em horas refere-se (de segunda a sexta-feira, das
07h:30min as 11h:00min, ou das 12h:30min as 17h:00min) na Capital e no Interior.

18.9 Nos casos de chamados classificados com as severidades “urgente” ou “alta”, o atendimento sera continuo até
a sua resolucao.

18.9 Caso a solugao definitiva requeira um tempo maior do que o especificado na coluna “Tempo Maximo de
Atendimento do Chamado”, seja devido a sua complexidade, ou por necessidade de ajustes nas configuragdes ou
modificacdo de qualquer dos softwares/hardwares, uma solug¢ao de contorno deve ser sugerida e a severidade
adequada a realidade da solucao definitiva.

18.10 Os servigos relacionados com o Sistema de bilhetagem deverao estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por
dia em todos os dias da semana, admitindo-se um acordo de nivel de servico (SLA) de até 99,5% (noventa e nove e
meio por cento) do tempo dentro do més civil.

18.11 A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE, com pelo menos 3 (trés) dias de antecedéncia, sobre
as interrupgOes necessarias para ajustes técnicos ou manutengao que possam causar prejuizo a operacionalidade do
servidor hospedado em responsabilidade da CONTRATADA.

18.12 As referidas manutengdes e interrupgdes deverdo ocorrer, obrigatoriamente, em hordrios e dias de baixa
atividade da CONTRATANTE, preferencialmente, entre as 24:00 e as 6:00 horas, em periodo nao superior a 6 (seis)
horas, ficando deste ja acordado que nunca poderao ocorrer em datas comemorativas e nem nas suas vésperas.

19 DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da
Lei n°14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 22.166, de 24 de fevereiro de 2022, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

19.2 A CONTRATADA devera executar os servigos utilizando-se dos materiais, instrumentos, equipamentos e
ferramentas necessarios a perfeita execucao contratual.

19.3 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
19.4 As comunicagdes entre o drgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

19.5 O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

19.6 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera
informacg0es acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugao do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e
das sangdes aplicaveis, dentre outros.

19.7 A execugao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

19.8 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

19.10 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

19.11 Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao.

19.12 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que demandar decisao
ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.
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19.12 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
19.13 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.
19.14 O gestor do contrato coordenard a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
19.15 O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢oes de habilitagao da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.
19.16 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
19.17 O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
19.18 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n®
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
19.19 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.
20 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
20.1 Das obrigacoes da Contratante
20.1.1 O o6rgao demandante dos servigos devera entregar a contratada a Ordem de Inicio, devidamente assinada e
datada conforme os padrdes da Fundagao Municipal de Satde — FMS.
20.1.2 Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas.
20.1.3 Solicitar a substituigao do empregado que nao estiver desempenhando suas atividades a contento, de acordo
com o estabelecido.
20.1.4 Aplicar as sangdes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da Contratada
garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditdrio, ampla defesa, presuncao de inocéncia, etc.).
20.1.5 Proceder vistoria no local onde o servigo esta sendo realizado, por meio de fiscaliza¢do, registrando as
ocorréncias, dando ciéncia ao preposto e determinando sua imediata regularizacao.
20.1.6 Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar os servicos dentro das normas
exigidas.
20.1.7 Impedir que terceiros, que ndo sejam profissionais indicados pela contratada, efetuem os servigos.
20.1.8 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.
20.1.9 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor designado, registrando as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
encaminhando os apontamentos identificados aos 6rgaos competentes quando requerido.
20.1.10 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as respectivas especificagdes
notificando a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execucao dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao.
20.1.11 Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias dos drgaos para execucao dos
servigos.
20.1.12 Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.
20.1.13 Conferir toda a documentacao técnica gerada e apresentada durante a execucao dos servicos, efetuando o
seu atesto quando estiver em conformidade com os padrdes de informacao e qualidade exigidos no contrato.
20.1.14 Conhecer sua estrutura interna, compreender os tramites e fluxos de ampliacao de infraestrutura vigentes
que possam ser prerrogativa para viabilizagao do servi¢o de Outsourcing de Impressao, como pontos de rede e
elétrica funcionais, bem como o conhecimento deste Termo de Referéncia e tudo que compreenda a contratagao.
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20.1.15 Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao dos servigos, realizando a fiscalizagao dos
Servigos.

20.1.16 Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

20.1.17 Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execugdo dos servigos, exigindo sua
imediata corre¢ao/regularizagao.

20.2 Das Obrigagoes da Contratada

20.2.1 Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagao dos servigos, bem como manter atualizado o endereco
da sede da empresa ou escritério comercial.

20.2.2 Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.

20.2.3 Manter-se durante toda a vigéncia contratual de precos em compatibilidade com as obrigacdes assumidas em
todas as condig¢oes de habilitacao e qualificagao exigidas na licitagao.

20.2.4 Providenciar junto aos drgaos competentes as licencas que se fizerem necessarias ao desempenho de suas
atividades.

20.2.4 Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugao dos servigos.

20.2.5 Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos 6rgaos da Administracdo Publica
Municipal, colocados a disposicao da empresa para a execugao dos servigos, bem como comunicar ao fiscal
qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

20.2.6 Ressarcir ao érgao demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patrimonio publico,
a Administracao e a terceiros quando da execugao dos servigos, independentemente de dolo ou culpa destes.

20.2.7 Executar os servigos conforme especificagdes determinadas, com a alocagao dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade contratadas.

20.2.8 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal de
servigo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos
materiais empregados.

20.2.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, ficando o CONTRATANTE
autorizado a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

20.2.10 Disponibilizar empregados capacitados e conhecedores dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor na Funda¢do Municipal de Satide - FMS.

20.2.11 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-
los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

20.2.12 Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que necessitarao
acesso ao Orgao para a execugao do servigo.

20.2.13 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE
responsabilizando-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugao dos servigos.

20.2.14 Atender as solicitagdes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucao do servi¢o, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

20.2.15 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao.

20.2.16 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar
atividades nado abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATATADA relatar ao CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

20.2.17 Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos
servigos.

20.2.18 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

20.2.19 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao.

20.2.20 Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, bem como
estar em conformidade com as Politicas de Seguranga da Informacao vigentes na Funda¢ao Municipal de Saude —
FMS.
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20.2.21 Comunicar aos Gestores, Fiscais de Contrato e Fiscais de Servigos, designados formalmente pelo 6rgao

CONTRATANTE, qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato.

20.2.22 Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas determinadas pela

CONTRATANTE e este Termo de Referéncia.

20.2.23 Entregar os equipamentos novos, sem utilizacdo anterior, embalados adequadamente, de forma que os

proteja contra avarias e garanta a completa seguranga durante o transporte.

20.2.24 Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela CONTRATANTE, no prazo

estabelecido.

20.2.25 Remover, apos a instalagao dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa atividade.

20.2.26 Apresentar as informagoes detalhadas dos servigos disponibilizados e as restrigdes porventura existentes.

20.2.27 Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessérios e em condigoes de

funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas constantes deste Termo de

Referéncia.

20.2.28 O fornecimento de estabilizadores, caso necessario, sera de responsabilidade da CONTRATADA.

20.2.29 A CONTRATADA devera designar um ou mais Analistas de Projetos dedicados ao atendimento de todos os

contratos gerados, proporcionalmente ao volume e necessidade identificados, para que o atendimento a

CONTRATANTE se mantenha satisfatorio.

20.2.30 Competird aos analistas designados atuarem como pontos focais entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA, para coordenarem os atendimentos, estabelecerem planos de acdo, manterem o pleno

funcionamento dos servigos e reportar sobre o andamento conforme solicitado pelos Gestores de Contrato e Fiscais,

bem como pela Governanga de TI da Fundag¢ao Municipal de Satde — FMS.

20.2.31 A CONTRATADA se responsabiliza em fornecer a quantidade de equipamentos necessarios para atender a

CONTRATANTE.

20.2.32 Fica a cargo da CONTRATADA negociar com o CONTRATANTE as janelas de manutengao para instalagao

das atualizagdes de seus equipamentos e softwares.

20.2.33 Obedecer as disposi¢oes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados).

20.2.34 Acatar prontamente as exigéncias e observacdes da fiscalizagao do 6rgao municipal competente.

20.2.35 Prestar as informagdes solicitadas pelo CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados.

20.2.36 Submeter-se as disposigdes legais em vigor.

21 DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

21.1 Do recebimento do Objeto

21.1.1 A avaliagao da execugao do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) para aferi¢ao da

qualidade da prestacdo dos servigos.

21.1.2 Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das

sangoOes cabiveis, sempre que a Contratada

a) nao produzir os resultados acordados;

b) deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los com qualidade

ou quantidade inferior a demandada.

d) A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacao

dos servigos.

21.1.3 A aferigao da execugado contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, em 5 (cinco) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo,

mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

(Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133, de 2021);

b) O prazo da disposi¢dao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do contratado

com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga;

c) O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado

que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (art. 17, I do Decreto Municipal n® 22.166/2022);

d) O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias trabalhistas, sociais e previdencidrias decorrentes da

execucao do contrato (art. 15, caput do Decreto Municipal n® 22.166/2022);

e) O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico;

f) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira

apurar o resultado das avalia¢des da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
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prestagao dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato
g) Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;
h) O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou tinica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
i) A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medigao de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021);
j) O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdao de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;
k) Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
21.1.4 Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢dao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.
21.1.5 Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte dias) corridos, contados do recebimento
provisorio, pelo gestor do contrato, que pode ser servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos
a verificagao da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo
os seguintes procedimentos:
21.1.6 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacoes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 17, I
do Decreto Municipal n® 22.166/2022).
21.1.7 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.
21.1.8 Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios
e documentagées apresentadas; e
21.1.9 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.
21.1.10 Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
21.1.11 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que é pertinente a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.
21.1.12 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.
21.1.13 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato, nos limites estabelecidos
pela lei e pelo contrato.
21.2 Da Liquidacao
21.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10(dez) dias tteis para fins
de liquidagao, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual periodo.
21.2.2 Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como o da data da
emissao;
a) os dados do contrato e do érgao contratante;
b) o periodo respectivo de execugao do contrato;
c) o valor a pagar; e
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d) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

21.2.3 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apo6s a comprovagao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao contratante;

21.24 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SISTEMA DE REGISTRO
CADASTRAL ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

21.2.5 A Administra¢ao devera realizar consulta ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL para:

a) verificar a manutengao das condic¢oes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razao que impega a participacao em licitagdo, no ambito do drgao ou entidade, que implique
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

21.2.6 Constatando-se, junto ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL, a situagao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

21.2.7 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos Orgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

21.2.8 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

21.2.9 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacdo junto ao SISTEMA DE REGISTRO
CADASTRAL.

21.3 Do Pagamento

21.3.1 O pagamento sera realizado em até 30 dias corridos, contados da data final do periodo de adimplemento a
que se referir, através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente, indicado pelo
contratado.

21.3.2 Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar a CONTRATANTE solicitacdo de pagamento,
devidamente protocolada, acompanhada dos documentos abaixo relacionados:

a) Copia legivel do empenho;

b) Nota fiscal ou nota fiscal-fatura, devidamente atestada, encaminhada pelo responsavel pelo recebimento do
produto ou servigo a CONTRATANTE, sanadas as irregularidades constatadas;

c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS fornecido pela CEF Caixa
EconOmica Federal, devidamente atualizado;

d) Certidao de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

f) Copias do Contrato e Aditivos (quando houver).

21.3.3 Para inicio do procedimento de pagamento pela Administragao, é imprescindivel a Contratada a abertura de
Processo Administrativo de Pagamento, a ser realizada por meio de processo eletronico através do Sistema
Eletronico Informagodes — SEL Para tanto, necessario o cadastro de usudrio das empresas/fornecedores responsaveis
site https://prodater.pmt.pi.gov.br/ pela solicitagdo de pagamento no processo eletronico, sob orientacdo e
acompanhamento da PRODATER, pelo niimero 3215-7592, e-mail: processoeletronico@pmt.pi.gov.br.

21.3.4 O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente na nota fiscal
apresentada e depois de verificada a regularidade fiscal do contratado.

21.3.5 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente
de penalidade imposta ou inadimpléncia, a Contratada sera notificada para que providencie as medidas
saneadoras.

21.3.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
21.3.7 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a manutencao das condicoes de
habilitagao exigidas no edital.
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21.3.8 Constatando-se situagao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
21.3.9 Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
21.3.10 Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
21.3.11 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao.
21.3.12 Somente por motivo de economicidade, seguranc¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato
em execug¢ao com a contratada inadimplente.
21.3.13 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributdria prevista na legislagao aplicavel.
21.3.14 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, nao sofrera a retengao tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
21.3.15 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data
do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplica¢do da seguinte férmula:
EM=1IxN x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser
paga.
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I=(TX) | I=(6/100) * 365 | TX = Percentual da taxa
anual = 6%.

21.3.16 A presente contratagio NAO permite a antecipagio de pagamento.

21.3.17 A liquidagao ocorrera de acordo com as regras do topico respectivo deste instrumento.

21.3.18 Os Niveis Minimos de Servico consistem em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis de niveis esperados de qualidade da prestagao do servigo, com os respectivos ajustes e adequagdes
de pagamento.

22 DO REAJUSTE DE PRECOS E DO REEQUILIBRIO FINANCEIRO

22.1 Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da pesquisa
de pregos.

22.2 Caso este interregno seja superior a um ano, a empresa fard jus ao reajuste, se o requerer tempestivamente,
ainda que nao tenha transcorrido um dia sequer de aplicagao do instrumento contratual.

22.3 Apos o interregno de um ano, a pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagio, pelo contratante, do indice IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte féormula (art. 5° do
Decreto n. ¢ 1.054, de 1994):

R=V (I-I°/I% onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da
proposta na licitacao; I = Indice relativo ao més do reajustamento;

22.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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22.5 No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
22.6 Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
22.7 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagao entdao em vigor.
22.8 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
22.9 O reajuste sera realizado por apostilamento.
23 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO PELA REFORMA TRIBUTARIA
23.1 Os licitantes deverao elaborar suas propostas de pregos considerando exclusivamente as aliquotas dos
tributos vigentes na data de sua apresentacdo (PIS, COFINS, ISS e/ou ICMS), as quais deverao constar
expressamente detalhadas na Planilha de Custos e Formagao de Pregos.
23.2 A Administragdo reconhece que os valores contratados poderao ser objeto de reequilibrio econdmico-
financeiro, para mais ou para menos, a medida que os tributos atuais forem substituidos pela Contribui¢ao sobre
Bens e Servigos (CBS) e pelo Imposto sobre Bens e Servigos (IBS), conforme o cronograma da Emenda
Constitucional n® 132/2023.
23.3 A concessao do reequilibrio fica condicionada a comprovagao técnica da alteragdo na carga tributaria efetiva
suportada pela Contratada. Para fins desta comprovagdo, nao basta a mera alteragao legislativa das aliquotas
nominais, devendo a Contratada demonstrar o impacto real em seus custos, considerando obrigatoriamente:
a) Os efeitos da nao cumulatividade plena, com o aproveitamento integral de créditos sobre insumos e aquisigoes;
b) A nova forma de determinagao da base de célculo (calculo "por fora");
c) A extingdo ou reducdo proporcional dos tributos substituidos (PIS, COFINS, IPI, ISS e ICMS). X.4. Em
conformidade com o Art. 375 da LC n® 214/2025, a Administragdo procedera a revisao de oficio sempre que for
constatada a redugdo da carga tributaria efetiva em favor da Contratada.
23.4 O licitante deve autorizar expressamente a Administragdo Municipal a consultar seu histérico de créditos de
IBS e CBS junto ao Ambiente de Dados Nacional, bem como a fornecer copia das memorias de célculo da apuragao
assistida apresentada pelo Comité Gestor do IBS ou pela Receita Federal, conforme o caso (Art. 46 da LC
214/2025).
24 DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
24.1 Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo justificado;
h) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
i) fraudar a contratacao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;
1) praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
24.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);
ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “t” e
“g” do subitem acima deste Termo de Referéncia, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);
iii. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “h”,
“1”,“j”, “k” e “1” do subitem acima deste Termo de Referéncia, bem como nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “t” e “g”,
que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n® 14.133, de 2021).
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iv. Multa:
1. Multa moratoria: de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
mensal do servigo, até o limite de 15 (quinze) dias;
2. Multa por descumprimento de SLA: de 1% (um por cento) por dia de indisponibilidade de equipamento além
do prazo de atendimento estipulado no Termo de Referéncia, calculada sobre o valor da fatura mensal do
equipamento inoperante, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal.
1. O atraso superior a 10 (dez) dias uteis para a substitui¢ao de equipamento inoperante autoriza a Administragao
a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021
3. compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total do objeto.
24.3 A aplicagdo das sangdes previstas no Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)
24.4 Todas as sangdes previstas no Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7¢, da
Lei n® 14.133, de 2021).
24.4.1 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)
24.42 Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
24.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 10 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.
24.5A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paradgrafos do art. 158 da Lei n® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar.
24.6 Na aplicacao das sangoes serao considerados (art. 156, §1¢, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantac¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de
controle.
24.7 Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagoes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).
24.8 A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e s6cios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de
2021).
24.9 O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdao da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).
24.10 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
24.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugao Normativa SEGES/ME n*® 26, de 13
de abril de 2022.
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25 ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES
25.1 O Contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei n® 14.133, de
2021.
25.2 Nas alteragoes unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
serd obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas compras.
253 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusdo, cisdo ou incorporagio do
Contratado com outra pessoa juridica, desde que:
a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos na licitagao original;
b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e
¢) nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragao a continuidade do
contrato.
25.3 Se houver participacao de consdrcio, a substituicao de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo
orgao ou entidade contratante e condicionada a comprovac¢ao de que a nova empresa do consorcio possui, no
minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitacao técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacao
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consdrcio no processo
licitatério que originou o contrato.
25.4 As alteragdes previstas nesta clausula serdao formalizadas por termo aditivo ao contrato.
26 DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
26.1 Da Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
26.1.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoczo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.
26.1.2 E permitido o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que aceitem cotar o objeto
em preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagio de acordo com a ordem de
classificagao.
26.1.3 A Proposta devera conter:
a) Nome da proponente, endereco completo, nimeros do CNPJ e da Inscri¢gao Estadual ou no Distrito Federal;
b) Prego unitdrio e total do(s) item(s), devendo estarem inclusos nos pregos ofertados todos os tributos, embalagens,
encargos sociais, frete, seguro e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta
licitagao (Havendo divergéncia entre os pregos unitarios e total, prevalecera o primeiro e, se a divergéncia for entre
o valor em algarismo e por extenso, prevalecera o valor por extenso);
c) correio eletronico (e-mail) e nimero de telefone validos para eventuais comunicagdes, inclusive notificagoes.
26.2 Dos Critérios de aceitagao da Proposta:
a) as propostas deverao ter validade nao inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua entrega e serao
selecionadas pelo critério menor preco por lote.
b) as proponentes deverao apresentar propostas em consondncia com as especificagOes técnicas do Termo de
Referéncia com respectivas marcas, modelos e pregos dos produtos ofertados;
c) as propostas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste instrumento serao
desclassificadas;
d) a proposta de pregos devera estar em papel timbrado, datada, assinada, com especificacoes em conformidade
com o solicitado, contendo indicagao clara e detalhada do produto;
e) o licitante devera consignar na proposta o valor unitério e o valor total dos itens para os quais deseja concorrer.
27 DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
27.1 Habilitacao Juridica
27.1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territorio nacional;
27.1.2 Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
27.1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual- CCMEIL
cuja aceitacao ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas- e-
negocios/pt-br/empreendedor;
27.1.4 Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;
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27.1.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario

Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal

ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.® 77, de 18

de marco de 2020;

27.1.6 Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

27.1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial, sucursal

ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no

Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

27.1.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,

devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,

além do registro de que trata o art.107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

27.1.9 Agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos

definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4%, §2°

do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

27.1.10 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificacdo como

produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢ao Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a

19 e 165);

27.1.11 Para sociedade empresdria estrangeira com atuagao permanente no pais: portaria de autorizagao de

funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade

federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,

conforme Instrucao Normativa DREI/ME 77/2020.

27.1.12 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao

respectiva.

27.1.13 Inexisténcia de Vinculo com a Contratante: Declaracdo expressa do licitante informando que nenhum de

seus socios, administradores, gerentes ou responsaveis legais possui vinculo empregaticio, estatutario,

comissionado ou de qualquer outra natureza com a Fundagao Municipal de Satde (FMS), em conformidade com o

disposto no art. 14, inciso IV, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

27.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

27.2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o

caso;

27.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo expedida

conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

(PGEN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,

inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,

do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

27.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

27.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de

certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do

Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;

27.2.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao

domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

27.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

27.2.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]

relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaragao da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

27.3 Qualificacdo Econdmico-Financeira

27.3.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se

trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagao (Decreto Municipal n® 23.847, de 2023), ou

de sociedade simples;

27.3.2 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.

69, caput, inciso II);

27.3.3 Para fins de comprovacao da Qualificagdo Econdmico-Financeira, é exigido o Balango Patrimonial,

Demonstracdo de Resultado de Exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.
73



27.3.4 Cumpre ressaltar que, por for¢a do art. 1.078 do Cddigo Civil, bem como do Parecer Juridico da Procuradoria
Geral do Municipio de Teresina n° 612/2022 — PLCCA/PGM, os dois ultimos exercicios sociais ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, sdo os referentes aos anos de 2023 e 2024.

27.3.5 Serao considerados aceitos o balango patrimonial e demonstragdes contabeis assim apresentados:

27.3.5.1 sociedades regidas pela Lei n® 6.404/76 (sociedade andnima): publicados em Didrio Oficial; ou publicados
em jornal de grande circulagdo; ou- por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante.

27.3.5.2 sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocopia do livro Diario, inclusive com os
Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em outro érgao equivalente, ou- por fotocépia do Balango e das Demonstragoes Contabeis devidamente
registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

27.3.5.3 sociedade criada no exercicio em curso: fotocopia do Balanco de Abertura, devidamente registrado e
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

27.3.5.4 Quando o balanco for digital, seu registro é feito no SPED, devendo ser observado o Decreto n® 6.022, de 22
de janeiro de 2007.

27.3.5.5 balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, para cada exercicio, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), e devers,
obrigatoriamente, ser formulada, formalizada e apresentada pela empresa proponente em papel timbrado da
empresa, assinada por profissional registrado no Conselho Regional de Contabilidade-CRC, aferida mediante a
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1),
que serao obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

I- Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante);

II- Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/ (Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e

III- Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante);

27.3.5.1 Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais; 27.3.5.6
Possuir Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da apresentagao do
balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do tltimo exercicio social;

27.3.5.7 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitagao
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°);
27.3.5.8 O balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar
se- 30 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos e deverao ser
exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contdbil
Digital - ECD ao SPED.

27.3.5.9 O licitante devera apresentar a relagdo dos compromissos assumidos que importem em diminuigao de sua
capacidade econdmico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados, sob pena de inabilitagao.
274 Qualificacdo Técnica

27.4.1 Da qualificagao Técnica-Operacional

27.4.1.1 Do atestado de capacidade técnica

27.4.1.1.1 Comprovagao de que a licitante presta ou prestou, sem restricao, servico de natureza compativel ou
similar com o objeto desta licitagdo. A comprovacdo serd feita por meio de apresentacdo de atestado(s),
devidamente assinado(s), carimbado(s), e preferencialmente em papel timbrado da empresa ou 6rgao tomador do
servigo.

27.4.1.1.2 Em observancia ao disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n® 14.133/2021, e considerando o valor total
estimado da contratacdo, definem-se como parcelas de maior relevancia ou valor significativo aquelas cujo valor
individual seja igual ou superior a 4% (quatro por cento) do montante. Nesse sentido, sao consideradas parcelas de
maior relevancia os servigos abaixo:

QUADRO - A
PARCELA DE
ITEM SERVIGOS RELEVANCIA
1.1 |Impressora monocromatico 20ppm tecnologia Laser / LED / Impressao a frio. 85
12 Impressora monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED ou equivalente, 35
~ | tamanho A4 com sistema de impressao.
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Impressora multifuncional monocromatico 45ppm tecnologia Laser / LED ou

1.3 . . (o N D e~
equivalente, tamanho A4 com sistema de copia, impressao e digitalizacao.

180

27.4.1.1.3 Para fins de comprovacao da qualificacdo técnica e experiéncia, a empresa devera apresentar atestados de
capacidade técnica cuja soma dos atestados demonstrem a prestacdao anterior de 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo total pretensa da contratacdo, conforme quantitativo solicitado no QUADRO-A.

27.4.1.1.4 Somente sera aceito o somatorio de atestados para fins de qualificagdo técnico - operacional quando eles
se referirem a servicos executados de forma concomitante, tendo em vista que essa situacao equivale, para
comprovagao da capacidade técnica das empresas licitantes, a uma tnica contratagdo, consoante entendimento do
TCU (Informativo de licitagdes e contratos n°. 341, marc¢o/2018).

27.4.1.1.5 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

27.4.1.1.6 O licitante DEVERA disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

27.4.1.1.7 Apresentar Certidao Regional dos Técnicos Industriais (CRT) vigente, Pessoa Juridica, que comprove
atividade relacionada com o objeto desta licitacao.

27.4.1.1.8 Justificativa: A exigéncia de uma Certidao de Registro da Licitante vigente, emitida por Conselho
Profissional competente, é essencial para garantir que os servicos de impressao, incluindo a instalagao de
equipamentos e softwares, manutencao e suporte, sejam executados conforme as normas técnicas especificas
exigidas e que garantam uma execugao correta e segura. Essa exigéncia esta fundamentada tanto na nova Lei de
LicitagOes, Lei n® 14.133/2021, quanto em decisdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) sobre qualificagOes
técnicas para contratagbes publicas. O art. 67, inciso V, enfatiza a necessidade de comprovacao de registro ou
inscrigao na entidade profissional competente quando o objeto da licitagao envolver prestacao de servigos que as
exijam. Para servigos de impressao que incluem a instalacdo de equipamentos e softwares, é essencial que a
empresa licitante esteja devidamente registrada em conselhos técnicos pertinentes, garantindo a observancia de
normas especificas que regulam tanto a instalagdo quanto a manutencgao desses equipamentos.

27.4.1.1.9 Conforme entendimentos do Tribunal de Contas da Unido, a qualificagdo técnica deve ser justificada de
forma proporcional a natureza e a complexidade do objeto contratual. O TCU tem sustentado que a exigéncia de
registros em conselhos profissionais ou técnicos pode ser requerida quando tal condigao é indispensavel para a
garantia da qualidade técnica e da seguranga da execugao do servigo. Para os servigos de impressao que envolvem
tecnologia avancada e normas técnicas especificas, a certidao de registro vigente assegura que a empresa possua o
conhecimento técnico atualizado e a autorizagao para a realizacdo de atividades que envolvem aspectos especificos
de seguranga, compatibilidade e eficiéncia. Isso é crucial para prevenir falhas técnicas, garantir a longevidade dos
equipamentos e assegurar que o suporte técnico esteja alinhado com as melhores praticas e normativas do setor.
Portanto, a exigéncia dessa certidao nao somente segue a legislagao vigente e as diretrizes do Tribunais de Contas,
mas também serve para proteger a administragao publica de possiveis falhas na execucao de um servigo tao
essencial quanto o de impressao, o que justifica plenamente sua solicitagdo no processo licitatorio.

27.4.1.1.10 Comprovacao da PROPONENTE que possui como Responsavel Técnico ou em seu quadro permanente,
na data para entrega dos documentos de habilitacio, de COPIADORA ou ELETRONICO.

27.4.1.1.11 A comprovagao se dara por um dos documentos: 01(um) TECNICO EM d.4.1.1) Copia da “FICHA OU
LIVRO DE REGISTRO DE EMPREGADOS” onde se identifique os campos de admissdo e rescisao, ou copia da
carteira de trabalho que identifique o nome, dados pessoais do profissional, assinatura do empregador e os campos
de admissao e rescisao;

27.4.1.1.12 O sécio, comprovando-se a participagao societaria através de cdpia do contrato social;

27.4.1.1.13 Contrato de prestagao de servigos;

27.4.1.1.13.1 Justificativa: A exigéncia de que a proponente possua em seu quadro permanente, até a data de entrega
dos documentos da licitagdo, pelo menos um profissional qualificado como Técnico em Informatica, eletronico ou
eletromecanica, reconhecido pelo conselho profissional competente, é essencial para garantir a eficiéncia e a
qualidade na prestagao de servigos de impressao. A Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos) — A
nova lei de licitagdes destaca a importancia da qualificagdo técnica dos licitantes como um critério para garantir a
execucao eficiente e eficaz dos contratos. A presenca de profissionais qualificados no quadro da empresa é uma
garantia de que a proponente tem a capacidade técnica necessdria para atender as demandas especificas do servigo,
contribuindo para a seguranca e a qualidade do trabalho realizados.
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27.4.1.1.13.1.2 Salienta-se que o Tribunal de Contas da Uniao (TCU) tem consistentemente enfatizado a importancia
da capacidade técnica dos licitantes em suas decisdes. A jurisprudéncia do TCU indica que a qualificagao técnica
dos profissionais € crucial para a qualidade e a eficiéncia dos servigos contratados pelo setor ptiblico, especialmente
quando esses servigos sao complexos e envolvem tecnologia ou manutengao técnica. Para servigos de impressao,
que frequentemente incluem a instalagao, manutengao e suporte técnico de equipamentos complexos, é vital que a
empresa contratada possua profissionais tecnicamente qualificados. Isso é particularmente importante quando se
consideram as nuances técnicas e as exigéncias especificas dos equipamentos de impressao modernos, que
frequentemente integram software e hardware avancados. A presenga de um técnico qualificado garante que os
equipamentos sejam corretamente instalados, mantidos e reparados, minimizando falhas e interrupg¢des no servigo,
0 que pode acarretar economia de tempo e recursos para a administragao publica.
27.4.1.1.13.1.3 Portanto, a exigéncia de comprovagao de um técnico qualificado no quadro permanente da empresa
licitante, conforme descrito na documentacdo de licitacdo, é uma medida que reflete o compromisso da
administracao publica com a qualidade e a eficiéncia dos servicos contratados. Além de estar em consonancia com a
legislagao vigente e as decisdes dos drgaos de controle, essa pratica contribui significativamente para a redugao de
riscos operacionais e para a garantia de um servigo eficiente e eficaz.
27.4.1.1.15 Apresentar Certidao Regional dos Técnicos Industriais (CRT) vigente, Pessoa Fisica, do responsavel
técnico, que comprove atividade relacionada com o objeto desta licitagao.
27.4.1.1.15.1 A exigéncia de uma Certidao de Registro do Profissional vigente, Pessoa Fisica, expedida pelo
Conselho Profissional competente que comprove atividade relacionada com o objeto desta licitacao, ¢ fundamental
para assegurar a competéncia e a qualificagao técnica necessdrias para a execugao dos servigos. Esta exigéncia visa
garantir que os profissionais envolvidos possuam as habilidades e o conhecimento técnico requeridos pelo escopo
do servigo, especialmente em contextos que demandam especificidades técnicas avangadas, como é o caso dos
servigos de impressao. A Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos): O artigo 67, V, da
Lei diz registro ou inscri¢ao na entidade profissional competente, quando for o caso; A exigéncia de uma certidao
de registro profissional se encaixa neste contexto como uma forma de verificar a legalidade e a capacidade técnica
do profissional diretamente envolvido com a execugao do contrato.
27.4.1.1.15.2 No contexto dos servigos de impressao, que podem incluir a instalacao e manutencao de equipamentos
sofisticados e software especifico, é crucial que os profissionais possuam nao apenas o conhecimento técnico, mas
também a autorizagao legal para realizar tais atividades. A certidao de registro profissional € uma garantia de que o
profissional esta em dia com as obrigagdes e padrdes estabelecidos pelo conselho, assegurando sua aptidao para
realizar o trabalho conforme as normas técnicas e de seguranga pertinentes. Portanto, a exigéncia de uma Certidao
de Registro do Profissional vigente, validada por um conselho profissional competente, ¢ uma medida que reflete o
compromisso com a qualidade, a legalidade e a eficiéncia na execugao de servigos contratados pelo setor publico.
Essa pratica é respaldada por legislagdo especifica e decisdes de controle externo, assegurando que apenas
profissionais devidamente qualificados e registrados participem de processos licitatdrios criticos e tecnicamente
especificos, como é o caso dos servicos de impressao.
27.4.1.1.16 Se a empresa licitante nado for o fabricante do SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO
devera apresentar, DECLARACAO emitido pelo fabricante se comprometendo que seu produto atende todas as
necessidades referentes ao software de gerenciamento e contabilizacdo, bem como que a equipe técnica recebeu
treinamento oficial para instalagao e operacao dos softwares.
27.4.1.1.17 A empresa licitante deveré apresentar juntamente com documentagio DECLARACAO/ATESTADO de
treinamento emitido por fabricante de impressoras multifuncionais, comprovando experiéncia profissional do
técnico designado para execugao dos servigos, no que tange o Outsourcing de impressao.
27.4.1.1.17.1 Para a comprovacao do treinamento € necessdrio que a contratada apresente:

¢ plano ou contetdo programatico;

e cronograma;

o lista de participantes;

o lista de presenca;

e material didatico;

e declaracao ou certificado de realizacao;

e capacitacdo adicional em caso de atualizac¢do relevante da solucao.
28 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Despesa: 339040 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica.
Unidade: 001 - Fundagao Municipal de Saude.
Acao Programatica: 2 . 114 - Administracao da FMS
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Fontes de Recursos:

1659119 - Outros Recursos Vinculados a Saude - Servigos de Saude.

29 DO VALOR ESTIMADO

29.1 Em consonancia com a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 — “Art. 24. Desde que justificado, o or¢amento

estimado da contratagdo podera ter carater sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos

e das demais informagdes necessdrias para a elaboragao das propostas...”, cita-se:
Conforme Zymler e Dios (2014, p. 11 7), A nao divulgagao do or¢amento tem por objetivo evitar que as
propostas/lances gravitem em torno do orcamento fixado pela administracio. Essa medida deve se
mostrar particularmente eficaz quando houver a ocorréncia de lances fechados, pois, sem as balizas dos
outros licitantes e do or¢amento da administraciao, o competidor deve, ja nessa etapa, oferecer um preco
realmente competitivo e dentro do limite de sua capacidade de executar a avenga com uma lucratividade
adequada. Caso assim nao proceda, esse competidor corre o risco de ser desclassificado sem a
possibilidade de apresentar outra proposta mais competitiva, de acordo com os critérios que regem a
apresentac¢ao de lances fechados. Amplia-se assim, a competitividade do certame e propicia-se melhores
propostas para administracdo. Nao se ouvida que determinados agentes do mercado participam de
licitagBes e elaboram suas propostas sem analisar sua capacidade de honra-la. Esses agentes, seja por nao
disporem de meios para tanto, seja por ndo estarem dispostos a arcar com as despesas dai decorrentes,
simplesmente se baseiam no or¢amento efetuado pela administragdo. Esse procedimento, contudo, é
temerario porque as propostas podem nao refletir a realidade econdémica do licitante, redundando em
dificuldades posteriores na execucao contratual. Desta feita, a ndo divulgacdo do orcamento obriga os
licitantes a efetivamente analisarem sua estrutura de custos para dai elaborarem suas propostas. Espera-
se, pois, a apresentacdo de propostas mais realistas economicamente. Ainda segundo Zymler e Dios
(2014), Em relacdo a eventual violagdo do principio da publicidade, explicitado no caput do art. 37 da
Constituigdo Federal, deve-se lembrar o entendimento de que nenhum principio constitucional é
absoluto de forma que se deve buscar harmoniza-los na hipotese de eventual antagonismo entre dois
principios — no caso o da publicidade em contraposi¢ao aos da eficiéncia elou da economicidade. Nesse
contexto de ponderagao de principios, entende-se estar justificada a auséncia temporaria da divulgagao
do orcamento, pois amparada no principio da busca da melhor proposta pela administragdo. Logo as
principais razdes do principio da publicidade estarao atendidas, pois sera garantida a transparéncia do
procedimento licitatério com a divulgacdo do orcamento ao final do certame.

29.2 Assim sendo, busca-se através do orgamento sigiloso a majoracdo da assertividade pela Administra¢dao, na
escolha da contratada que sabendo dos riscos e complexidade do servigo, apresente proposta dentro da sua
realidade para que tenha capacidade de honrar os compromissos assumidos na fase licitatdria.

29.3 Desta forma e por todo justificado anteriormente, 0 ORCAMENTO PREVIAMENTE ESTIMADO PARA A
CONTRATAGAO SERA TORNADO PUBLICO APOS O ENCERRAMENTO DA FASE DE DISPUTA NO SISTEMA
COMPRAS.GOV, devendo o Pregoeiro ou Agente de Contrata¢do tornar publico o valor para fins de negociagao
com o licitante arrematante.

30 DAS DISPOSICOES FINAIS

30.1 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagao do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou da prestacdo dos servigos, sem prejuizo das demais san¢des
cabiveis;

30.2 As normas que disciplinam este procedimento licitatorio serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os proponentes, desde que nao comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a
seguranca da contratagao;

30.3 A participacdo do proponente neste certame implica em aceitagdo de todos os termos deste Termo de
Referéncia.

30.4 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia serd o
do Municipio de Teresina — Piaui.

ANEXO-I DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
A CONTRATADA devera prestar os servigos definidos no edital, seus anexos e neste contrato, de acordo com os
niveis de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas pelo descumprimento do Instrumento de Medicao
de Resultado (IMR).
PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de servico apresentados neste IMR tém como funcao definir os indicadores de
acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a contratacio. PARAGRAFO SEGUNDO - A
CONTRATADA devera atender as solicitacoes do 6rgao CONTRATANTE para garantir a execug¢ao das impressoes,
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prezando, para tal finalidade, pela manutengao corretiva da impressora locada, respeitando as condigdes e niveis de
servigo especificados nesta Clausula. PARAGRAFO TERCEIRO — Entende-se por manutengio corretiva a série de
procedimentos destinados a eliminar falhas de funcionamento e recolocar o equipamento em perfeito estado de
uso, compreendendo identificacdo e correcao de defeitos em geral, limpeza, conserto ou substituicao de pecas,
sensores, placas eletronicas, cabos, fusiveis e outros.

PARAGRAFO QUARTO - A manutengdo corretiva sera realizada em dias tteis, no horario comercial, por
solicitagao expressa do orgao CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO- Os indicadores serdo contados a partir da abertura das solicitagdes de manutengao
correspondente e deverdo cumprir os prazos a seguir.

Tempo
- . Tempo Maximo de
T
. o Max1m~o de‘e empo Maxuilo ATENDIMENTO do
Prioridade Descricao REACAOa |de RESOLUCAO chamado Multa
h = ~
abertura do do chamado (REACAO+SOLUCAO)
chamado
O problema ou defeito
1- ocasionado afeta o 04 horas (capital) | Até 06 horas na capital :
2h ,5% d
URGENTE | ambiente impedindo a oras 34 horas (interior) | Até 36 horas no interior 0,5% por dia
impressao de documentos
O problema ou defeito
ocasionado afeta de forma
- ALTA relajclva, m;is, no er}tanto, 4 horas 08 horas (.Capl’Fal) Atle 12 horas na .Capl’fal 0,4% por dia
as impressOes continuam 44 horas (interior) | Até 48 horas no interior
funcionando, ainda que de
forma restrita.
O problema ou defeito . .
. h 1 5212 h 1
3 - MEDIA | ocasionado possui 4 horas 08 horas (,wplfa ) At,e 12 horas na _Caplfa 0,3% por dia
. 44 horas (interior) | Até 48 horas no interior
pequeno impacto.
Nao existem problemas ou
defeitos. Este nivel de
. 12 horas (capital) | Até 12 horas na capital .
4 - BAIX 1 4h 9
BAIXA | servico ~contemp a ™ oras 44 horas (interior) | Até 48 horas no interior 0,2% por dia
manutencdes  evolutivas
no ambiente de produgao.

PARAGRAFO SEXTO — A abertura das solicitacdes serd realizada por meio de comunicagao formal entre o
CONTRATANTE e CONTRATADA, em modelo a ser definido com o gestor do contrato, que tramitara
virtualmente (e-mails, sistemas, aplicativos web), contendo, no minimo, as seguintes informagoes:

I - Numero de série do equipamento;

II - Hora de abertura da solicitacao;

III - Grau da severidade;

IV - Anormalidade observada; e

V - Nome do responsavel pela solicitagao de servigo.

PARAGRAFO SETIMO - Caso o prazo para solucio definitiva dos chamados abertos com severidade URGENTE
ou ALTA dependa do envio de pecas do fornecedor/fabricante, a CONTRATADA deverd emitir relatério
circunstanciado informando a detecgao do problema ocorrido e, conforme o caso, a Fiscalizacao do Contrato podera
avaliar uma possivel dilatagao do prazo estipulado para a solucao definitiva do problema.

PARAGRAFO OITAVO - A interrupgao dos servigos de manutengao ou descumprimento das chamadas técnicas
que nao tenham sido previamente autorizadas ou comunicadas ao CONTRATANTE, podera ensejar em aplicacao
de penalidades, pois serdo consideradas atraso injustificado na execucao do contrato.

PARAGRAFO NONO - As solicitagdes classificadas com severidade ALTA, quando ndo solucionados no prazo
definido, poderao ser automaticamente escaladas para a severidade URGENTE, sendo que os prazos de
atendimento e solucao definitiva do problema, bem como glosas previstas, serao automaticamente ajustados para o
novo nivel.
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PARAGRAFO DECIMO - Depois de concluido os servigos de manutengao, a CONTRATADA comunicara o fato
aos Fiscais do Contrato e solicitara autorizagao para o fechamento do chamado, apresentando relatério de visita
técnica, conforme modelo a ser definido em conjunto com o gestor do contrato, de forma a atestar, dentre outros, a
duracao da manuten¢do, bem como a hora de abertura e fechamento do chamado.

I - Caso 0o CONTRATANTE nao confirme a solugao definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado. Nesse caso, 0o CONTRATANTE informard a CONTRATADA as pendéncias relativas
a solicitacao em aberto.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Sempre que houver quebra do IMR, 0o CONTRATANTE emitira notificacao a
CONTRATADA, que tera prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento da notificagao,
para apresentar as justificativas para as falhas verificadas. I - Caso nao haja manifestacao dentro desse prazo ou
caso o CONTRATANTE entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, serd iniciado processo de
aplicacao de glosas previstas, conforme o nivel de servigo transgredido.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO- Os indicadores a seguir definem os parametros a serem observados no
cumprimento do IMR:

Indicador

1 - Prazo de atendimento para chamados de severidade XXXX

Item Descricao
Finalidade Garantir atendimento célere e continuidade dos servigos.
Meta a cumprir Iniciar atendimento em até XXXX

Instrumento de medicdo e

E-mail com manifestacdo dos gestores/fiscais.
forma de acompanhamento

Periodicidade Quando necessario.
Mecanismo de calculo Horas de atraso no inicio do atendimento.
Item Descrigao

A contar do recebimento, por parte da CONTRATADA, do e-mail

Inicio de Vigéncia . R <
8 enviado pela fiscalizagao/gestao do contrato.

Cada dia de atraso enseja em glosa de 0,X% (XXX) sobre o valor
relativo a nota fiscal do respectivo més cuja ocorréncia aconteceu
(base de calculo).

Faixas de ajuste no
pagamento

Ultrapassado o limite maximo de glosa de 50% (cinquenta por cento)
Sancdes da base de calculo do indicador definida neste IMR, sera aplicada a
multa especifica prevista no contrato.

Documento assinado eletronicamente por Cleonildo Nunes de Macedo, Gerente de Tecnologia da Informacao
- GTI/FMS, em 23/07/2026, as 09:34, com fundamento no Decreto n® 24.514/2023 - PMT.

Documento assinado eletronicamente por Giliane Keline Melo Mariano, Diretora Administrativa Financeira da
FMS, em 23/07/2026, as 10:26, com fundamento no Decreto n® 24.514/2023 - PMT.

Documento assinado eletronicamente por Leopoldina Cipriano Feitosa, Presidente da Fundac¢ao Municipal de
Satde, em 23/07/2026, as 12:42, com fundamento no Decreto n® 24.514/2023 - PMT.
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A.

ANEXO I1

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA DE PRECOS

A/C:Sr.
Prezado Coordenador, apresentamos a nossa proposta para aquisicao de (xxxxx) conforme descrigao constante do

Anexo I do Termo de Referéncia, e seus anexos, pelo(s) valor(es) abaixo especificado(s):

1
(papel timbrado da empresa)

LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO
DETALHADA DO
OBJETO

UND

QUANTIDADE
DE
EQUIPAMENTOS

CODIGO
CATSERV

CODIGO
EGOVER
N

VALOR
UNITARI
o)

VALOR
TOTAL

Impressora
monocromatico 20ppm
tecnologia Laser / LED /
Impressao a frio
Tecnologia de Impressao:
Monocromatica Laser, LED
ou Impressio a frio;
Tamanhos de papel
minimo A4, Carta;
Fungoes disponiveis:
Impressao; Velocidade
impressao minima: 20
PPM; Ciclo de Trabalho
minimo: 15.000
paginas/més ou superior;
Bandeja de Entrada Papel
200 folhas ou
superior; Capacidade de
Saida de Papel minima: 80
folhas ou
Gramaturas minimas: 70 a
100 g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet,
Wireless e USB 2.0 ou

minima:

superior;

superior; Sistema
Operacionais minimos:
Windows; Resolucao

Impressao minima: 1.200 x
1.200 dpi; Linguagem de
Impressao minima: PCL 5
ou superior; Tempo
maximo de saida primeira

pagina: 8  segundos;
fornecer juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA:
3.000 paginas p/ més.

und

170 26573

51421
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Impressora
monocromatico 45 ppm
tecnologia Laser / LED ou
equivalente, tamanho A4
com sistema de impressao
Tecnologia de Impressao;
Monocromatica Laser, LED
ou equivalente; Tamanhos
de papel minimo : A4,
Carta; Fungdes
disponiveis:  Impressao;
Visor sensivel ao toque no
minimo: 4" (quatro
polegadas); Velocidade
impressao  (papel  A4)
minima: 45 PPM no
formato A4 ou Carta; Ciclo
de Trabalho minimo:
80.000 paginas/més ou
superior; Processador
minimo: 1.0 GHz; Memoria
Padrdao minima: 512MB ou
superior;  Bandeja  de
Entrada Papel minima: 500
folhas ou superior;
Capacidade de Saida de
Papel minima: 250 folhas
ou superior; Conectividade
minima: Interface Ethernet
10/100/1000 e USB 2.0 ou
superior; Sistema
Operacionais minimos:
Windows 10 ou superior;
Resolucao Impressao
minima: 1.200 x 1.200 dpj;
Linguagem de Impressao
minima: PCL 6 e PostScript
3 ou emulagao; Impressao
— frente e verso: Duplex
Automatico; Tempo
maximo de saida primeira
pagina P&B: 7 segundos;
fornecer juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA:
4.000 paginas p/ més.

und

170

26573

51422

Impressora multifuncional
monocromatico 45ppm
tecnologia Laser / LED ou
equivalente, tamanho A4
com sistema de copia,
impressao e digitalizacao;

und

360

26573

51423

81



Tecnologia de Impressao:
Monocromatica Laser, LED
ou equivalente; tamanhos
de papel minimo: A4,
Carta, oficio; Fungoes
disponiveis: Impressao,
Copia, Digitalizagao; Visor
sensivel ao toque no
minimo: 5" (cinco
polegadas); Velocidade
impressao / Copia (papel
A4) minima: 45 PPM no
formato A4 ou Carta; Ciclo
de Trabalho minimo:
100.000 paginas/més ou
superior; processador
minimo: 1,2 GHz; memoria
padrdao minima: 1 GB
(RAM) ou superior;
alimentador automatico no
minimo: Alimentador para
80 documentos - para
copia e digitalizacdo em
Unica passagem; Bandeja
de Entrada Papel minima:
500 folhas ou superior;
Capacidade de Saida de
Papel minima: 250 folhas
ou superior; Tipos de
Papeis Suportados
minimos: comum,
etiquetas e nas gramaturas
de 60 a 120 g/m2;
Conectividade minima:
Interface Ethernet
10/100/1000, Rede Sem fio
e USB 2.0 ou superior;

Sistema Operacionais
minimos: Windows;
Resolucao Impressao

minima: 1.200 x 1.200 dpi;
Impressao/Copia — frente e
verso: Duplex Automatico;
linguagem de Impressao
minima: PCL 5, PCL 6 e
PostScript 3 ou emulagao;
Ampliagaio e  redugdo
minima: 25% a 400%;
Resolugao Copia minima:
600 x 600 dpi; Copias
Mudltiplas  minima: 999;
Digitalizagdo - Fungoes
minimas: Digitalizar para:
E-mail, Pasta, Pen Drive;
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Digitalizacdo — Resolugao
minima: 600 x 600 dpi;
Digitalizacao — Velocidade
minima: Simplex e Duplex:
60 ipm; Tempo maximo de
saida primeira pagina: 7
segundos; Digitalizacao -
Formatos de arquivos.
minimos: TIFF, JPG, JPEG,
PDF e PDF Pesquisavel;
Impressao com  marca

d’agua; fornecer
juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA:
7.000 paginas p/ més.

Impressora multifuncional
monocromatico 50ppm
tecnologia Laser / LED ou
Impressao a frio, tamanho
A4 com sistema de cOpia,
impressao e digitalizagao;

Tecnologia de Impressao:
Monocromatica, Tamanhos
de papel minimo: A4,
Carta, Oficio; Funcgoes
disponiveis: Impressao,
Copia, Digitalizagao; Visor
sensivel ao toque no
minimo: 7" (sete
polegadas); Velocidade
impressao / Copia (papel
A4) minima: 50 PPM no
formato A4 ou Carta; Ciclo
de  Trabalho  minimo:
300.000 paginas/més ou
superior; Processador
minimo: 1.2 GHz; Memoria
minima: 3 GB (RAM) ou
Alimentador
automatico no minimo: 120
documentos — para cdpia e
digitalizagado em Unica
passagem; Bandeja de
Entrada Papel minima: 500
folhas ou superior;
Capacidade de Saida de
Papel minima: 300 folhas
ou superior; Bandeja de
Entrada Papel Manual
(Bypass): 75 folhas ou
superior; Tipos de Papeis

superior;

und

50

26573

51424
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Suportados minimos:
comum, carta; gramatura
75g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet

10/100/1000 e USB 2.0 ou

superior; Sistema
Operacionais minimos:
Windows; Resolucao

Impressao minima: 1.200 x
1.200 dpi; Impressao/Copia
- frente e verso: Duplex
Automatico; impressao por
dispositivo movel; permitir
solucoes
Linguagem de Impressao
minima: PCL 6 e PostScript
3 ou emulagdo; Ampliagao

embarcadas;

e reducdo minima: 25% a
400%; Copias Multiplas
minima: 999; Digitalizacao
- Fungdes minimas:
Digitalizar para: E-mail,
Pasta, Pen Drive;
Digitalizagdo — Resolugao
minima: 600 x 600 dpi;
Velocidade
Simplex e Duplex: 70 ipm;
Tempo maximo de saida
primeira pagina: 6
segundos; Digitalizagdo —
Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPEG e
PDF; fornecer juntamente
com o  equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA:
12.000 paginas p/ més.

minima:

Impressora multifuncional
policromatica 32ppm
tecnologia Laser / LED ou
Impressao a frio, tamanho
A4 com sistema de cOpia,
impressao e digitalizacao;

Tecnologia de Impressao:
Policromatica, tamanhos
de papel minimo: A4,
Carta, oficio; FungOes
disponiveis: Impressao,
Copia, Digitalizagao; visor
sensivel ao toque no
minimo: 43"  (quatro
virgula trés polegadas);
Velocidade impressao

und

30

26611

54125
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(papel A4) minima: 32
PPM no formato A4 ou
Carta; Ciclo de Trabalho
minimo: 50.000
paginas/més ou superior;
Processador minimo: 750
MHz; Memodria Padrao
minima: 2 GB (RAM) ou
superior; alimentador
automatico no minimo:
alimentador  para 50
documentos — para copia e
digitalizacao; Bandeja de
Entrada Papel minima: 250
folhas ou superior;
Capacidade de Saida de
Papel minima: 150 folhas
ou superior; Bandeja de
Entrada Papel Manual
(Bypass): 75 folhas ou
superior; Tipos de Papeis
Suportados minimos:
comum, envelope;
gramatura minima de 75
g/m2; Conectividade
minima: Interface Ethernet
10/100/1000, Rede Wi-Fi e
USB 2.0 ou superior;

Sistema Operacionais
minimos: Windows;
Resolucao Impressao

minima: 600 x 600 dpi;
Impressao/Copia — frente e
verso: Duplex Automatico;
impressao por dispositivo
movel; permitir solugdes
embarcadas; Linguagem
de Impressao minima: PCL
5, 6 e DPostScript 3 ou
emulacao; Ampliagio e
redu¢do minima: 25% a
400%; Copias Multiplas
minima: 999; Digitalizacao
- Funcoes minimas:
Digitalizar para: E-mail,
Pasta, Pen Drive;
Digitalizagdo — Resolugao
minima: 600 x 600 dpi;
Tempo maximo de saida
primeira pagina colorida: 6
segundos; Digitalizacao -
Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPG, PDEF,;
fornecer juntamente com o
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equipamento,

transformador /
estabilizador, caso
necessario; FRANQUIA:
3.000 paginas p/ més.

Impressora grande formato
Capacidade de impressao:
até 36 polegadas;
Resolu¢do maxima: até
2.400X1200; Tecnologia de
Impressao: Jato de Tinta;
Velocidade de impressao:
Impressao de tamanho
Al/D: no maximo 25
segundos / pagina Al. Tipo
de tinta: tinta a base de
corante ou pigmentada;
Numero de cartuchos de
Impressao: 4 (C, M, Y, K);
Deve possuir: cartuchos de
tinta para uso inicial;
impressora com pedestal:
sim. Largura Maxima do
papel: 91,44 cm; tamanhos
de midia suportados:

minimo A4, A3, A2, Al.| und 4 26638 51426
Manuseio de impressoes
acabada: alimentagao por
folhas e rolo, bandeja de
entrada, cesto de midia,
cortador horizontal
automatico. Linguagem de
impressao: minimo HP-
GL/2, HP-RTL.
Conectividade, padrao:
Gigabit Ethernet
(1000Base-T), Wi-Fi
802.11b/g/n; fornecer
juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario; compativel com
Sistema Operacional:
Windows; FRANQUIA:
3.000 paginas p/ més.
Impressora Térmica de
Etiquetas

Interface de Comunicacao:
USB; Etiquetas: Largura de| und 150 30135 51427
Impressao - 104 mm,
Comprimento da
Impressao - 990 mm;
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Tecnologia de Impressao:
Transferéncia Térmica;
Resolucao de Impressao:
203 dpi ou superior;
Velocidade:102 mm/s - 4
ips; Memoria: 8 MB Flash,
8 MB SDRAM;
Compatibilidade:
Windows; FRANQUIA:
2.000 etiquetas(100mm)
p/meés;

OBS: Em caso de divergéncia entre a descricao contida no cédigo (CATMAT/CATSERV ou cddigo do e-governe) e
da DESCRICAO ESPECIFICA, contido na tabela de itens acima especificados, prevalecera a DESCRICAO
ESPECIFICA da tabela.

Declaramos que:

1. No prego proposto, estdo computados todos os custos necessarios para a entrega dos materiais, bem como todos
os tributos, fretes, seguros, encargos trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a
incidir sobre o objeto do Edital em referéncia, e que influenciem na formagao dos pregos desta proposta.

2.0s servicos terdo inicio de forma imediata na data de assinatura do contrato e serdo executados conforme
condigdes e especificagdes constantes do Edital e seus Anexos.

3. O prazo de validade da proposta é de ( ) dias, contados da data de abertura do Pregao Eletronico.
(prazo nao inferior a 90 (noventa) dias).

3. Comprometemo-nos a assinar o contrato no prazo determinado no Edital, e para esse fim fornecemos os
seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA:

Razao Social: CNPJ: Endereco:
Tel/Fax: E-mail:

CEP: Cidade: UF:

Banco: Agéncia: C/C:
DADOS DO(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO:
Nome:

Local/Data:
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ANEXO III

MODELO DE DECLARACAO FATO IMPEDITIVO

(Timbre ou identificacdo do licitante) XXXXXXXX, inscrito no CNP] n? XXXXXXXX, por
intermédio de seu representante legal, o (a) Sr. (a) XXXXXXXX, portador (a) da Carteira de
Identidade n® XXXXXXXX e do CPF n? XXXXXXXX, DECLARA, para os devidos fins, que
tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitagdo e que possui as
condi¢oes de habilitagao previstas no edital, bem como:

1. INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO que n3o se enquadra em nenhuma das
vedagdes contidas no art. 14 e art. 9%, § 1° da Lei Federal n® 14.133/2021, em especial:

1.1. Nao mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

1.2. Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, ndo foi condenado (a)
judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

1.3. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdao do
contrato, agente publico de o6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria.

Local e data

Representante Legal
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ANEXO IV
DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO
EDITAL
TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

(papel timbrado da empresa)
TIMBRE DA EMPRESA

A:
A/C: Sr.

A empresa xoxxxxx, CNPJ n? xooxxxxxx, por intermédio do seu representante legal
abaixo assinado, para fins de participagio no PREGAO N® /2026 para Contratagao de
empresa para fornecimento de a fim de atender as necessidades da XXX,
DECLARA, sob as penalidades da lei, expressamente que cumpre plenamente os requisitos
de habilitagao exigidos para participagao no Pregao supracitado.

Cidade (UF) .. , ... de de 2026.
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE
(papel timbrado da empresa)
Declaro, sob as penas da lei, para fins desta licitagdo

que aempresa ,nao foi declarada inidonea para
licitar ou contratar com a administragao publica, bem como comunicarei qualquer fato ou
evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo, que venha alterar a atual
situagao quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal econémico-financeira.

Cidade (UF) .. , ...de de 2026.
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO
XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988.

(papel timbrado da empresa)

Declaro, sob as penas da lei, para fins desta licitagdo que a empresa
cumpre com o disposto no inciso XXXIIL, do art. 7° da Constituigao Federal de 05/10/1988

Art. 7¢, inciso XXXIII da Constituigao Federal: “...proibigao de trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos. ”

Ressalva:
() emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz.
Cidade (UF) .. , ... de de 2026.
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa

RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VII
DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO E CUMPRIMENTO DO § 2° DO ART. 4° DA
LEI 14.133/2021

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n® XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal,
o(a) Sr.(a) XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX e do CPF n.?
XXXXXXXX, DECLARA, para os fins dispostos no Pregao Eletronicon.® ____/ sob
as penas da Lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso I do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso II do artigo 3° da Lei Complementar
n® 123, de 14/12/2006;

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme paragrafo 1° do artigo 18-A da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006, com redac¢ao dada pela Lei Complementar n® 188, de
2021.

() COOPERATIVA, nos termos do Art. 34, da Lei Federal n® 11488/2007.

DECLARA ainda:

1. Que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

2. Que nao extrapolou a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte no ano-calenddrio de realizagdo da licitagao, nos termos do § 2°
do Art. 4° da Lei Federal n® 14.133/2021.

Local e data

Representante Legal
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ANEXO VIII
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n?® e do CPF n®
licitante -(nome  empresarial), interessado em
participar do Pregao Eletronicon® _/__,Processon®___/__, DECLARO, sob as penas da
Lei, especialmente o artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetido nao
foi,no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério;

b) a intengdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

C) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisio de
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

d) o contetdo da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio antes da adjudicacao do objeto;

e) o conteudo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao
orgao licitanteantes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta
declaragao e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios de forma a
coibir fraudes, corrupgao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administragao
Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013, tais como:

representante legal do

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico,ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

11— comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV-—no tocante a licitacOes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdgo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagao de qualquer ato de procedimentolicitatdrio
publico;

C) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento devantagem
de qualquer tipo;

d)fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

d) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao
publica ou celebrar contrato administrativo;

e) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdesou
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prorrogagdes de contratos
celebrados com a administragao putiblica, sem autorizagao em lei, no ato convocatorio da
licitagao publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou
f) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebradoscom a
administracao publica;
V— dificultar atividade de investigagao ou fiscalizacdo de orgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional.
Cidade (UF) .. , ...de de 2026.
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO DE NAO ADMITIR TRABALHO FORCADO OU

DEGRADANTE
inscrito no CNPJ ou CPF
(caso o credenciante seja pessoa fisica) sob o n° , por
intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a)
, portador da Carteira de Identidade
e do CPF n® DECLARA para fins do disposto

nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal de 05 de
outubro de 1988, que ndo possuo em minha cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou for¢ado. Representante Legal

Cidade (UF) .. ,...de de 2026.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO X
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00045.003948/2025-25

Pregao Eletronico N° .........

CONTRATO ADMINISTRATIVO N©
........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI O
MUNICIPIO DE TERESINA, POR
INTERMEDIO DO (A)

A Fundagao Municipal de Satide de Teresina, inscrita no CNPJ sob o no 05.522.917/0001-70,
com sede na Rua Governador Raimundo Artur de Vasconcelos, 3015, Bairro: Primavera,
Teresina-PI — CEP: 64.002-595, neste ato representado por seu Presidente, nomeado(a) pela

Portaria n® ...... , de ..... de v, de 20..., publicada no DOM de ..... de .o de
........... , doravante denominado CONTRATANTE, e 0(a) .......c.ceecserverurunenne., inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 n? ..cvvvvvieeeiene, , sediado(a) Na .cccecverecnenieeeneenes , doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por ..., (nome e

fung¢ao no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresentada
nos autos, tendo em vista o que consta no Processon® ...........ccccceveveunnnee. e em observancia as
disposi¢does da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n. .../...,
mediante as clausulas e condig¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.0 objeto do presente instrumento para contratacao de empresa especializada
em servigos Outsourcing de Impressao contemplando locagao de
impressoras e multifuncionais, fornecimento de equipamentos novos, de
primeiro uso, em linhas de fabricagdo para impressdes e copias
monocromaticas e coloridas com fornecimento de todos os insumos, toners,
cartuchos, exceto papel, e reposicao de pegas originais, além dos servigos
de instalacao, manutencao e assisténcia técnica.

1.1.1.DA ESPECIFICACAO DO OBJETO:

1.1.1.1. O objeto ora contratado consiste em:

NOME DA EMPRESA CONTRATADA C.N.P.J.
ENDERECO COMPLETO COM CEP Insc.
Estadual
REPRES.: Fone/E-mail:
LOTE UNICO
DESCRICAO

QUANTIDADE DE |CODIGO [CODIGO [VALOR [VALOR

ITEM | DETALHADADO | UND EQUIPAMENTOS |CATSERV |EGOVERN [UNITARIO[TOTAL

OBJETO
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Impressora
monocromatico
20ppm tecnologia
Laser / LED /
Impressao a  frio
Tecnologia de
Impressao:
Monocromatica
Laser, LED ou
Impressao a frio;
Tamanhos de papel
minimo : A4, Carta;
Fungdes disponiveis:
Impressao;
Velocidade
impressao minima: 20
PPM; Ciclo de
Trabalho
15.000 paginas/més
ou superior; Bandeja
de Entrada Papel
minima: 200 folhas ou
superior; Capacidade
de Saida de Papel
minima: 80 folhas ou
superior; Gramaturas
minimas: 70 a 100
g/m2; Conectividade

minimo:

minima: Interface
Ethernet, Wireless e
USB 2.0 ou superior;
Sistema Operacionais
minimos: Windows;
Resolucao Impressao
minima: 1.200 x 1.200
dpi; Linguagem de
Impressao  minima:
PCL 5 ou superior;
Tempo maximo de
saida primeira
pagina: 8 segundos;
fornecer juntamente
com o equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario;
FRANQUIA:  3.000
paginas p/ més.

und

170

26573

51421
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Impressora
monocromatico 45
ppm tecnologia Laser
/ LED ou equivalente,
tamanho A4 com
sistema de impressao
Tecnologia de
Impressao;
Monocromatica
Laser, LED ou
equivalente;
Tamanhos de papel
minimo : A4, Carta;
Fungdes disponiveis:
Impressao; Visor
sensivel ao toque no
minimo: 4" (quatro
polegadas);
Velocidade
impressdo (papel A4)
minima: 45 PPM no
formato A4 ou Carta;
Ciclo de Trabalho
minimo: 80.000
paginas/més ou
superior; Processador
minimo: 1.0 GHz;
Memoria Padrao
minima: 512MB ou
superior; Bandeja de
Entrada Papel
minima: 500 folhas ou
superior; Capacidade
de Saida de Papel
minima: 250 folhas ou

superior;
Conectividade
minima: Interface

Ethernet 10/100/1000
e USB 20 ou
superior; Sistema
Operacionais

minimos: Windows
10 ou  superior;
Resolucao Impressao
minima: 1.200 x 1.200
dpi; Linguagem de
Impressdao  minima:
PCL 6 e PostScript 3

ou emulagao;
Impressao - frente e
verso: Duplex

Automatico; Tempo
maximo de saida

und

170

26573

51422
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primeira pagina P&B:
7 segundos; fornecer
juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario;
FRANQUIA:  4.000
paginas p/ més.

Impressora
multifuncional
monocromatico
45ppm tecnologia
Laser / LED ou
equivalente, tamanho
A4 com sistema de
cOpia, impressdo e
digitalizacao;
Tecnologia de
Impressao:
Monocromatica
Laser, LED ou
equivalente;
tamanhos de papel
minimo: A4, Carta,
oficio; Funcoes
disponiveis:
Impressao, Copia,
Digitaliza¢do;  Visor
sensivel ao toque no
minimo: 5" (cinco
polegadas);
Velocidade
impressao / Copia
(papel A4) minima:
45 PPM no formato
A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho
100.000 paginas/més
ou superior;
processador minimo:
1,2 GHz, memoria
padrdo minima: 1 GB
(RAM) ou superior;
alimentador

minimo:

und

360

26573

51423
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automatico no
minimo: Alimentador
para 80 documentos —

para cdpia e
digitalizacao em
Unica passagem;

Bandeja de Entrada
Papel minima: 500
folhas ou superior;
Capacidade de Saida
de Papel minima: 250
folhas ou superior;
Tipos de  Papeis
Suportados minimos:
comum, etiquetas e
nas gramaturas de 60
a 120 g/m2;
Conectividade

minima: Interface
Ethernet 10/100/1000,
Rede Sem fio e USB
2.0 ou superior;
Sistema Operacionais
minimos: Windows;
Resolucao Impressao
minima: 1.200 x 1.200
dpi; Impressao/Cdpia
— frente e verso:
Duplex Automatico;
linguagem de
Impressao  minima:
PCL 5 PCL 6 e
PostScript 3 ou
emulagao; Ampliagao
e reducdo minima:
25% a 400%;
Resolugao Copia
minima: 600 x 600
dpi; Copias Multiplas

minima: 999;
Digitalizacao -
Fungodes minimas:

Digitalizar para: E-
mail, Pasta, Pen
Drive; Digitalizacao —
Resolugdo  minima:
600 x 600 dpi;
Digitalizacao -
Velocidade minima:
Simplex e Duplex: 60
ipm; Tempo maximo
de saida primeira
pagina: 7 segundos;
Digitalizacao -
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Formatos de
arquivos.  minimos:
TIFF, JPG, JPEG, PDF
e PDF Pesquisavel;
Impressao com marca
d’agua; fornecer
juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario;
FRANQUIA: 7.000
paginas p/ més.

Impressora
multifuncional
monocromatico
50ppm tecnologia
Laser / LED ou
Impressao a frio,
tamanho A4 com
sistema de cOpia,
impressao e
digitalizacao;
Tecnologia de
Impressao:
Monocromatica,
Tamanhos de papel
minimo: A4, Carta,
Oficio; Funcoes
disponiveis:
Impressao, Copia,
Digitaliza¢do;  Visor
sensivel ao toque no
minimo: 7"  (sete
polegadas);
Velocidade
impressao / Copia
(papel A4) minima:
50 PPM no formato
A4 ou Carta; Ciclo de
Trabalho
300.000 paginas/més
ou superior;

minimo:

Processador minimo:
1.2 GHz, Memoria
minima: 3 GB (RAM)
ou superior;
Alimentador

automatico no
minimo: 120
documentos - para
copia e digitalizagao
em uUnica passagem;

und

50

26573

51424
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Bandeja de Entrada
Papel minima: 500
folhas ou superior;
Capacidade de Saida
de Papel minima: 300
folhas ou superior;
Bandeja de Entrada
Papel Manual
(Bypass): 75 folhas ou
superior; Tipos de
Papeis ~ Suportados

minimos: comum,
carta; gramatura
75g/m2;
Conectividade
minima: Interface

Ethernet 10/100/1000
e USB 20 ou
superior; Sistema
Operacionais

minimos: Windows;
Resolucao Impressao
minima: 1.200 x 1.200
dpi; Impressao/Copia
— frente e verso:
Duplex Automatico;
impressao por
dispositivo =~ movel;

permitir solugdes
embarcadas;
Linguagem de

Impressdao  minima:
PCL 6 e PostScript 3
ou emulagao;
Ampliacao e reducao
minima: 25% a 400%;

Copias Multiplas

minima: 999;
Digitalizacao -
Fungodes minimas:

Digitalizar para: E-
mail, Pasta, Pen
Drive; Digitalizagao —
Resolu¢gdo  minima:
600 x 600 dpi;
Velocidade minima:
Simplex e Duplex: 70
ipm; Tempo maximo
de saida primeira
pagina: 6 segundos;
Digitalizacao -
Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPEG
e PDF; fornecer
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juntamente com o
equipamento,
transformador /
estabilizador, caso
necessario;
FRANQUIA: 12.000
paginas p/ més.
Impressora
multifuncional
policromatica 32ppm
tecnologia Laser /
LED ou Impressdao a
frio, tamanho A4 com
sistema de cOpia,
impressao e
digitalizacao;
Tecnologia de
Impressao:
Policromatica,
tamanhos de papel
minimo: A4, Carta,
oficio; Funcoes
disponiveis:
Impressao, Copia,
Digitaliza¢do;  visor
sensivel ao toque no
minimo: 4,3" (quatro
virgula trés
polegadas);

5 | Velocdade und 30 26611 54125

impressao (papel A4)
minima: 32 PPM no
formato A4 ou Carta;
Ciclo de Trabalho
minimo: 50.000
paginas/més ou
superior; Processador
minimo: 750 MHz;
Memoria Padrao
minima: 2 GB (RAM)
ou superior;
alimentador

automatico no
minimo: alimentador
para 50 documentos —
para copia e
digitalizacao; Bandeja
de Entrada Papel
minima: 250 folhas ou
superior; Capacidade
de Saida de Papel
minima: 150 folhas ou
superior; Bandeja de
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Entrada Papel
Manual (Bypass): 75
folhas ou superior;
Tipos de  Papeis
Suportados minimos:
comum, envelope;
gramatura minima de
75

g/m2; Conectividade
minima: Interface
Ethernet 10/100/1000,
Rede Wi-Fi e USB 2.0
ou superior; Sistema
Operacionais
minimos: Windows;
Resolucao Impressao
minima: 600 x 600
dpi; Impressao/Cdpia
— frente e verso:
Duplex Automatico;

impressao por
dispositivo movel;
permitir solugdes
embarcadas;

Linguagem de

Impressao  minima:
PCL 5, 6 e PostScript
3 ou emulagao;
Amplia¢ao e reducao
minima: 25% a 400%;
Copias Multiplas

minima: 999;
Digitalizacao -
Fungoes minimas:

Digitalizar para: E-
mail, Pasta, Pen
Drive; Digitalizacao —
Resolugdo  minima:
600 x 600 dpi; Tempo
maximo de saida
primeira pagina
colorida: 6 segundos;
Digitalizacao -
Formatos de arquivos
minimos: TIFF, JPG,

PDF; fornecer
juntamente com o
equipamento,

transformador /

estabilizador, caso
necessario;
FRANQUIA: 3.000
paginas p/ més.
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Impressora  grande
formato

Capacidade de
impressao: até 36
polegadas; Resolugao
maxima: até
2.400X1200;
Tecnologia de
Impressao: Jato de
Tinta; Velocidade de
impressao: Impressao
de tamanho A1/D: no
maximo 25 segundos
/ pagina Al. Tipo de
tinta: tinta a base de
corante ou
pigmentada; Numero
de cartuchos de
Impressao: 4 (C, M, Y,
K); Deve possuir:
cartuchos de tinta
para uso inicial;
impressora com
pedestal: sim.
Largura Maxima do
papel: 91,44 cm;

o |tamanhos de midial 4 4 26638 51426

suportados: minimo
A4, A3, A2, Al

Manuseio de
impressdes acabada:
alimentacao por

folhas e rolo, bandeja
de entrada, cesto de

midia, cortador
horizontal
automatico.
Linguagem de

impressao:  minimo
HP-GL/2, HP-RTL.
Conectividade,

padrao: Gigabit
Ethernet (1000Base-
T), Wi-Fi 802.11b/g/n;
fornecer juntamente
com o equipamento,

transformador /
estabilizador, caso
necessario;
compativel com
Sistema Operacional:
Windows;

FRANQUIA:  3.000
paginas p/ més.
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Impressora Térmica
de Etiquetas

Interface de
Comunicagao: USB;
Etiquetas: Largura de
Impressao - 104 mm,
Comprimento da
Impressao - 990 mm;
Tecnologia de
Impressao:
Transferéncia

7 Térmica; Resolucdo| und 150 30135 51427
de Impressao: 203 dpi
ou superior;
Velocidade:102 mm/s
- 4 ips; Memoria: 8
MB Flash, 8 MB
SDRAM;
Compatibilidade:
Windows;
FRANQUIA:  2.000
etiquetas(100mm)
p/meés;

OBS: Em caso de divergéncia entre a descri¢ao contida no codigo (CATMAT/CATSERV ou
c6digo do e-governe) e da DESCRICAO ESPECIFICA, contido na tabela de itens acima
especificados, prevalecera a DESCRICAO ESPECIFICA da tabela do Termo de Referéncia.
CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

2.1.5a0 partes integrantes deste CONTRATO e vinculam a contratac¢do, para todos os fins
de direito, independentemente de transcricdo, o processo relativo ao PREGAO
ELETRONICO N° XXX, PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00045.003948/2025-25 e
todos os seus anexos, assim como a proposta apresentada pela CONTRATADA.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

a) O prazo de vigéncia e validade do contrato decorrerao de sua
assinatura, sendo de 12(doze) meses, tornado-se eficaz a partir da
publicagao em extrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
e no Diario Oficial do Municipio de Teresina (PI), podendo ser prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n © 14.133, de 2021.

b) A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condi¢oes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administracao, permitida a negociagao com o contratado.

¢) O servigo de manutengao preventiva e corretiva é caracterizado como
continuado, tendo em vista que o servigo a ser licitado caracteriza
necessidade permanente desta Administracao, sendo fundamental para
realizagao das atividades instrumentais ou complementares das atividades
finalisticas do servigo publico. A falta ou interrupg¢ao na prestagao dos
servigos pode impactar negativamente na qualidade, na capacidade
laborativa, nas condig¢des propicias a execugao das atividades, com
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consequente dano ao interesse publico, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

CLAUSULA QUARTA -DA GESTAOQ E FISCALIZACAO DO CONTRATO

4.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n®14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 22.166, de 24 de
fevereiro de 2022, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

42.A CONTRATADA devera executar os servicos utilizando-se dos materiais,
instrumentos, equipamentos e ferramentas necessarios a perfeita execugao contratual.

43.Em caso de impedimento, ordem de paralisagio ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

4.5.As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

4.6. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

4.7. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentagao do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execu¢dao da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

4.8.A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

4.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

4.10.0 fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

4.11. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a
correcao.

4.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situagdo que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

4.13.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

4.14.0 fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a
prorrogacao contratual.

4.15.0 gestor do contrato coordenard a atualizagao do processo de acompanhamento e
fiscalizagao do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
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alteragOes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagao da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

4.16.0 gestor do contrato acompanhard a manutengao das condi¢des de habilitacdao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

4.17 . O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato de
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

4.18 . O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

419.0 gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

420. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecuc¢ao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO

5.1. Nao serd admitida a subcontratagao do objeto contratual..

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

6.1. O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos decorrentes do
fornecimento do objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, seguros, despesas de administracdao, lucro, custos com
transporte, frete e demais despesas necessdrias ao cumprimento integral da contratacao.
6.2.0 valor total da contratacao é de R§.......... (.....) (indicar valor por extenso), conforme
detalhamento abaixo descrito:

OBSERVACAO: O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUCAO CONTRATUAL DOS SERVICOS

7.1. A contratada deverd, obrigatoriamente, REALIZAR 03 (TRES) VISITAS SEMANAIS
“IN LOCQO”, durante o expediente (de segunda a sexta-feira, das 07h:30min as 11h:00min,
ou das 12h:30min as 17h:00min), independente de chamados, a fim de realizar limpezas
necessarias nos equipamentos, manutengdes preventivas, adequacdo dos niveis de
reservatorio de pd liberado durante as copias e impressoes, e verificagdo de pecas e dos
niveis de po presentes nos toners, visando a economicidade, conforme as recomendacdes
do fabricante.

7.1.2.As visitas “in loco” a que se refere o subitem anterior deverdo ser realizadas por
técnico responsavel, em todos os setores onde se encontrem equipamentos instalados,
independentemente se localizados no perimetro urbano ou na zona rural, e, ao final, devera
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ser emitido laudo de vistoria técnica datado e assinado pelo gestor ou responsavel pelo
setor.

7.1.3.0 6rgao CONTRATANTE podera solicitar visitas extras, sempre que necessario, para
sanar problemas de extrema urgéncia nos equipamentos, devendo a empresa cumprir o
chamado no prazo maximo de 04 (quatro) horas, para evitar a interrupgao dos servigos
essenciais por longo periodo.

7.1.4.0 prazo para entrega e instalacdo dos equipamentos sera de, no maximo, 05 (cinco)
dias corridos, nos locais indicados na Ordem de Servicos, que sera expedida pelo setor
competente, e de acordo com o tipo de impressora, podendo a instalagao ser realizada de
segunda a sexta-feira, das 07h30min as 11h00Omin ou das 12h30min as 17h0OOmin.

7.1.5.0 prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para entrega e instalagio dos
equipamentos foi estabelecido em razao da situagao emergencial vigente, que demanda
atendimento célere da contratacdo para garantir a continuidade dos servicos e o
atendimento imediato das necessidades da Administracao.

7.1.6.A instalacdo e configuragao dos equipamentos serao de inteira responsabilidade da
empresa contratada, bem como o fornecimento de todos os drivers dos dispositivos de
hardware instalados através de midia apropriada, nas quantidades e locais estabelecidos
pelo contratante, e em concordancia com os procedimentos de instalagdo atinentes a cada
tipo.

7.1.7.0 contratado devera disponibilizar os equipamentos em perfeitas condigdes de
funcionamento e produtividade, no prazo definido para a instalagdo, com o fornecimento
do material necessario e de boa qualidade.

7.1.8.Todos os custos relativos a entrega e instalagio dos equipamentos correrdao as
expensas da empresa contratada.

7.1.9.Todos os custos relacionados as visitas correrao as expensas da empresa contratada,
devendo o técnico se apresentar devidamente uniformizado e ser dotado de qualificagdo
técnica compativel com o servigo, cujas fungdes profissionais deverao estar registradas em
sua carteira de trabalho.

7.1.10.A manutencdo preventiva devera ser realizada mensalmente, por profissional
habilitado, e a corretiva mediante chamado técnico, sempre que necessario, e prestada no
local em que o equipamento estiver instalado, independentemente se na zona rural ou
urbana, no prazo maximo de 03 (trés) horas ap0s a solicitacao.

7.1.11.Caso alguma peca apresente defeito ou quebre durante as manutengdes, o
funcionario responsavel devera reparar o problema no prazo maximo de 03 (trés) horas,
contadas do hordrio do acionamento da empresa contratada.

7.1.12.A empresa contratada devera fornecer todos os insumos de impressao, tais como
cartuchos e/ou toners, pecas de reposicao, kits de manutengao, excetuando-se papel e
grampo, garantindo o pleno funcionamento dos equipamentos.

7.1.13.As maquinas deverao ser ligadas na rede interna dos anexos da Fundacao Municipal
de Saude - EMS, constantes na Ordem de Servicos.

7.1.14.Todos os toners disponibilizados, tanto no ato da instalagio, quanto nas
substitui¢des, deverao ser originais, do mesmo fabricante do equipamento, sendo vedado o
fornecimento de similares.

7.1.15.A reposicao de toners e cilindros devera respeitar a quantidade solicitada pelo setor
de Informatica de cada érgao CONTRATANTE.
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7.1.16.Caso seja necessaria a retirada do equipamento para fins de manutencgao corretiva ou
por motivo de auséncia de pecas para troca imediata, o contratado providenciara a
instalagao de outro com as mesmas especificagdes e capacidade, dentro do dia ttil
requisitado, o qual somente podera ser retirado quando da reinstalagao do equipamento
anterior devidamente reparado.

7.1.17.0 contratado devera manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a
execucao dos servicos em perfeitas condi¢oes de uso, devendo os danificados serem
substituidos dentro do dia util requisitado. Os equipamentos e ferramentas elétricas
deverao ser dotados de sistemas de protegao, de modo a evitar danos a rede elétrica e aos
usudrios.

7.1.18.0 CONTRATADO devera providenciar a substituicdio do equipamento que
apresentar quantidade excessiva de defeitos e manutengdes, e que estiver causando atrasos
e prejuizos aos servigos, a critério do contratante, dentro do dia 1til requisitado.
7.1.19.Durante a execugao do servigo, o contratado estara obrigado a prestar informagoes
sobre o andamento do mesmo, e, caso ocorram imprevistos, deverd informar
imediatamente o contratante acerca das devidas medidas que serdo tomadas, visando a
solugdo para a normaliza¢ao da prestacao do servigo a contento.

7.1.20.Sera de inteira responsabilidade da empresa contratada zelar pela qualidade dos
equipamentos e servigos prestados e também pela substituicdo quando apresentarem
defeitos.

7.1.21.0 recebimento do objeto se dara apos a verificacdo da qualidade e quantidade dos
equipamentos e servigos, bem como reconhecimento e aceitagao do respectivo valor.
7.1.22.0 recebimento provisério do objeto se dara de forma sumaria, imediatamente, pelo
responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificagio posterior da
conformidade do produto com as exigéncias contratuais, nos termos do art. 140, II, a, da Lei
Federal n?14.133/2021.

7.1.23.0 recebimento definitivo do objeto sera realizado no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, apos a conferéncia dos
itens e da nota fiscal entregue, nos termos do art. 140, II, b, da Lei Federal n® 14.133/2021.
7.1.24.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do
CONTRATADO quanto aos defeitos ocultos, nos termos do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078/90).

7.1.25.No ato da entrega, as notas fiscais deverdo conter a quantidade e especificacao de
todos os servigos prestados.

7.1.26.0 contratado ficard sujeito a fiscalizagdo dos equipamentos e servigos no ato da
entrega, reservando-se ao contratante, através de servidor responsavel pela fiscalizacao, o
direito de nao os receber, caso nao se encontrem em condic¢Oes satisfatdrias para utilizagao
e nao atenda as condigoes de qualidade exigidas.

7.1.27.0s equipamentos e servigos que nao atenderem as condigdes exigidas no Edital e no
Termo de Referéncia ou que apresentarem quaisquer defeitos ou vicios de qualidade, serao
imediatamente devolvidos pela CONTRATADA.

7.1.28.Da Manutencao Preventiva: A assisténcia técnica, mediante manutencao preventiva
dos equipamentos, devera ser realizada trimestralmente conforme calendario a ser ajustado
entre as partes, e terd por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos dos
equipamentos, conservando-os em perfeito estado de funcionamento. Além dos cuidados
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recomendados nos manuais e normas técnicas especificas para cada equipamento, a
manutengao preventiva consistird na realizagao das seguintes tarefas:

7.1.29.Regulagens;

7.1.30.Ajustes mecanicos e eletrénicos;

7.1.31.LubrificagOes; IV - Limpeza interna e externa;

7.1.32.Teste geral de operagao;

7.1.33.Substituicao de pecas e/ou dispositivos defeituosos, gastos ou quebrados pelo uso
normal do equipamento.

7.1.34.Todos os materiais e demais custos necessarios para as realizagdes das manutengoes
preventivas serao de responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer o6nus adicionais
para a CONTRATANTE

7.1.35.Da Assisténcia Técnica Corretiva: A assisténcia técnica mediante manutencdo
corretiva tem por finalidade repor o equipamento em perfeito estado de funcionamento,
mediante a substituigao, quando for o caso, das pegas que se apresentarem defeituosas e/ou
execu¢ao de regulagens, ajustes mecanicos, eletronicos e o que mais for necessario ao
restabelecimento das condi¢des normais de funcionamento dos equipamentos.

7.1.36.A assisténcia técnica devera utilizar apenas pecas e componentes originais, salvo nos
casos fundamentados por escrito e aceitos pela Contratante. Todas as despesas envolvidas
no processo de assisténcia técnica, durante o periodo de garantia, deverao correr por conta
da CONTRATADA, inclusive as despesas com frete de envio e retorno dos materiais.
7.1.37.0 tempo maximo de paralisagao toleravel do equipamento sera de 48 (quarenta e
oito) horas, a partir do inicio do atendimento técnico em situagdes de pane ou ajuste
reparavel na assisténcia técnica local de onde o objeto es ver presente. No caso do
equipamento apresentar falhas seguidas ou for encaminhado 2 (duas) vezes para reparo ou
substituicao, a contratada devera encaminhar um novo equipamento ou componente que
solucione as falhas ou defeitos apresentados.

CLAUSULA OITAVA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO

8.1. DOS CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO

8.1. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1.1. A avaliagao da execugao do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR) para afericao da qualidade da prestacao dos servigos.

8.1.2.Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, sempre que a Contratada ndo produzir os
resultados acordados;

8.1.3.deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.1.4.A utilizacdao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestagao dos servicos.

8.1.5.A afericao da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

8.1.6. Os servigos serao recebidos provisoriamente, em 5 (cinco) dias corridos, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133, de 2021);
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8.1.7. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao de
cobrancga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacao dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga;

8.1.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico
(art. 17, I do Decreto Municipal n® 22.166/2022);

8.1.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
trabalhistas, sociais e previdencidrias decorrentes da execugao do contrato (art. 15, caput do
Decreto Municipal n® 22.166/2022);

8.1.10 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob
o ponto de vista técnico;

8.1.11 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdao do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
do contrato

8.1.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.1.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregOes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao
atestar a ultima e/ou tinica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.1.14. A fiscalizag¢do nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021);

8.1.15. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

8.1.16. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

8.1.17. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o termo detalhado
deverd conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do
contrato, em relagao a fiscaliza¢do técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
8.1.18. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte dias) corridos,
contados do recebimento provisorio, pelo gestor do contrato, que pode ser servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.1.19. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
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devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento (art. 17, II do Decreto Municipal n® 22.166/2022).

8.1.20. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela
fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes.

8.1.21. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

8.1.22. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

8.1.23. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

8.1.24. No caso de controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que é pertinente a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.1.25. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.1.26. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei e pelo contrato.

8.2.  Da Liquidacao

8.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
10(dez) dias tteis para fins de liquidagao, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual
periodo.

8.2.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como o da data da emissao;

8.2.1. os dados do contrato e do drgao contratante;

8.2.2. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

8.2.3. ovalor a pagar; e

8.2.4. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentagio da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até
que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovagao da regularizacao da situagao, sem onus ao contratante;

8.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SISTEMA DE REGISTRO
CADASTRAL para:

8.6. verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas no edital;
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8.7.  identificar possivel razdao que impega a participagao em licitagdo, no ambito do
orgao ou entidade, que implique proibigao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.8. Constatando-se, junto ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL, a situagao de
irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.9. Nao havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.10. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize
sua situacao junto ao SISTEMA DE REGISTRO CADASTRAL.

8.12. Do Pagamento

8.13. O pagamento serd realizado em até 30 dias corridos, contados da data final do
periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente, indicado pelo contratado.

8.14. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar a CONTRATANTE
solicitacao de pagamento, devidamente protocolada, acompanhada dos documentos abaixo
relacionados:

8.14.1. Copia legivel do empenho;

8.14.2. Nota fiscal ou nota fiscal-fatura, devidamente atestada, encaminhada pelo
responsavel pelo recebimento do produto ou servico a CONTRATANTE, sanadas as
irregularidades constatadas;

8.14.3. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS
fornecido pela CEF Caixa Economica Federal, devidamente atualizado;

8.14.4. Certidao de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;
8.14.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

8.14.6. Copias do Contrato e Aditivos (quando houver).

8.14.7. Para inicio do procedimento de pagamento pela Administracdo, € imprescindivel a
Contratada a abertura de Processo Administrativo de Pagamento, a ser realizada por meio
de processo eletronico através do Sistema Eletronico Informagdes — SEI Para tanto,
necessario o cadastro de usudrio das empresas/fornecedores responsaveis
site https://prodater.pmt.pi.gov.br/ pela solicitagio de pagamento no processo eletronico,
sob orientacio e acompanhamento da PRODATER, pelo numero 3215-7592, e-
mail: processoeletronico@pmt.pi.gov.br.

8.14.8. O pagamento somente serad autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada e depois de verificada a regularidade fiscal do
contratado.
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8.14.9. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, a Contratada sera notificada para que providencie as medidas saneadoras.
8.14.10.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

8.14.11. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a
manutengao das condic¢Oes de habilitacao exigidas no edital.

8.14.12. Constatando-se situagdao de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

8.14.13 Nao havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.14.14. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

8.14.15.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situagao.

8.14.16.Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execu¢dao com a contratada
inadimplente.

8.14.17.Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

8.14.18.A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.14.19.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor da parcela a ser paga.

[ = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438

_ _ *
[=(TX) | I=(6/100)* 365 TX = Percentual da taxa
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anual = 6%.

8.14.20.A presente contratacio NAO permite a antecipacdo de pagamento.

8.14.21.A liquidagao ocorrera de acordo com as regras do topico respectivo deste
instrumento.

8.14.22.0s Niveis Minimos de Servico consistem em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis de niveis esperados de qualidade da prestacao
do servico, com os respectivos ajustes e adequagdes de pagamento.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1.1. O 6rgao demandante dos servigos devera entregar a contratada a Ordem de Inicio,

devidamente assinada e datada conforme os padrdes da Fundagao Municipal de Satde -
FMS.

9.1.2.Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas.

9.1.3.Solicitar a substituicdo do empregado que nado estiver desempenhando suas
atividades a contento, de acordo com o estabelecido.

9.1.4.Aplicar as sangdes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades
por parte da Contratada garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditdrio,
ampla defesa, presungao de inocéncia, etc.).

9.1.5.Proceder vistoria no local onde o servico esta sendo realizado, por meio de
fiscalizagao, registrando as ocorréncias, dando ciéncia ao preposto e determinando sua
imediata regularizagao.

9.1.6.Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar os
servigos dentro das normas exigidas.

9.1.7.Impedir que terceiros, que ndo sejam profissionais indicados pela contratada, efetuem
0S servigos.

9.1.8.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.1.9.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor designado,
registrando as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos identificados aos
orgaos competentes quando requerido.

9.1.10.Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as
respectivas especificacdes notificando a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao.

9.1.11.Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias dos
orgaos para execugao dos servigos.

9.1.12.Prestar as informagOes e 0s esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

9.1.13.Conferir toda a documentacao técnica gerada e apresentada durante a execugao dos
servicos, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os padrdes de
informacao e qualidade exigidos no contrato.

9.1.14.Conhecer sua estrutura interna, compreender os tramites e fluxos de ampliacao de
infraestrutura vigentes que possam ser prerrogativa para viabilizagdo do servigco de

116



F

AR NAanne

arlarnam M

TERESINA

NO CAMINHO CERTO

[UNICipat

Outsourcing de Impressao, como pontos de rede e elétrica funcionais, bem como o
conhecimento deste Termo de Referéncia e tudo que compreenda a contratagao.
9.1.15.Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao dos servigos,
realizando a fiscalizacao dos servicos.

9.1.16.Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do
processo.

9.1.17.Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execucao dos
servicos, exigindo sua imediata corregao/regularizacao.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagao dos servigos, bem como manter

atualizado o endereco da sede da empresa ou escritorio comercial.

10.2.Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.
10.3.Manter-se durante toda a vigéncia contratual em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas em todas as condi¢Oes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao.
10.4.Providenciar junto aos érgaos competentes as licencas que se fizerem necessarias ao
desempenho de suas atividades.

10.5.Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugdao dos
Servigos.

10.6.Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos ¢rgaos da
Administragao Pablica Municipal, colocados a disposi¢ao da empresa para a execugao dos
servigos, bem como comunicar ao fiscal qualquer problema que por ventura venha
acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

10.7 Ressarcir ao érgao demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados
ao patrimonio publico, a Administragao e a terceiros quando da execugao dos servigos,
independentemente de dolo ou culpa destes.

10.8Executar os servigos conforme especificagdes determinadas, com a aloca¢ao dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade contratadas.

10.9.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal de servigo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢ao ou dos materiais empregados.

10.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, ficando o
CONTRATANTE autorizado a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.11.Disponibilizar empregados capacitados e conhecedores dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor na Fundacao
Municipal de Satde - FMS.

10.12.Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o
caso.

10.13.Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que necessitarao acesso ao 6rgao para a execucao do servico.
10.14.Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
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responsabilidade ao CONTRATANTE responsabilizando-se por todo e qualquer acidente
dos profissionais durante a execugao dos servigos.

10.15.Atender as solicitagdes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagoes relativas a execugao do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia.

10.16.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao.

10.17 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nado executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATATADA relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a
fim de evitar desvio de funcao.

10.18.Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos.

10.19. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
10.20.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condicoes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.
10.21.Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato, bem como estar em conformidade com as Politicas de Seguranga da
Informagcao vigentes na Fundagao Municipal de Satide — FMS.

10.22.Comunicar aos Gestores, Fiscais de Contrato e Fiscais de Servigos, designados
formalmente pelo érgao CONTRATANTE, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorra durante a vigéncia do contrato.

10.23.Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas determinadas
pela CONTRATANTE e este Termo de Referéncia.

10.24.Entregar os equipamentos novos, sem utiliza¢ao anterior, embalados adequadamente,
de forma que os proteja contra avarias e garanta a completa seguranga durante o
transporte.

10.25.Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela
CONTRATANTE, no prazo estabelecido.

10.26.Remover, apds a instalacdo dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa
atividade.

10.27.Apresentar as informagoes detalhadas dos servicos disponibilizados e as restri¢goes
porventura existentes.

10.28.Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessorios e em
condicdes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas
estimadas constantes deste Termo de Referéncia.

10.29.0 fornecimento de estabilizadores, caso necessario, serd de responsabilidade da
CONTRATADA.

10.30.A CONTRATADA devera designar um ou mais Analistas de Projetos dedicados ao
atendimento de todos os contratos gerados a partir da vigéncia contratual,
proporcionalmente ao volume e necessidade identificados, para que o atendimento a
CONTRATANTE se mantenha satisfatorio.
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10.31.Competird aos analistas designados atuarem como pontos focais entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, para coordenarem os atendimentos, estabelecerem
planos de agao, manterem o pleno funcionamento dos servigos e reportar sobre o
andamento conforme solicitado pelos Gestores de Contrato e Fiscais, bem como pela
Governanca de TI da Fundagao Municipal de Satide — FMS.

10.32.A CONTRATADA se responsabiliza em fornecer a quantidade de equipamentos
necessarios para atender a CONTRATANTE.

10.33.Fica a cargo da CONTRATADA negociar com o CONTRATANTE as janelas de
manutengao para instalacao das atualizagdes de seus equipamentos e softwares.
10.34.0Obedecer as disposi¢oes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados).

10.35.Acatar prontamente as exigéncias e observacoes da fiscalizagdo do érgdo municipal
competente.

10.36.Prestar as informagoes solicitadas pelo CONTRATANTE, dentro dos prazos
estipulados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DA CONTRATACAO

11.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato ou
aceite do instrumento equivalente, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco

por cento) do valor do Contrato, que sera liberada de acordo com as condi¢des previstas
neste Termo de Referéncia, conforme disposto no art. 96 da Lei n.® 14.133, de 2021, desde
que cumpridas as obrigagoes contratuais.

1. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a)Caugao em dinheiro ou em titulos da divida ptblica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores economicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

b)Seguro- garantia;

c)Fianca bancéria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

d)A garantia em dinheiro deverd ser depositada em favor do contratante, na Instituicao
Financeira indicada pela Administragao, com correcao monetdria, em favor do contratante.
13.2.  No caso de alteragdao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigoes.

I) Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente de qualquer obrigacao, a
CONTRATADA obriga- se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados da data em que for notificada.

IT) A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagcao que rege a matéria.
III)A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apods a fiel execucao do
contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em
dinheiro, atualizada monetariamente. (Art.100 da Lei n. ¢ 14.133, de 2021).

IV) No caso de seguro- garantia, o adjudicatario tera 1 (um) meés, contado da data de
homologagao da licitagao e anterior a assinatura do contrato, para a prestacao da garantia.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133 de 2021, o contratado
que:

119



TERESINA

NO CAMINHO CERTO

AR NAanne

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo
justificado;

h) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugdo do
contrato;

i) fraudar a licitagdao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas, as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave (art.156,§ 2° da Lei n® 14.133 de
2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c”, “d”, "e”, “f” e “g” do subitem acima deste Termo de Referéncia, sempre que nao
se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4%, da Lei n°® 14.133 de 2021);
c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “h”, “i”, “j”, “k” e “1” do subitem acima deste Termo de Referéncia,
bem como nas alineas "b", "c", "d", "e", "f" e g", que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave (art. 156, §5°% da Lei n® 14.133 de 2021).

d) Multa:

1. moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite do 30° (trigésimo) dia;

2. moratoria de 0,6% (seis décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, apds o 30? (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades,
limitada ao 60° (sexagésimo) dia de atraso;

2.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracao a promover a extin¢ao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispde o inciso I do art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021.

3. compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto.

12.3. A aplicacdao das sangdes previstas no Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei 14.133
de 2021).

12.4. Todas as sang0Oes previstas no Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7, da Lei 14.133 de 2021).
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12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao (art. 157 da Lei n® 14.133 de 2021).
12.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente
(art.156, §8°, da Lei n® 14.133 de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagao das sangOes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133 de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragio de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.9. Na aplicacao das sangdes serao considerados (art. 156, §1°% da Lei 14.133 de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133 de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846 de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos no Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administra¢ao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito com o
Contratado, observados em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133 de 2021).

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de
aplicacdo da san¢ao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CNEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (art.161, da Lei n® 14.133 de 2021).

12.13. Os débitos do Contratado para com a Administragao contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido orgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 0rgao ora Contratante, na forma da Instru¢ao Normativa SEGES/ME
n? 26, de 13/04/2022.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes ou depois do prazo inicialmente estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigacoes ndio forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequagdo do cronograma
fixado para o contrato.

13.2.1.Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sangoes administrativas;e

b) poderd a Administracido optar pela extingido do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou

o

antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n®

14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
13.3.1.Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2.A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejard a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.2.1.5e a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.4.0 termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1.Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2.Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3.Indenizac¢des e multas.

13.5.A extingao do contrato nao configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagao por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.6.0 contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.? 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. Conforme informado pelo NUOREM, no despacho 4358/2026 (SEI ID n° 15516041),
seguem a "Dotacdo Orcamentdria" e respectiva(s) disponibilidade(s) orcamentdrias, para
atender aos contratos firmados com a Fundacao Municipal de Satide de Teresina para o
exercicio de 2026:

Despesa: 339040 - Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - Pessoa Juridica.
Unidade: 001 - Fundacao Municipal de Satde.

Acao Programatica: 2 . 114 - Administragao da FMS

Fontes de Recursos:

1659119 - Outros Recursos Vinculados a Saude - Servicos de Saude.

CLAUSULA DECIMA QUINTA -DO REAJUSTE DE PRECOS E DO REEQULIBRIO
FINANCEIRO

15.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do or¢amento estimado.
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15.1.2. Apods o interregno de um ano, a pedido do contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do indice (IPCA), exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte
férmula (art. 5 do Decreto n. ¢ 1.054, de 1994): R=V (I-1°) / I onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagao;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.1.3. No caso de atraso ou nado divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela tltima variagao conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdao logo seja(m) divulgado(s) of(s)
indice(s)definitivo(s).

15.1.4.Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

15.1.5.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m)mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entao em vigor.

15.1.6.Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

15.1.7.0 reajuste sera realizado por apostilamento.

15.1.8..0s pregos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens,
das obras ou dos servigos registrados, nos casos previstos em regulamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS
E SUPRESSOES

16.1.0 O Contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas nos artigos 124 e
125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.1.1. Nas altera¢des unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da Lei n. ¢
14.133, de 2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem nas compras.

16.1.2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao, cisao
ou incorporacao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos
na licitacdo original;

b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢oes do contrato; e

¢) nao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

16.1.3. As alteragOes previstas nesta cldusula serdao formalizadas por termo aditivo ao
contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PRERROGATIVA CONTRATUAL DA
ADMINISTRACAO PUBLICA:

17.1. Consoante disposto no art. 104 da Lei n® 14.133 de 2021, a Administracao possui as
seguintes prerrogativas contratuais:

a) modifica-los, unilateralmente, para melhor adequagao as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos do contratado;

b) extingui-los, unilateralmente, nos casos especificados nesta Lei;

c) fiscalizar sua execucao;

d) aplicar sangdes motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste;

e) ocupar provisoriamente bens moveis e imdveis e utilizar pessoal e servigos vinculados
ao objeto do contrato nas hipdteses de:

e.l. risco a prestacao de servigos essenciais;

e.2. necessidade de acautelar apuragao administrativa de faltas contratuais pelo
contratado, inclusive apos extingao do contrato.

17.1.1 As clausulas econdmico-financeiras e monetdrias dos contratos nao poderao ser
alteradas sem prévia concordancia do contratado.

17.1.2 Na hipotese prevista na alinea "a" do item 24.1, as clausulas econdmico-financeiras
do contrato deverao ser revistas para que se mantenha o equilibrio contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CONTRATACAO:

18. 1. Devera ser respeitada, quando da formaliza¢ao do instrumento contratual ou
correlatos, a vigéncia estabelecida no instrumento convocatdrio.

18.2. Regime de Execucao: O regime de execugao sera indireta..

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

19.1.0s casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas municipais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1.Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP), bem como no Didrio Oficial do Municipio de Teresina, na
forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO

21.1.Fica eleito o Foro do Municipio de Teresina (PI) para dirimir os litigios decorrentes da
execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliacao,
obedecidos os termos do art. 92, §1¢, da Lei 14.133, de 2021.

21.2.E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi
lavrado o presente instrumento contratual, o qual depois de lido e achado conforme, foi
assinado pelas partes contratantes e 2 (duas) testemunhas abaixo qualificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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